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PADRONIZADO

Criado por Ciro Alencar De Paula, Ultima alteragéo por Michele Barros Souza agora ha pouco

(©) Estadocumentagéo aplica-se as versdes 27 e 28 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando

aqui. @

Mensagem: 5.0 — Problemas no cancelamento da nota com o nr. de

transacao de venda igual a 'xxx'. Contacte o responsavel - Como resolver?

Produto: Rotinas 300 - Atualizar Fungéo de Venda e 1409 - Cancelar Nota Fiscal

Versoes: 27e 28

Ocorréncia: | Ao cancelar a Nota Fiscal na rotina 1409 e for apresentada a mensagem "5.0 -- Problemas no cancelamento da nota com o nr. de
transacao de venda igual a 'xxx'. Contacte o responsavel", realize os procedimentos apresentados no Passo a passo.

Passo a 1) Acesse a rotina 300;
passo:

300 - Atualizar Funcdes de Venda

Winthor - PC Sistemas

2) Na aba Procedures Médulo 3, marque a opgao 5 - Package Controlar Saldo RCA e clique Confirmar;

Procedures Médulo 3 | Objetos Maxima I Forca de Vendas I Informacies de Criacdo [ Atualizacio

01-I Package WINTHOR FUNCOES VENDAS

02-I Procedure Gerar Pedido Restricio Transporte

03-[ Procedure Gerar Pedido TV3

04-] Fungdo para retornar o dia da semana do roteiro de visita,
|05- v Package Controlar Saldo RCA§

06-[" View dos Pedidos de vendas

07-1 View das Metas

08-[ View dos Eventos dos Pedidos

09- Objetos Brinde Express

10- [ Procedure Gerar Pedido com Item que possui 5T
11-[ Package Controlar Saldo RCA Fornecedor,

12-[" Pacote de fungdes de Tributacdo (PKG_TRIBUTACAQ)
13- Pacote de ferramentas auxiiares (FERRAMENTAS)
14-[~ Pacote de funcies de processamento (VENDAS)
15-" Procedure gerar pedido bonificacio (TVS) para brinde

16-[" Verifica saldo de RCA menos desc. financeiros dos pedidos
17-I Proc. Convers3o de Estoque'\Contabil

18- Proc. de Montagem de KIT\Cesta-Basica

13- Proc. Validago Prazo Adidonal na Venda

20- [~ Proc. Geracdo de Trib. por UF (CRIAR_PCTABTRIB)
21-[" Trigger LOG_PCPEDT

22-[" Trigger envia mensagem RCA ao gerar falta

23-[ Pacote de fungdes de Blogueios de pedido (PKG_MOTIVOE
24-[" Trigger para calculo da taxa de entrega

25-[ Fungdes de Campanha de Desc. por Combo(PKG_CAMPAR

Seledonar todos |

3) Clique Sim ao ser exibida a mensagem abaixo,

Informagao

'gl Confirma Cnagdo/Atualizagdo da Procedure?

Sim Mao

4) Aguarde o carregamento completo da atualizacéo,

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=88899886

| Confirmar I
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http://tdn.totvs.com/display/~pc.ciro.paula
http://tdn.totvs.com/display/~michele.barros
http://tdn.totvs.com/pages/diffpagesbyversion.action?pageId=88899886&selectedPageVersions=7&selectedPageVersions=8
http://tdn.totvs.com/display/PCS
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=185756999
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=88899886
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=189312291
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@ Curtir

300 - Atualizar Funcdes de Venda

Winthor - PC Sistemas

Procedures Mddulo 3 | Objetos Maxima I Forca de Vendas I Informacfies de Criacio / Atualizacio

01-~ Package WINTHOR FUNCOES VENDAS
02-[ Procedure Gerar Pedido Restric3o Transporte
03-I Procedure Gerar Pedido TV8

04- [ Funcdo para retornar o dia da semana do roteiro de visita.

05-] Package Controlar Saldo RCA

08-[" View dos Pedidos de vendas

07- View das Metas

08-1 View dos Eventos dos Pedidos

09-] Objetos Brinde Express

10-[~ Procedure Gerar Pedido com Item que possui 5T
11-[~ Package Controlar Saldo RCA Fornecedor.

12-" Pacote de funcies de Tributagio (PKG_TRIBUTACAC)
13- Pacote de ferramentas auxiares (FERRAMENTAS)
14-[ Pacote de funcies de processamento (VENDAS)
15-" Procedure gerar pedido bonificacio (TVS) para brinde

16-[" Verifica saldo de RCA menos desc. financeiros dos pedidos
17-[ Proc. Convers3o de Estoque\Contabil

18-~ Proc. de Montagem de KIT\Cesta-Bésica

19-[" Proc. Validacio Prazo Adicional na Venda

20-[ Proc. Geragdo de Trib. por UF (CRIAR_PCTABTRIE)
21-[" Trigger LOG_PCPEDT

22-[" Trigger envia mensagem RCA ao gerar falta

23-[ Pacote de funcies de Bloqueios de pedido (PKG_MOTIVOE
24-[ Trigger para cilculo da taxa de entrega

25-[" Fungfes de Campanha de Desc. por Combo(PKG_CAMPAR

Selecionar todos

|

Seja o primeiro a gostar disto

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=88899886

Eechar |

5) Acesse novamente a rotina 1409 e efetue o cancelamento.
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http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=88899886

