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Historico de revisoes

Data Versao | Versao Descricao
do da API
Manual

12/02/2019 1.0 Criacao do documento.

19/02/2019 1.1 Alteracoes nos itens:
Item 3.1.1. e 3.1.2. Alteragdes dos campos da solicitagdo e retorno da autorizagao.
Item 3.2. Inclusdo do servigo de consultar lista de beneficios a partir do token.
Item 3.3.2. Alteragdo dos campos de retorno com dominio que passaram a retornar somente o codigo.
Item 4.2, Inclusdo do padrao de documentos digitalizados.
Item 4.4. Inclusdo de novos dominios.
Geral - Inclusdo da coluna tamanho nas tabelas de solicitacdo e retorno dos servicos. Alteracao do
formato das datas.

07/03/2019 1.2 Alteracoes nos itens:

Item 2. Inclusdo dos tipos Json e multipart/form-data

Item 3.1.1. Inclusdo do tipoDocumentoldentificacao como obrigatério, quando for informado o Termo
Digitalizado de Autorizacdo do beneficiario. Alteragdo do tamanho do tipoDocumentoldentificacao.

Item 3.1.2, 3.2.2 e 3.3.2. Alteragao para retornar todos os campos.

Item 3.1.2. Inclusdo do quadro de Retorno da autorizacdo da consulta de dados do beneficio — erros
(JSON).

Item 3.2.2. Inclusdo do quadro de Retorno da consulta de lista de beneficios a partir do token - erros
(JSON).

Item 3.2.3. Inclusdo do quadro de Retorno da consulta de dados do beneficio — erros (JSON). Alteracao
dos campos de dominio que agora passaram a ter codigo e descricdo (situacao, especie, tipoCredito,
pensaoAlimenticia).

Item 4. Reestruturagdo do dominio A - Retorno da solicitagdo com erro.

Item 4.2. Inclusdo do padrao dos documentos digitalizados.

Item 4.4. Inclusdo do formato multipart/form-data.
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15/03/2019

1.3

Item 4. Inclusdo e alteragdo dos retornos.

Item 4.1. e 4.1.1. Exclusdo da chave do termo de autorizagdo do beneficiario e inclusdo dos metadados
do termo de autorizagao,

Item 4.6. Inclusdo das regras de inegibilidade de um beneficio para empréstimo.

Item 3.1. Alteragdo da obrigatoriedade do termoAutorizacaoBeneficiario e da chaveldentificadora.

19/03/2019

1.4

Item 2. Alteracao do tipo DataHora.

Item 3.1.1. Alteracdo do tamanho do tipoDocumentoldentificacao.

Item 4.1.1. Alteragdo na descrigdo do termoAutorizacaoBeneficiario e na observacao de obrigatoriedade
dos campos.

Item 4.3. Detalhamento do protocolo para comunicagao.

22/03/2019

1.5.

2.2.1

Item 2 e 3.3.2. Alteracgdo to tipo numérico com casas decimais, que passou a ser separados por ponto.
Incluséo do tipo “Cddigo e Descricdo”.

Item 4.1.1. Detalhamento da regra de preenchimento do termo de autorizagao.

Item 4.3. Detalhamento do processo de autenticacao e inclusao dos enderegos do gateway de API.

01/04/2019

1.6

2.2.1

Item 3.2.2. Alteracdo dos nomes dos campos nuBeneficio e dataDespacho.

Item 4.1. Alteracao no modelo de termo de autorizagdo, que passou a ter um quadro para assinatura a
rogo.

Item 4.1.1. Detalhamento do padrdo de preenchimento do termo.

Item 4.3. Procedimento para realizar a subscricdo na API e-Consignado.

Item 4.6. Inclusdo do item H, nas regras de inelegibilidade.

09/04/2019

1.7

2.2.1

Item 4.1.1. Inclusdo de orientacdo sobre o preenchimento da secao “Declaracao de nao alfabetizado ou
impedido de assinar” e local da assinatura no autoatendimento.

Item 4.6. Alteracdo do item C, nas regras de inelegibilidade.

Item 4.5. Inclusdo e detalhamento dos retornos.

11/04/2019

1.8

2.2.1

Item 4.1.1 a 4.1.4. Alteragao termo de autorizacdo e das regras de preenchimento

Item 4.3. e 4.4. Inclusao de observacao sobre a suspensao das orientacdes e questdes relacionadas aos
certificados digitais.

Item 4.5. Alteragdao no item E, inclusao do tipo RANI.
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16/04/2019

1.9

2.2.1

Item 3.3.2 alteragbes dos nomes dos campos: de situacao para situacaoBeneficio, de especie para
especieBeneficio, de dataDespachoBenecio para dataDespachoBeneficio.

Item 4.3. Inclusdo do padrao OpenAPI 2.0 e alteracdo dos endpoints.

Item 4.3. e 4.4. Exclusao de observacao sobre a suspensao das orientacdes e questdes relacionadas aos
certificados digitais e inclusdo da observagao sobre enderego provisorio.

22/04/2019

2.2.1

Item 3.2.2 e 3.3.2. Alteracdo para retornar somente os campos ndo nulos no banco de dados.
Item 4.5. Alteragdo no item E, inclusao de novos tipos.

30/04/2019

2.2.1

Item 4.2. Alteracdao do padrao de documentos digitalizados.
Item 4.3. Alteracdao dos enderecgos de endpoint e do cerificado de Serasa para Certisign.
Item 4.4. Alteracdo de ECO para e-Consignado e do endereco de CN.

10/05/2019

2.2.1

Item 3.3. Inclusdo da observacao/regra: Os campos margemDisponivel e margemDisponivelCartao,
retornardo o valor igual a zero quando, os seus valores forem negativos.

Item 4.1.4. Inclusdo novos de metadados

Item 4.2. Detalhamento do padrdo de documentos digitalizados

Item 4.3. Inclusdo dos enderecos de producao.

Item 4.5.C) Alteracdo do dominio de espécies, que agora possui uma lista com todas as espécies e uma
coluna para identificar qual espécie é elegivel.

15/05/2018

2.2.1

Item 3.3. Inclusdo de regra relacionada a RMC.
Item 4.1.4 Detalhamento do preenchimento dotermo de autorizacao - nato digital.
Item 4.4. Inclusdao de exemplo de renovagao do token.

23/05/2019

2.2.1

Item 4.3. Alteracdao dos enderecgos e do comando nos exemplos de revogacao e obtencdo do token

25/06/2019

2.2.1

Item 2. Alteragdo da descrigdo do documento binario
Item 3.3.2 Inclusdo da observacdo no campo contaCorrente, informando que este serd nulo quando o
campo tipoCredito for igual a 1 (cartdo magnético)

15/08/2019

2.2.1

Item 3.1, 3.1.1 - Inclusdao dos campos: cpfRepresentantelLegal, possuiAssinaturaRogo, tituloTermo,
autorTermo, cidadeAssinaturaTermo, dataHoraCriacaoTermo
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Item 3.2 - Inclusao de regra relacionada ao representante legal

Item 3.3.2 - Inclusdo dos campos do representante legal

Item 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6 - Inclusdo de modelos de termo de autorizagdo com representante legal
Item 4.5 - dominio A. - Inclusdo de novos erros e alteragdo na descrigdo do erro CD.

16/08/2019 1.17 2.2.1 |Item 3.1, 3.1.1 - exclusao dos campos: cpfRepresentanteLegal, possuiAssinaturaRogo, tituloTermo,
autorTermo, cidadeAssinaturaTermo, dataHoraCriacaoTermo
Item 3.2 - exclusao de regra relacionada ao representante legal
Item 3.3.2 - exclusdao dos campos do representante legal
Item 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6 - exclusdao de modelos de termo de autorizacao com representante legal
Item 4.5 - dominio A. - exclusdo de alguns erros.
20/09/2019 1.18 3.0.0 |Item 3.1, 3.1.1 - Inclusdao dos campos: cpfRepresentantelLegal, possuiAssinaturaRogo, tituloTermo,
autorTermo, cidadeAssinaturaTermo, dataHoraCriacaoTermo
Item 3.2 - Inclusdo de regra relacionada ao representante legal
Item 3.2.1, 3.3.1 - Movido token para o header da requisicao
Item 3.3.2 - Inclusao dos campos do representante legal
Item 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3 - Inclusdo dos campos de representante legal
Item 4.1.4, 4.1.5, 4.1.6 - Inclusdo de modelos de termo de autorizacao com representante legal
22/10/2019 1.19 3.1.0 |Item 3.3.2 Inclusao do campo elegivelEmprestimo
Item 3.3. Alteracdo das regras relacionadas aos campos margemDisponivel e margemDisponivelCartao
que poderao ter valores negativos.
Item 4.1.1 a 4.1.6 — Alteragao dos formatos dos termos de autorizagao
Item 3.1.1 Suporte a PDF/A em codificacdo binaria e base64
07/11/2019 1.20 3.1.0 |Item 4.1.2 - Inclusdo do quadro de autorizador no Termo de autorizacdo do beneficiario — pré-impresso
Item 4.5 - Correcao ortografica do erro DI.
12/11/2019 1.21 3.1.0 |Item 4.5 - dominio A - Ordenagdo dos retornos e inclusdo dos retornos: AR, DH, DR e MN.
18/12/2019 1.22 3.1.0 |Itens4.1.1,4.1.2,4.1.3,4.1.4,4.1.5, 4.1.6 - Inclusdo do campo Elegivel Para Empréstimo
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31/01/2020

1.22

3.10

Ajustes na formatacdao do documento

22/04/2020

1.23

4.0.0

Geral - exclusdao do termo multipart, que passou a ser JSON na autorizacdo da consulta de dados do
beneficio, ficando tudo no formato JSON. Os dominios citados nas requisicoes foram alterados para
corresponder ao item do Manual de comunicagao - anexos dos servicos on-line

Item 2, 4.3 a 4.6 - Alteragdo do item que passou a fazer referéncia ao Manual de comunicagdo - anexos
dos servigos on-line

Item 3.1.1 - O campo possuiAssinaturaRogo foi alterado para corresponder ao que ja estava no codigo,
ficando obrigatorio.

08/06/2020

1.24

4.0.0

Geral inclusdo dos principais retornos de erros nas solicitagoes.

11/11/2020

1.25

4.0.0

Item 3.1.1 - Detalhamento do tipo PDF/A - Base64

03/12/2020

1.26

4.0.0

Geral - Inclusao dos retornos OT e OZ

Geral - Inclusdao do campo dataHoraFimSuspensao nos retornos com erro.
Item 3 - Inclusao das definicdes de Autorizagdo com termo e sem termo
Item 3.1.1 - Alteracdo da obrigatoriedade dos campos e alteracao das regras
Item 4 - Exclusdo dos Termos de Autorizacao - Nato digital

10/12/2020

1.27

4.0.0

Item 3.1.1 - Exclusado dos erros: AR, CH, MN, RD
Item 3 - Inclusdo das definicdes de Autorizacao digital e Autorizagdo com envio de PDF/A.

Obs.: esta versdo ndo gera impacto operacional, pois alguns campos passaram de obrigatérios
para opcionais

04/03/2021

1.28

5.1

Item 3.1.1 - Exclusao do erro OP

07/04/2021

1.29

5.1

Item 3.3 - Alteracdo da descrigdao do campo: qtdEmprestimosAtivosSuspensos

06/05/2021

1.30

5.1

Geral - exclusdao do campo que é retornado, quando o erro OZ é apresentado. O campo fara parte da lista

de erros. Ver no manual de anexo o tipo “Lista de Erro”
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05/08/2021 1.31 Item 3.3.2 - Inclusdo do retorno MargemDisponivelRcc e valorLimiteRcc
02/02/2023 1.32 16/03/23Item 3.3.2 - Inclusdo dos retornos: qgtdEmprestimosAtivos, qgtdEmprestimosSuspensos,
qtdEmprestimosRefin, gtdEmprestimosPorta, valorLiquido e dataExtincaoCota
06/02/2023 1.33 16/03/23Item 4.1.1 a 4.1.4 - Inclusdo Dados do Pagamento do Beneficio a serem autorizados na consulta:
Quantidade de empréstimos ativos, Quantidade de empréstimos suspensos, Quantidade de empréstimos
reservados para operacgdes de refinanciamento em aberto, Quantidade de empréstimos reservados para
operacdes de portabilidade em aberto, Valor liquido ja considerado os empréstimos que consomem a
margem disponivel, Data da extingdo da cota do beneficio
17/07/2023 1.34 |25/08/23|Iitem 3.3.2 - Inclusao dos retornos: valorComprometido e valorMaximoComprometimento
Item 4.1.1 - 4.1.5 - Inclusdo das informagdes: Valor total comprometido e Valor maximo de
comprometimento permitido
28/07/2023 1.35 Item 3.3.2 - corregao na escrita do retorno MargemDisponivelRCC e valorLimiteRCC
10/08/2023 1.36 Item 3.3.2 - detalhamento do retorno contaCorrente
01/04/2024 1.37 Item 3.3.2 - inclusdo das informagdes de retorno pessoaExpostaPoliticamente, dataBloqueioBeneficio,

tipoBloqueio valorDisponivelAverbacaocEmprestimo
Itens 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3, 4.1.4 - Inclusdo dos campos: pessoaExpostaPoliticamente,
dataBlogueioBeneficio, tipoBlogueio valorDisponivelAverbacaoEmprestimo
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1. Regras de negocio

Para que uma operacgao seja utilizada pela Instituicdo Financeira é necessario que o INSS habilite a operacdo, para a
IF, no sistema.

O horario de funcionamento das operagdes foi definido pelo INSS entre 06:00 e 22:00. Este prazo é parametrizado
pela gestao de empréstimo consignado do INSS.

Para que uma operacgao seja utilizada pela Instituicdo Financeira é necessario que ela realize a autenticacao no
gateway de API (Ver anexo - Autenticacdao e conectividade no gateway de API).

2. Legendas

Ver Manual de comunicagao — anexos dos servicos on-line
3. Operacoes

3.1. Autorizar a consulta de dados do beneficio
Definicoes

Segue abaixo os tipos de autorizacdes de consulta a dados dos beneficios:

® Autorizacao digital: S3o enviadas apenas as informagOes da autorizagdao digital (nsuAutorizacaoDigital,
dataHoraAutorizacaoDigital, canalAutorizacaoDigital). Dispensam o envio de um termo de autorizagao digital (em
PDF/A) para a Dataprev.
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® Autorizacdo com envio de PDF/A: E quando a operacdo ndo é realizada de forma digital. Neste caso, necessita

do envio de um termo de autorizacao (em PDF/A) e seus respectivos metadados. Os termos de autorizagao sao
classificados como:

o

Termo de autorizagao — Pré-impresso
Termo de autorizagao - Impresso sob demanda

o

Regras

® Na solicitacao da autorizacao de dados do beneficio, a chave identificadora do termo de autorizacdo sera Unica por
termo e por instituicao financeira.

® O retorno da autorizacao da consulta de dados do beneficio:
° Quando resultar em sucesso:

= Contera um token com sua respectiva data de validade.

® A data de validade do token é de 30 dias ap0ds a data da primeira solicitacdo da autorizacdo relacionada
ao CPF pesquisado.

® Antes do vencimento da data de validade do token, uma nova solicitacao de autorizagao da consulta de
dados nao gerara um novo token e nem uma nova validade, sendo utilizado o token existente.

® Apds o vencimento da data de validade do token, uma nova solicitacdo de autorizacao da consulta de
dados gerard um novo token com nova validade.

°© Quando ndo resultar em sucesso contera apenas uma lista com os motivos da nao autorizacdo.

» Na solicitacao da autorizacdo de dados do beneficio realizada para uma pessoa (CPF) que:
o Possui representante legal
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- E necessario que seja informado o cpf do representante legal. Neste caso serd validado a data fim do
representante legal, quando esta estiver preenchida na base. A data fim do representante legal deve ser
uma data maior ou igual a data atual.

» Quando for enviado o CPF do RL o documento de identificacdo devera ser do RL.

- Nao possui representante legal
= Nao deve ser informado o cpf do representante legal.

3.1.1. Solicitacao da autorizacao da consulta de dados do beneficio
A IF solicitante envia os seguintes dados:
cpf:39989542872
cpfRepresentantelLegal:89534542223
codigoSolicitante:1
tipoDocumentolIdentificacao:01
documentoldentificacao: O documento PDF/A deve ser codificado em Base64** para a transmissao de forma
textual
termoAutorizacaoBeneficiario: O documento PDF/A deve ser codificado em Base64** para a transmissdo de
forma textual
chaveldentificadora:123456
possuiAssinaturaRogo: false
tituloTermo:Documento de Identificacao de Alex Silva Azevedo
autorTermo: Banco X
cidadeAssinaturaTermo: Sao Paulo
dataHoraCriacaoTermo: 21022019223310
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** Base64 é um método para codificacao de dados para transferéncia na Internet

Solicitagcdao da autorizacao da consulta de dados do beneficio (JSON)

Campo Descricao Exemplo Tipo Tam |Obrig Dominio/Principai
atorio's retornos de
errox*x
cpf CPF do beneficiario 3998954287 |Numérico 11 Sim Retorno SF, CD
2
cpfRepresentanteL CPF do representante legal do 8953454222 [Numérico 11 Nao Retorno AS, CR, RI,
egal beneficiario 3 DR
codigoSolicitante CBC da IF solicitante 1 Numeérico 3 Sim Retorno ON, BC, FH,
CA
tipoDocumentolde Tipo do documento de|01 2 Nao* |Dom [D]
ntificacao identificacao Retorno OI, DI
documentoldentifi Copia digitalizada do documento documento | PDF/A - - Nao* |Retorno OI, AD
cacao de identificacdo do beneficiario, PDF/A deve | Base64
ou do representante legal ser
codificado
Obs.: Quando for enviado o CPF| em
do representante legal o Base64**
documento de identificacdo| para a
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devera ser do representante| transmissao
legal de forma
textual
termoAutorizacao Termo de Autorizacao do| documento | PDF/A - - Nao* |Retorno OI, AT
Beneficiario beneficiario paral PDF/A deve @ Base64
disponibilizacao dos dados do ser
beneficio para apoiar  a| codificado
contratacdo do empréstimo em
consignado. Base64**
para a
transmissao
de forma
textual
chaveldentificador Chave identificadora do Termo|123456 Alfanumeérico |15 Nao*
a de Autorizacao assinado pelo
beneficiario.
nsuAutorizacaoDig Numero sequencial Unico dal- Numérico 19 N3ao* |Retorno OI
ital autorizacao digital do
beneficiario.
dataHoraAutorizac Data e hora da autorizacaol- DataHora 14 Nao* |Retorno OI,DA
aoDigital digital do beneficiario.
canalAutorizacaoD Canal da autorizacao digital do|- Numérico 1 Nao* |Dom [E]

igital

beneficiario.

Retorno OI, CI
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(correspondente ao metadado
Data_hora_criacao)

possuiAssinaturaR Possui assinatura a rogo false Booleano - Nao* |Retorno OI
0ogo
tituloTermo Titulo do termo de autorizacdao Documento Alfanumérico 200 |Nao* |Retorno OI
(correspondente ao metadado de
titulo) Identificacao
de Alex Silva
Azevedo
autorTermo Pessoa fisica ou juridica ou|/Banco X Alfanumérico |100 |Ndo* |Retorno OI
sistema responsavel pela
producao do termo de
autorizacao(correspondente ao
metadado Autor)
cidadeAssinaturaT Cidade da assinatura do termo Sao Paulo Alfanumérico |100 |Ndo* |Retorno OI
ermo de autorizacao (correspondente
ao metadado
Cidade_da_assinatura)
dataHoraCriacaoT Data e hora da produgdao do 2102201922 |DataHora - Nao* |Retorno OI, DH
ermo termo de autorizacao 3310

Obs.:

* E obrigatorio o envio dos campos abaixo de acordo com o tipo de autorizacdo de consulta a dados do beneficio:

® Autorizacao digital
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o

o

o

nsuAutorizacaoDigital
dataHoraAutorizacaoDigital
canalAutorizacaoDigital

® Autorizacao com envio de PDF/A

o

o

o

** Base64 é um método para codificacao de dados para transferéncia na Internet
*** Além dos erros descritos na tabela acima, existem outros erros/retornos

3.1.2. Retorno da autorizacao da consulta de dados do beneficio

Apds o processamento a Dataprev retorna os seguintes dados:

tipoDocumentoldentificacao
documentoldentificacao
chaveldentificadora
termoAutorizacaoBeneficiario
possuiAssinaturaRogo
tituloTermo

autorTermo
cidadeAssinaturaTermo
dataHoraCriacaoTermo

: 0T e OZ
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e Quando a solicitacdo é aceita o token é gerado:

{

"dataValidadeAutorizacao": "14032019",
"tokenAutorizacao":
"RE0OZTdZaHBS2ctc0sVKGxMrRGRFNGLY1tGhhLUfhbgn2CToJ90q5xcDKEmMkOu8aVP5FMgf2vugWY6pTWZQxZS

n-,

¥

® Quando a solicitagao nao é aceita o token nao é gerado, e é retornado uma lista de erros (codigo http 412):

{

"erros":[{"codigo":"CD", "mensagem":"CPF ndo encontrado na base ou CPF de beneficio inelegivel."},
{"codigo":"CA", "mensagem":"Cddigo do banco invalido."}]

¥

Retorno da autorizacao da consulta de dados do beneficio — sucesso (JSON)

Campo Descricao Exemplo Tipo Tam Obrigaté Dominio
rio
dataValidadeAutorizac |Data de validade da|14032019 Data 8
ao autorizacao (30 dias)
tokenAutorizacao Token de autorizacdo |RE0ZTdZaHBS2ctcOsV Alfanumérico |256
KGxMrRGRFnGLY1tGh
hLUfhbgn2CToJ90q5xc
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DKEmkOu8aVP5FMgf2
vugWY6pTWZQxZSn

Retorno da autorizacao da consulta de dados do beneficio - erros (JSON)

erros

Lista de possiveis erros

{"codigo":"CD",
"mensagem":"CPF
nao encontrado
base ou CPF
beneficio inelegivel.

na
de

"}

Lista
Erro

de

Sim

Dom.[A]
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3.2. Consultar lista de beneficios a partir do token
Regras
. Um representante legal pode consultar os dados de todos os beneficios relacionados a um CPF, quando este é um
representante legal ativo de, pelo menos, um dos beneficios deste CPF.
3.2.1. Solicitar a consulta de lista de beneficios a partir do token
A IF solicitante envia os seguintes dados:
Header:

"tokenAutorizacao": "RE0ZTdZaHBS2ctc0sVKGXxMrRGRFnGLY1tGhhLUfhbgn2CToJ90gq5xcD-
KEmkOu8aVP5FMgf2vugWY6pTWZQxZSn"

URL:
<base_path>?cpf=39989542872&codigoSolicitante:1
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tokenAutorizacao

Token de autorizagao

RE0ZTdZaHBS2ct
cO0sVKGxM-
rRGRFnGLY1tGh-
hLUfh-
bgn2CToJ90q5xcD
KEmkOu8aVP5FM
gf2vugWY6pTWZ
QxZSn

Alfanumeé-
rico

256

Sim

Retorno IV, EX

cpf

CPF do beneficiario

39989542872

Numérico

11

Sim

Retorno SF, CD

codigoSolicitante

CBC da IF solicitante

1

Numérico

Sim

Retorno ON,
BC, FH, OP, CA

*** Além dos erros descritos na tabela acima, existem outros erros/retornos: OT e OZ

3.2.2. Retorno da consulta de lista de beneficios a partir do token

Apds o processamento, a Dataprev retorna, os seguintes dados*:
e Quando a solicitacdo é aceita:

{

"beneficios":

[{"numeroBeneficio": 28292632,
"elegivelEmprestimo":true,
"bloqueadoEmprestimo":false,
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"dataDespacho":"10102018"},
{"numeroBeneficio": 28292688,
"elegivelEmprestimo":true,
"bloqueadoEmprestimo":false,
"dataDespacho":"10102015"}],

b
® Quando a solicitagao nao é aceita, é retornado uma lista de erros (codigo http 412):
{
"erros":[{"codigo":"CD", "mensagem":"CPF ndo encontrado na base ou CPF de beneficio inelegivel."},
{"codigo":"CA", "mensagem":"Cddigo do banco invalido."}]
b
* Obs.:

1 - Para mais informac0es sobre inegibilidade de um beneficio ver item 4.6.
2 - Sao retornados somente os campos que nao estao nulos no banco de dados.

Retorno da consulta de lista de beneficios a partir do token - sucesso (JSON)

Campo Descricao Exemplo Tipo Tam Dominio
numeroBeneficio NUumero do beneficio 28292632 Numeérico 12
elegivelEmprestimo Elegivel pra empréstimo true Booleano -
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bloqueadoEmprestim Bloqueado pra empréstimo false Booleano
o
dataDespacho Data de despacho do|/10102018 Data

beneficio
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Retorno da consulta de lista de beneficios a partir do token - erros (JSON)

"mensagem":"CPF nao
encontrado na base ou CPF de
beneficio inelegivel."}

Erro

Campo Descrigcao Exemplo Tipo Tam Obrig Dominio
atorio
erros Lista de possiveis erros | {"codigo":"CD", Lista del- Sim Dom.[A]

3.3. Consultar dados do beneficio

Regras:

® Dentro do periodo de validade do token poderdo ser realizadas varias consultas aos dados do beneficio relacionado.

® Os campos margembDisponivel e margemDisponivelCartao poderdo ter valores negativos, devido a margem
consignavel ser inferior ao total ocupado de empréstimo consignado ou RMC. Isso pode ocorrer quando houver a
diminuicdo da margem consignavel por reativacao judicial de contratos excluidos ou a diminuicdao do valor da base,
devido a desdobramento do beneficio ou entrada de rubricas prioritarias.

® Quando houver uma RMC ativa ou uma RMC suspensa, mesmo que ainda haja margem disponivel para cartao sera
apresentado o valor zero.

3.3.1. Solicitacao da consulta de dados do beneficio
A IF solicitante envia os seguintes dados:
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Header:

"tokenAutorizacao":"RE0ZTdZaHBS2ctcOsVKGXMrRGRFnGLY1tGhhLUfh-
bgn2CToJ90g5xcKEmkOu8aVP5FMgf2vugWYepTWZQxZSn"

URL:

<base_path>?numeroBeneficio=282926321&cpf=39989542872&codigoSolicitante=1

Solicitacdao da consulta de dados do beneficio (Header/URL)

Cabecalho Descricao Exemplo Tipo Tam Obrig Dominio/Principais
atorio retornos de
erroxxx
tokenAutorizacao Token de autorizagdo RE0ZTdZaHBS2ctcO Alfanumé- 256 |Sim
sVKGXMrRGRFn- rico Retorno IV, EX
GLY1tGhhLUfh-
bgn2CToJ90q5xcD-
KEmkOu8aVP5FMgf
2vugWY6pTWZQx-
ZSn
numeroBeneficio NUumero do beneficio 282926321 Numérico |12 |Sim Retorno NB, BI
cpf CPF do beneficiario 39989542872 Numérico |11 |Sim Retorno SF
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codigoSolicitante ICBC da IF solicitante |1 Numeérico 3 ‘Sim Retorno ON, BC, FH,I
OP, CA

*** Além dos erros descritos na tabela acima, existem outros erros/retornos: OT e OZ
3.3.2. Retorno da consulta de dados do beneficio

Apds o processamento, a Dataprev retorna, os seguintes dados*:
e Quando a solicitacdo é aceita:
{
"numeroBeneficio": 282926321,
"cpf": 39989542872,
"dataNascimento": "16031964",
"nomeBeneficiario": "ANTONIO LUIS DA SILVA",
"situacaoBeneficio": { "codigo": 0, "descricao": "ATIVO" },
"especieBeneficio": { "codigo": 1, "descricao": "PENSAO POR MORTE - TRABALHADOR RURAL"},

"concessaoludicial": false,
111 H H 114
14

"ufPagamento": "AL",

"tipoCredito": { "codigo": 1, "descricao": "Cartdao magnético" },
"cbcIfPagadora": 104,

"agenciaPagadora": 1557,

"possuiRepresentantelLegal": false,

"possuiProcurador": false,

"possuiEntidadeRepresentacao”: false,

"pensaoAlimenticia": { "codigo": 0, "descricao": "Sem PA" },
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"bloqueadoParaEmprestimo": false,

. 7
"dataDespachoBeneficio": "05022018"
"margemDisponivel": 261.78,
"margemDisponivelCartao": 50.00,
"margemDisponivelRCC": 50.00,
"valorLimiteCartao": 980.60,
"valorLimiteRCC": 980.60,
"qtdEmprestimosAtivosSuspensos": 7,
"dataConsulta": "12022019",
"cpfRepresentantelLegal": 89534542223,
"nomeRepresentanteLegal": "JOSE DA SILVA ANDRADE",
"DataFimRepresentantelLegal": 28052020,
"elegivelEmprestimo": true,
"qtdEmprestimosAtivos": 4,
"qtdEmprestimosSuspensos':2,
"qtdEmprestimosRefin":1,
"qtdEmprestimosPorta":0,
"valorLiquido": 200.00,
"valorComprometido": 88.22,
"valorMaximoComprometimento": 450.00,

"pessoaExpostaPoliticamente": ": {"codigo": 1, "descricao": "Pessoa Exposta Politicamente - Nivel 1"},
"dataBloqueioBeneficio": 12022024
"tipoBloqueio": ": {"codigo": 1, "descricao": "Bloqueado pelo Segurado"},

"valorDisponivelAverbacaoEmprestimo": 261.78,
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® Quando a solicitacdo ndo é aceita, é retornado uma lista de erros (cddigo http 412):

{

"erros":[{"codigo":"CD", "mensagem":"CPF nao encontrado na base ou CPF de beneficio inelegivel."},
{"codigo":"CA", "mensagem":"Cddigo do banco invalido."}]

b

* Obs.: Sao retornados somente os campos que nao estao nulos no banco de dados.

Retorno da consulta de dados do beneficio - sucesso (JSON)

Campo Descricao Exemplo Tipo Tam Dominio
numeroBeneficio NUmero do beneficio 282926321 Numérico 12
cpf CPF do beneficiario 39989542872 Numérico 11
dataNascimento Data de Nascimento 16031964 Data 8
nomeBeneficiario Nome do beneficiario ANTONIO LUIS DA Alfanumérico 100
SILVA
situacaoBeneficio Situacao do Beneficio { "codigo": 0, Codigo e - Dom [B]
"descricao": Descricao
"ATIVO" }
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especieBeneficio Espécie do Beneficio { "codigo": 1, Codigo e - Dom [C]
"descricao": Descricao
"PENSAO POR
MORTE -
TRABALHADOR
RURAL"}
concessaoludicial Beneficio concedido por false Booleano -
liminar
dataCessacaoBeneficio Data de Cessacao do null Data -
Beneficio - DCB
ufPagamento UF de Pagamento AL Alfanumérico 2
tipoCredito Tipo de crédito (Cartao { "codigo": 1, Codigo e - Dom [F]
Magnético ou Conta- "descricao": Descrigao
Corrente) "Cartao
magnético" }
cbcIfPagadora CBC da IF Pagadora 104 Numérico 3
agenciaPagadora Agéncia da Pagadora 1557 Numérico 4
contaCorrente Numero e DV da Conta- null Alfanumeérico 13

corrente onde o beneficio
€ pago

Obs.:

Pagina 30 de 47




1.0 DV ¢é o ultimo
caracteres mais a direita.

2.Quando o campo
tipoCredito é igual a 1
(cartdo magnético), o
campo contaCorrente
sera retornado nulo.

pensaoAlimenticia

Classificador da Pensao
alimenticia

{ "codigo": 0O,
"descricao": "Sem
PA" }

Codigo e
Descricao

possuiRepresentantelLegal

Possui representante
legal

false

Booleano -

possuiProcurador

Possui procurador

false

Booleano -

possuiEntidadeRepresentac

a0

Possui entidade de
representacao (ndo
permite averbacao)

false

Booleano -

bloqueadoParaEmprestimo

Beneficio bloqueado para
empréstimo

false

Booleano -

dataUltimaPericia

Data da ultima Pericia
Médica

null

Data 8

dataDespachoBeneficio

Data do Despacho do
Beneficio - DDB

05022018

Data 8
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margembDisponivel Valor da margem 261.78 Numérico 12.2
disponivel

margemDisponivelCartao |Valor da margem 50.00 Numérico 12.2
disponivel (RMC)

MargemDisponivelRCC Valor da margem 50.00 Numérico 12.2
disponivel (RCC)

valorLimiteCartao Valor do limite de cartao 980.60 Numérico 12.2
(RMC)

valorLimiteRCC Valor do limite de cartdo 980.60 Numérico 12.2
(RCO)

qtdEmprestimosAtivosSusp | Quantidade de contratos 7 Numérico 2

ensos que ativos ou suspensos
ou reservados (para
operagdoes em aberto de
portabilidade ou
refinanciamento)

dataConsulta Data da consulta 12022019 C

cpfRepresentantelLegal CPF do representante 89534542223 Numérico 11
legal do beneficiario

nomeRepresentanteLegal Nome do representante JOSE DA SILVA Alfanumérico 100
legal do beneficiario ANDRADE
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DataFimRepresentantelLega Data fim do 28052020 Data 8
| representante legal do
beneficiario
elegivelEmprestimo Elegivel pra empréstimo true Booleano
qtdEmprestimosAtivos Quantidade de contratos 4 Numérico 2
ativos
qtdEmprestimosSuspensos |Quantidade de contratos 2 Numérico 2
suspensos
qtdEmprestimosRefin Quantidade de contratos 1 Numérico 2
reservados para
operacgoes de
refinanciamento
qtdEmprestimosPorta Quantidade de contratos 0 Numérico 2
reservados para
operacdes em aberto de
portabilidade
valorLiquido Valor liquido ja 200.00 Numérico 12.2
considerado 0s
empréstimos que
consomem a margem
disponivel
dataExtincaoCota Data de extincao da cota 12022050 Data 8
(preenchido apenas para
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alguns beneficios de
pensao por morte)

valorComprometido Valor comprometido em 88.22 Numérico 12.2
averbacoes de
empréstimos, reservado
para portabilidade,
refinanciamento,
alteragdoes, RMC e RCC
valorMaximoComprometim |Valor comprometido 450.00 Numérico 12.2
ento possivel para a
respectiva espécie do
beneficio
Codigo e descricdo do {"codlg_o : 1’ Codigo e ) Dom [V]
. , descricao": Descricao
pessoaExpostaPoliticament nivel quando for da "
i Pessoa Exposta
e pessoa politicamente e
exposta Politicamente -
P Nivel 1" }
Data do bloqueio do 1202024 Data -

dataBloqueioBeneficio

beneficio

Preenchido somente
para beneficios
bloqueados a partir de
14/07/2022
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{ "codigo": 1, Codigo e - Dom [X]
tinoBloaueio Tipo do bloqueio do "descricao": Descricao
P q beneficio "Bloqueado pelo
segurado" }
Valor disponivel para a 261.78 Numérico 12.2

valorDisponivelAverbacaoE
mprestimo

averbacao
empréstimo**

de

* O valor disponivel para averbagdo de empréstimo é o menor dentre os valores:

® Diferenca entre os valores:

O valorMaximoComprometimento

O valorComprometido
e margembDisponivel

Exemplo 1 - Beneficio LOAS com valor base margem = 1000, percentual maximo de comprometimento LOAS = 35%

¢ valor disponivel para averbacdo de empréstimo: 100

o valorMaximoComprometimento = 350

o valorComprometido = 250 (150 empréstimo consignados, 50 RMC e 50 RCC)

o margemDisponivel = 150

Exemplo 2 - Beneficio LOAS com valor base margem = 1000, percentual maximo de comprometimento LOAS = 35%

e valor disponivel para averbacdo de empréstimo: 50

o valorMaximoComprometimento = 350

o valorComprometido = 300 (250 empréstimos consignado, 50 RMC)
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Exemplo 3 - Beneficio com valor base margem = 1000, percentual maximo de comprometimento = 45%

Exemplo 4 - Beneficio com valor base margem = 1000, percentual maximo de comprometimento = 45%

o margembDisponivel = 50

valor disponivel para averbacao de empréstimo: -150

o valorMaximoComprometimento = 450

o valorComprometido = 500 (500 empréstimos consignado)

o margemDisponivel =- 150

valor disponivel para averbacdao de empréstimo: 100

o valorMaximoComprometimento = 450

o valorComprometido = 350 (100 empréstimo consignado, 250 RMC)

o margemDisponivel = 150

Retorno da consulta de dados do beneficio - erros (JSON)

Campo

Descricao

Exemplo

Tipo

Tam

Obrigat
orio

Dominio
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erros

Lista
erros

de

possiveis

{"codigo":"CD",
"mensagem":"CPF nao
encontrado na base ou
CPF de beneficio
inelegivel."}

Lista de Erro

Sim

Dom.[A]
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4. Anexos
4.1. Termo de autorizacao do beneficiario
4.1.1. Termo de autorizacao do beneficiario — pré-impresso

Timbre do Banco

Termo de Autorizacao

Nome do Cliente:

CPF do Cliente:

AUTORIZADOR

Dados de CPF .
Identificacio Data de Nascimento
Nome Completo
NUumero do Beneficio Blogueado para Empréstimo
Situacdo do Beneficio Data da ultima Pericia Médica
Espécie do Beneficio Data do Despacho do Beneficio - DDB
Indicacdo de que o Beneficio foi Concedido| Elegivel Para Empréstimo
por Liminar Valor total comprometido
N Dados do Beneficio Data de Cessacdo do Beneficio - DCB (se Valor_ .méximo de comprometimento
A houver) permitido
o Possui Representante Legal Pessoa exposta politicamente
Possui Procurador Data de bloqueio do Beneficio
P Possui Entidade Representacao Tipo do bloqueio
R Pensdo Alimenticia Valor disponivel de averbacdo de
E empréstimo
E UF onde o Beneficiario recebe os proventos | Quantidade de empréstimos ativos
N Tipo de Crédito (Cartdo ou Conta-Corrente) | Quantidade de empréstimos suspensos
C Indicacdo da Instituicdo Financeira que paga| Quantidade de empréstimos reservados
H o beneficio para operacdes de refinanciamento em
E Agéncia Pagadora aberto
R D Conta-Corrente onde o beneficio é pago Quantidade de empréstimos reservados
ados do S . , ~ .
Pagamento do Margem Cons!gna,vel D!spon[vel _ | para operagGes de portabilidade em
. Margem Consignavel Disponivel para Cartao| aberto
Beneficio L ~ P . .
Valor Limite para Cartao Valor liquido ja considerado os
Quantidade de empréstimos| empréstimos que consomem a margem
ativos/suspensos disponivel
Nome do representante legal Data da extingdo da cota do beneficio
CPF do representante legal
Data fim do representante legal

Este termo autoriza esta Instituicdo Financeira a consultar as informagdes acima descritas durante um
periodo de 30 dias. Este pedido podera ser efetuado pela Instituicdo Financeira em até 45 dias apds a
assinatura deste instrumento.

Assinatura Cliente:

AQUI
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Local da assinatura:

Data da assinatura:

Assine

Declaracao de nao alfabetizado ou impedido de assinar: Eu, na qualidade de Testemunho a Rogo e

abaixo identificado, declaro que o emitente ouviu atentamente a leitura deste documento.

Nome testemunha 1:

Assinatura testemunha 1:

RG testemunha 1:

CPF testemunha 1:

Nome testemunha 2:

Assinatura testemunha 2:

Polegar direito
Cliente

RG testemunha 2:

CPF testemunha 2:
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4.1.2. Termo de autorizacao do beneficiario - impresso sob

demanda

Timbre do Banco

Eu

Termo de Autorizacao

, CPF

, autorizo o INSS/DATAPREV a

disponibilizar as informagdes abaixo indicadas para apoiar a contratagdo/simulacdo de empréstimo consignado/ cartdo
consignado de beneficios do INSS para subsidiar a proposta pelo Banco Credor.

Dados
Identificacao

de

CPF
Data de Nascimento
Nome Completo

Numero do Beneficio

Situacdo do Beneficio

Espécie do Beneficio

Indicacdo de que o Beneficio foi Concedido
por Liminar

Data de Cessacdo do Beneficio - DCB (se
houver)

Possui Representante Legal

Possui Procurador

Possui Entidade Representagao

Pensdo Alimenticia

Blogueado para Empréstimo

Data da ultima Pericia Médica

Data do Despacho do Beneficio - DDB
Elegivel Para Empréstimo

Valor total comprometido

Valor maximo de comprometimento
permitido

Pessoa exposta politicamente

Data de blogueio do Beneficio

Tipo do bloqueio

Valor disponivel de
empréstimo

averbacdo de

do
do

g Dados do Beneficio

o

P

R

E

E

N

C

H

E

R
Dados
Pagamento
Beneficio

UF onde o Beneficiario recebe os proventos
Tipo de Crédito (Cartdo ou Conta-Corrente)
Indicacao da Instituicdo Financeira que paga
o beneficio

Agéncia Pagadora

Conta-Corrente onde o beneficio é pago
Margem Consignavel Disponivel

Margem Consignavel Disponivel para Cartdo
Valor Limite para Cartdo
Quantidade de
ativos/suspensos

Nome do representante legal
CPF do representante legal
Data fim do representante legal

empréstimos

Quantidade de empréstimos ativos
Quantidade de empréstimos suspensos
Quantidade de empréstimos reservados
para operacdes de refinanciamento em
aberto

Quantidade de empréstimos reservados
para operacdes de portabilidade em
aberto

Valor liquido ja considerado os
empréstimos que consomem a margem
disponivel

Data da extingdo da cota do beneficio

Este termo autoriza esta Instituicdo Financeira a consultar as informacoes acima descritas durante um periodo de 30
dias. Este pedido podera ser efetuado pela Instituicdo Financeira em até 45 dias apds a assinatura deste instrumento.

Assinatura Cliente:

Assine
AQUI

Local da assinatura:

Data da assinatura:

Assine
AQUI

/ /
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Declaracao de nao alfabetizado ou impedido de assinar: Eu, na qualidade de Testemunho a Rogo e abaixo
identificado, declaro que o emitente ouviu atentamente a leitura deste documento.

Nome testemunha 1:

Assinatura testemunha 1:

Polegar direito
RG testemunha 1: Cliente

CPF testemunha 1: -

Nome testemunha 2:

Assinatura testemunha 2:

RG testemunha 2:

CPF testemunha 2: -
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4.1.3. Termo de autorizacao do beneficiario — pré-impresso
- com representante legal

Timbre do Banco

Termo de Autorizacao

Nome do Cliente:
o)
[~
=
(&)
ic -
i CPF do Cliente:
w
-]
Nome do Representante Legal:
.
o
=]
<
N
'00_‘ CPF do Representante Legal:
=2
<

Autorizo o INSS/DATAPREV a disponibilizar as

informagdes do beneficiario, abaixo indicadas para apoiar a

contratacdo/simulacdo de empréstimo consignado/ cartdo consignado de beneficios do INSS para subsidiar a proposta

pelo Banco Credor.

Dados
Identificacao

de

CPF
Data de Nascimento
Nome Completo

Numero do Beneficio

Situacdo do Beneficio

Espécie do Beneficio

Indicacdo de que o Beneficio foi Concedido

Blogueado para Empréstimo

Data da ultima Pericia Médica

Data do Despacho do Beneficio - DDB
Elegivel Para Empréstimo

por Liminar Valor total comprometido
N .. | Data de Cessacdo do Beneficio - DCB (se| Valor maximo de comprometimento
~ Dados do Beneficio g
A houver) permitido
o Possui Representante Legal Pessoa exposta politicamente
Possui Procurador Data de bloqueio do Beneficio
P Possui Entidade Representacao Tipo do blogqueio
R Pensdo Alimenticia Valor disponivel de averbacdo de
E empréstimo
E UF onde o Beneficiario recebe os proventos | Quantidade de empréstimos ativos
N Tipo de Crédito (Cartdo ou Conta-Corrente) | Quantidade de empréstimos suspensos
C Indicacdo da Instituicdo Financeira que paga| Quantidade de empréstimos reservados
H o beneficio para operacdes de refinanciamento em
E Agéncia Pagadora aberto
R Conta-Corrente onde o beneficio é pago Quantidade de empréstimos reservados
Dados do S . , ~ .
Margem Consignavel Disponivel para operacdes de portabilidade em
Pagamento do 2 . , ~
Beneficio Margem Consignavel Disponivel para Cartao| aberto

Valor Limite para Cartao
Quantidade de
ativos/suspensos

Nome do representante legal
CPF do representante legal
Data fim do representante legal

empréstimos

Valor liquido ja considerado os
empréstimos que consomem a margem
disponivel

Data da extingdo da cota do beneficio

Este termo autoriza esta Instituicdo Financeira a consultar as informacoes acima descritas durante um periodo de 30
dias. Este pedido podera ser efetuado pela Instituicdo Financeira em até 45 dias apds a assinatura deste instrumento.
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Assinatura do Representante Legal:

Assine

Local da assinatura:

Data da assinatura:

Assine

/ /

Declaracao de representante legal nao alfabetizado ou impedido de assinar: Eu, na qualidade de Testemunho

a Rogo e abaixo identificado, declaro que o emitente ouviu atentamente a leitura deste documento.

Nome testemunha 1:

Assinatura testemunha 1:

RG testemunha 1:

CPF testemunha 1:

Nome testemunha 2:

Assinatura testemunha 2:

Polegar direito
Cliente

RG testemunha 2:

CPF testemunha 2:
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4.1.4. Termo de autorizacao do beneficiario — impresso sob
demanda - com representante legal

Timbre do Banco

Eu

Termo de Autorizacao

, CPF

, representante legal

do beneficiario

, CPF

, autorizo o

INSS/DATAPREV a disponibilizar as informacgdes abaixo indicadas para apoiar a contratagdo/simulacdo de empréstimo
consignado/ cartdo consignado de beneficios do INSS para subsidiar a proposta pelo Banco Credor.

Dados
Identificacao

de

CPF
Data de Nascimento
Nome Completo

Numero do Beneficio

Situacdo do Beneficio

Espécie do Beneficio

Indicacdo de que o Beneficio foi Concedido
por Liminar

Blogueado para Empréstimo

Data da ultima Pericia Médica

Data do Despacho do Beneficio - DDB
Elegivel Para Empréstimo

Valor total comprometido

N Data de Cessacdo do Beneficio - DCB (se| Valor maximo de comprometimento
i Dados do Beneficio | houver) permitido
o Possui Representante Legal Pessoa exposta politicamente
Possui Procurador Data de bloqueio do Beneficio
P Possui Entidade Representagao Tipo do bloqueio
R Pensdo Alimenticia Valor disponivel de averbacdo de
E empréstimo de averbacao de
E empréstimo
N UF onde o Beneficiario recebe os proventos | Quantidade de empréstimos ativos
C Tipo de Crédito (Cartdo ou Conta-Corrente) | Quantidade de empréstimos suspensos
H Indicacdo da Instituicdo Financeira que paga| Quantidade de empréstimos reservados
E o beneficio para operacdes de refinanciamento em
R Agéncia Pagadora aberto
Dados do Conta-Corrent_e o’nde o_beneficio é pago Quantidade d~e empréstimos _r_eservados
Pagamento do Margem Cons!gna,vel D!spon[vel _ | para operagoes de portabilidade em
Beneficio Margem Consignavel Disponivel para Cartao| aberto

Valor Limite para Cartao
Quantidade de
ativos/suspensos

Nome do representante legal
CPF do representante legal

empréstimos

Data fim do representante legal

Valor liquido ja considerado os
empréstimos que consomem a margem
disponivel

Data da extingdo da cota do beneficio

Este termo autoriza esta Instituicdo Financeira a consultar as informacGes acima descritas durante um periodo de 30
dias. Este pedido podera ser efetuado pela Instituicdo Financeira em até 45 dias apds a assinatura deste instrumento.

Assinatura do Representante Legal:

AQUI

Preencha
AQUI

Local da assinatura:

Data da assinatura:
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Declaracao de representante legal nao alfabetizado ou impedido de assinar: Eu, na qualidade de Testemunho
a Rogo e abaixo identificado, declaro que o emitente ouviu atentamente a leitura deste documento.

Nome testemunha 1: —
Polegar direito

Cliente

Assinatura testemunha 1:

RG testemunha 1:

CPF testemunha 1: -

Nome testemunha 2:

Assinatura testemunha 2:

RG testemunha 2:

CPF testemunha 2: -
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4.1.5. Padrao de preenchimento do termo de autorizacao

e Termo de autorizacdao - pré-impresso

° O nome e o CPF sao preenchidos manualmente.
o A secgao “Declaracdao de nao alfabetizado ou impedido de assinar”, deve ser preenchida somente em caso de
assinatura a rogo.

e Termo de autorizagao - impresso sob demanda

° 0O nome e o CPF sao preenchidos digitalmente.
o A secgao “Declaracdao de nao alfabetizado ou impedido de assinar”, deve ser preenchida somente em caso de
assinatura a rogo.

Todos os padrdes de termo de autorizagao devem possuir os metadados contidos nas propriedades do PDF, conforme
tabela abaixo. Para maior efetividade no processo de tratamento dos documentos enviados, recomenda-se o uso do
padrao XMP da W3C. Maiores informacdes podem ser obtidas em: https://www.pdfa.org/wp-
content/until2016_uploads/2011/08/pdfa_metadata-2b.pdf.

Metadado Descricao Exemplo

Documento de Identificacao de Alex

Titulo Elemento que nomeia o documento .
Silva Azevedo

Pessoa fisica ou juridica ou sistema

. ~ Banco XPTO S.A.
responsavel pela producao do documento

Autor

Cidade_da_assinatura | Cidade da assinatura do documento Sao Paulo

Data e hora da producao do documento no

Data_hora_criagao formato DD/MM/YYYY, hh24mm

01/01/2019, 15:42
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4.2. Padrao dos documentos digitalizados

e Os documentos digitalizados deverao ser enviados em tons de cinza ou preto e branco, com resolugao minima de
300dpi, em formato PDF/A, com tamanho maximo de 2MB:
o Copia digitalizada do documento de identificacdo do beneficiario.
- Termo digitalizado de autorizacao do beneficiario.

e Obs.: deve-se utilizar um Unico arquivo quando o documento possuir multiplas paginas ou frente e verso.

4.3. Autenticacao e conectividade no gateway de API
Ver Manual de comunicagao — anexos dos servigcos on-line

4.4. Certificados digitais tipo A1 - ICP Brasil
Ver Manual de comunicagao - anexos dos servigcos on-line

4.5. Dominios e erros
Ver Manual de comunicagao — anexos dos servigcos on-line

4.6. Regras de inelegibilidade de um beneficio
Ver Manual de comunicagao - anexos dos servicos on-line
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