


etivo

Apresentar ocorréncias e informacgoes que mais
geram duvidas para nossos clientes, bem como suas
devidas orientacoes e solucoes.
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Antes de iniciarmos, saibam quem:

- N

Dados ficticios

Utilizamos
informacoes
ficticias para a
apresentacao

Duvidas?

Utilize o Q&A
para fazer sua
pergunta

Pesquisa

Ao final da
apresentacao,
responda nossa
pesquisa de
satisfacao
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/I Leiautes e Manuais

Informacoes gerais dos eventos
(conceito, pré-requisito, prazo,
obrigatoriedade, etc.) e regras podem
ser encontradas no

e também no

Ambos estao disponiveis no site do
Governo: https://www.gov.br/esocial

)

S-1020 - Tabela de Lotagdes Tributarias
o bdadeRewmodosteiwes

CAPITULO 11l — ORIENTACAO ESPECIFICA POR EVENTO

$-1000 - Informagdes do Empregador/Contribuinte/Orgdo Publico

Grupo Grupo Pai Nivel Descrigao Ocor. Chave Condicao
eSocial 1 eSocial 1 (0]
Conceito: evento onde sdao fornecidas pelo declarante as informacdes cadastrais e outros dados
evtTabLotacao eSocial 2 Evento Tabela de Lotag¢des 1 id (o}
Tributarias necessarios ao preenchimento e valida¢dao dos demais eventos do eSocial, inclusive para apuracao
ketvento evtlablotacao 3 |/Informacles de identificaclio do . L das contribuicdes previdencidrias devidas ao RGPS e para depdsito do FGTS. Esse é o primeiro evento
evento
P U 3 | e da 0 36 3 e e 5 que deve ser transmitido pelo declarante. Ndao pode ser enviado qualquer outro evento antes desse.
S Quem estda obrigado: o declarante, no inicio da utilizacdo do eSocial e toda vez que ocorra alguma
infoLotacao evtTablotacao 3 Informagdes da lotagao 1 (0] 1 X g
alteragdo nas informagdes relacionadas aos campos envolvidos neste evento.
inclusao infolLotacao 4 Inclusdo de novas informagdes 0-1 oC 2 3 , o 2 ]
Prazo de envio: a informacdo prestada neste evento deve ser enviada no inicio da utiliza¢gdo do eSocial
ideLotacao inclusao 5 Identificacdo da lotacao e validade 1 codLotacao®, (o}
das informacdes inivalid®, e pode ser alterada no decorrer do tempo, hipétese em que deve ser enviado este mesmo evento
fimValid*
com a informac¢do nova, quando da sua ocorréncia.
dadoslLotacao inclusao 5 Detalhamento das informagdes da 1 (0]
lotagao Pré-requisitos: ndo ha.
fpasLotacao dadoslLotacao 6 Informagdes de FPAS e Terceiros 1 o} Informacﬁes adicionais:
relativos a lotacao tributaria
. ! B g 1. Assuntos gerais
infoProcJudTerceiros fpasLotacao 7 Informagdes de processos judiciais 0-1 O (se codTercsSusp for
relativos as contribuicdes destinadas preenchido); 1.1. Neste evento estdo discriminadas informacdes que influenciam a apuracdo correta das
a Outras Entidades N (nos demais casos)
_ _ _ o — contribui¢des previdenciarias e dos depdsitos do FGTS, como a classificagdo tributdria do contribuinte,
procJudTerceiro infoProcJudTerceiros 8 Identificacdo do processo judicial 1-99 codTerc, o}
b indicativo de desoneracdo da folha, isencdes para entidades beneficentes de assisténcia social, acordos
infoEmprParcial dadoslLotacao 6 Informagao complementar de obra 0-1 O (se tpLotacao = [02]); 2 3 " g n
o conshR o Nilinos demnals chsess internacionais para isen¢do de multa, cooperativas de trabalho, construtoras, entre outras.
dadosOpPort . 6 | InformacBes do operador portusrio 0-1 O (se tpLotacao = [08]); 1.2. O cadastro do declarante guarda as informagdes de forma histérica, ndo podendo haver
N (nos demais casos) " 4 " f
informacgdes diferentes para o mesmo evento e periodo de validade.
alteracao infolLotacao 4 Alteracao das informacdes 0-1 oC 1 \ " p
2. Entidade Beneficente de Assisténcia Social
ideLotacao alteracao 5 Identificagdo da lotagdo e validade 1 codLotacao?*, (0]
das informagdes inivalid®, 2.1. Os contribuintes com classifica¢do tributaria 80 (Entidade Beneficente de Assisténcia Social
fimValid*
isenta de contribui¢des sociais) que possuirem CEBAS devem informar o grupo [dadoslisencao]. Os
dadoslLotacao alteracao 5 Detalhamento das informagdes da 1 0]
lotagao demais ndo podem informar esse grupo. O campo {nrCertif} deve ser preenchido com o nimero do
Ver: inclusao > dadosLotacao CEBAS, numero da portaria de concessdao do Certificado, ou, no caso de concessao por meio de lei
novaValidade alteracao 5 Novo periodo de validade das 0-1 oc especifica, o numero da Lei. Todavia, durante o processo de renovacao do certificado, o campo
informagdes
i , i {nrCertif} pode ser preenchido com o nimero do protocolo de renovac¢dao e com os dados do CEBAS
exclusao infolLotacao 4 Exclusdo das informacdes 0-1 oC
ideLotacao exclusao 5 Identificagdo da lotagao e validade 1 codlLotacao*, (0] explrado.
das informacdes iniValid*,
fimValid*

\



https://www.gov.br/esocial




$-1200 x S-1210

Conceito

e S-1200 = considera as verbas lancadas na
competéncia relacionada ao periodo de apuracao a
ser gerado.

Exemplo : Periodo de apuracao 01/2024 - O 5-1200
ira gerar todas as verbas lancadas na competéncia
de janeiro/2024 (envelope, distribuicao SEFIP,
recibo de férias).

e S-1210 = considera as verbas cuja data de
pagamento esta compreendida dentro do periodo de
apuracao a ser gerado, independentemente da
competéncia que se encontra.

DATA DE
PAGAMENTO

Exemplo : Periodo de apuracao 01/2024 - O S-1210 . y y
ira considerar todas as verbas cuja data de

pagamento esteja dentro do més de janeiro/2024,

independente em qual competéncia esteja.



$-1200 x S-1210
Exemplo S-1200

G‘ t T4 3 ’0\ 14/36 ’ B Anexos v 8 Processos ¥

Envelope de Pagamento Log dos Valores Alterades do Envelope

Chapa: | | Mes: Ano: ‘Periodo |
00026 1.344 00 6.11 Julho v 2024 4 It v
Envelope
" Eventos \  Incidéncias f Acumuladores
() Recalcular | @ Centro de Custo | #; &
Layout: Padrio~ (¥ [ DB Y § @ « =M
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar ,O
Descricao Pagamento Referéncia Provento Desconto Base de Calc..
DIAS TRABALHADOS 05/08/2024 30,00 1.344,00
INSS 05/08/2024 9,00 101,16
INSS COM ALIQUOTA NORMAL 05/08/2024 9,00 101,16

e Competéncia Julho/2024 =
Periodo de Apuracao (perApur) 2024-07

| '7‘77[”

[}

Proventos: 1.344.00 Descontos: 101,16 Base Calculo: 101,16

Liquido: 1.242 84

<?xml version="1.0"?>
- <eSocial xmins="http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtRemun/v_S_01_02_00">
- <evitRemun Id="ID
- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>

<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2402.181</verProc>
</ideEvento>
+ <ideEmpregador>
+ <ideTrabalhador>
- <dmDev>
<ideDmDev>2</ideDmDev>
<codCateg>101</codCateg>
- <infoPerApur>
- <ideEstablLot>
<tplnsc>1</tpInsc>
<nrlnsc> .</nrInsc>
<codLotacao>t </codlLotacao>
- <remunPerApur>
<matricula>C01S000025</matricula>
- <itensRemun>
<codRubr>0002</codRUDI>  guu—
<ideTabRubr>1</ideTabRubr>
<qtdRubr>30.00</qtdRubr>
<vrRubr>1344.00</vrRubr>
<indApurIR>0</indApurlR>
</itensRemun>
- <itensRemun>
<codRubr>0003</codRubr> <im—
<ideTabRubr>1</ideTabRubr>
<gtdRubr>9.00</qtdRubr>
<vrRubr>101.16</vrRubr>
<indApurIR>0</indApurlR>
</itensRemun>
- <itensRemun>
<codRubr>0203</codRubr> e
<ideTabRubr>1</ideTabRubr>
<qtdRubr>9.00</qtdRubr>
<vrRubr>101.16</vrRubr>
<indApurIR>0</indApurlR>
</itensRemun>

D0000">

® -




$-1200 x S-1210
Exemplo S-1210

Envelope de Pagamento Log dos Valores Alterados do Envelope

Chapa: Més: Ano:

Periodo
00026 1.344 .00 6.11 Julho v 2024 vi|2 v
Envelope
| Eventos | Incidéncias | Acumuladores
(] Recalcular | @ Centro de Custo | #; [
Layout: | Padrio~ (¥ (&) 2 A Y §F @ «- =M™
Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar ,0
il [x] A bescrlgéo Pagamento rReferénc;a Provento Desconto Base de Célc..r
> DIAS TRABALHADOS 05/08/2024 30,00 1,344,00
INSS 05/08/2024 9,00 101,16
= INSS COM ALIQUOTA NORMAL 05/08/2024 9,00 101,16

e Data de Pagamento Agosto/2024 =
Periodo de Apuracao (perApur) 2024-08
Periodo de Referéncia (perRef) 2024-07

L W;I | I

[ b

Proventos: 1.344.00 Descontos: 101.16 Base Calculo: 101,16

Liquido: 1.242,84

1

l I

<?xml version="1.0"?>

Q o

- <eSocial xmIns="http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S _01_02_00">

- <evtPgtos Id="ILC

<tpAmb>2</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2402.181</verProc>
</ideEvento>
- <ideEmpregador>
<tpInsc>1</tplnsc>
<nrlnsc>
</ideEmpregador>
- <ideBenef>
<cpfBenef>
- <infoPgto>
<dtPgto>2024-08-05</dtPgto>

</nrinsc>

./cpfBenef>

<vrLiq>1242.84</vrLig>
</infoPgto>
</ideBenef>
</evitPgtos>
</eSocial>

00000">



Erros
724 e 726




/! Erros 724 e 726

S-1210
o rpZ! = N3o foi localizado um evento de o = Nao foi localizado um evento de rescisao
remuneracao do trabalhador para o periodo e com contratual para o trabalhador com mesmo recibo de
mesmo demonstrativo de pagamento. pagamento.
/Mensagem XML Log da geracdo Retorno da integracdo )
O evento ID 'ID? ,2024070408245900009' foi rejeitado pelo RET. Emo codigo 860: A data de pagamento deve ser maior ou igual ao periodo de

apuracao da remuneracao.

Localizagdo: /eSocial/eviPgtos/ide Benef /infoPgto[3]ApPgto.

Emo codigo 724: Nao foi localizado um evento de remuneracao do trabalhador para o periodo e com mesmo demonstrativo de pagamento Acao Sugerida:Deve ser
um valor atribuido pela fonte pagadora em S-1200, S-1202 ou S-1207 no campo quot;ldentfficador de Recibo de Pagamentoquot;, obedecendo a relacao:.Se Tipo
de Pagamento = [1], em S-1200;.Se Tipo de Pagamento = [4], em S-1202:.Se Tipo de Pagamento = [5], em S-1207..

i

" Mensagem XML Log da geracdo Retorno da integracdo

O evento ID 'ID1C 12024061112405500005" foi rejeitado pelo RET. Enmo cddigo 861: A data de pagamento deve ser maior ou igual ao mes anterior

de rescisao do contrato de trabalho.

Localizagdo: /eSocial/evtPgtos/ide Benef /infoPgto[1)/dtPgto.

Emo codigo 726: Nao foi localizado um evento de rescisao contratual para o trabalhador com mesmo recibo de pagamento.Acao Sugerda:Deve ser um identificador
~ de recibo de pagamento atribuido pela empresa em um dos eventos rescisorios (S-2299 ou S-2399), no campo quot identificador de recibo de pagamentoquot;..Se
._Tipo de Pagamento = [2] deve ser um valor atribuido pela empresa em 5-2299;.Se Tipo de Pagamento = [3], deve ser um valor atribuido pela empresa em S-2399.. /




J/l Erros 724 e 726
5-1210

_Principais causas do erro

Tipo de Pagamento (tpPgto)
1 - S-1200;
2 - S5-2299;
3 - 5-2399;
4 - 5-1202;
5 -5-1207.

Periodo de Pagamento envelope
(ideDmDev)
Verificar se dentro do evento de
remuneragao ou rescisao constam as verbas
conforme periodo de pagamento do S-1210.

Valor liqudio diferente (vrLiq)
Verificar se o liquido do S-1210 esta correto
conforme as verbas geradas nos eventos de
remuneracao /rescisao.

tpPgto

Informar o evento de origem do pagamento.

Valores validos:

1 - Pagamento de remuneracao, conforme apurado em
ideDmDev do S-1200

2 - Pagamento de verbas rescisorias conforme apurado
em ideDmDev do $-2299

3 - Pagamento de verbas rescisorias conforme apurado
em ideDmDev do $-2399

4 - Pagamento de remuneracao conforme apurado em
ideDmDev do $-1202

5 - Pagamento de beneficios previdenciarios, conforme

apurado em ideDmDev do S-1207

ideDmDev

Identificador atribuido pela fonte pagadora para o
demonstrativo de valores devidos ao trabalhador
conforme definido em S-1200, S-1202, S-1207, S-2299 ou
S-2399.

Validacao: Deve ser um valor atribuido pela fonte
pagadora em $-1200, S-1202, S-1207, S-2299 ou S-2399
no campo {ideDmDev}, obedecendo a relacao:

Se tpPgto = [1], em S-1200;
Se tpPgto = [2], em $-2299;
Se tpPgto = [3], em S-2399;
Se tpPgto = [4], em $-1202;
Se tpPgto = [5], em $-1207.




/)l Erros 724 e 726

Exemplo de validacao

' JS-2299 - Evento do desligamento

Possui apenas o demonstrativo de
pagamento (ideDmDev): 5

Possui dois registros de demonstrativos de
pagamento (ideDmDev): 1 e 5

Ambos apontam relacionamento com o
S-2299 (tpPgto 2) e periodo de referéncia
do desligamento (perRef 2024-05)

Sendo assim, o0 erro 726 sera apresentado
pOois 0 sistema entende que deveria existir
no S-2299 dois ideDmDev (assim como
no S-1210): 1 e5

® =

xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/evtDeslig/v_S_01_02_00">
'4050318564200000">

- <evtDeslig Id="ID1(

- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procemi>
<verProc>12.1.2306.216</verProc>

</ideEvento>

- <ideEmpregador>
<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc> </nrinsc>

</ideEmpregador>

- <ideVinculo>
<cpfTrab>7
<matricula>(

</ideVinculo>

- <infoDeslig>
<mtvDeslig>02</mtvDeslig>
<dtDeslig>2024-05-08</dtDeslig>
<dtAvPrv>2024-04-09</dtAvPrv>
<indPagtoAPI>S</indPagtoAPI>
<dtProjFimAPI>2024-05-26</dtProjFimAPI>
<pensAlim>0</pensAlim>

- <verbasResc>

- <dmDev>
FideDmDev>5</ideDmDev>

+ <infoPerApur>
</dmDev>
</verbasResc>
</infoDeslig>
</evtDeslig>
</eSocial>

-4</cpfTrab>
1< /matricula>

xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/eviPgtos/v_S_01_02_00">
'4061112405500005">

- <evtPgtos Id="ID1(

- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<perApur>2024-05</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2306.216</verProc>

</ideEvento>

- <ideEmpregador>
<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc> </nrinsc>

</ideEmpregador>

- <ideBenef>
<cpfBenef>7

- <infoPgto>
<dtPgto>2024-05-30</dtPgto>
<tpPgto>2</tpPgto> 4
<perRef>2024-05</perRef>
<ideDmDev>1</ideDmDev>

<vrLig>0.00</vrLig>

</infoPgto>
- <infoPgto>
<dtPgto>2024-05-08</dtPgto>
<tpPgto>2</tpPgto> <E——
< > -05< >
<ideDmDev>5</ideDmDev>
<vrLig>4292.64</vrLiq>

</infoPgto>

</ideBenef>

</evtPgtos>

</eSocial>

14< /cpfBenef>

o )
<?xml ion="1.0"?> S-2299 <?xml ion="1.0"?> S-1210
e ~ e ~

S-2299

S-2299

.




/)l Erros 724 e 726

Exemplo de validacao

_MPor que nao gerou os mesmos registros
de ideDmDev?

Movimentacao no envelope/ficha financeira
incluindo o novo periodo apos a geragao do
S-2299, sem geracao/envio da retificacao;

Movimentacao no envelope/ficha financeira
excluindo um periodo apos a geracao do
S-1210, sem geracao/envio da retificacao;

Falta de distribuicao do SEFIP em casos de
coligadas com uso de tomadores de servico;

JDocumentacéo

Validacao dos erros 724 e/ou 726 no envio
do evento S-1210

Q -

C_ 0O

)

- <eSocial ~a

<?xml version="1.0"?> S-2299
xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/evtDeslig/v_S_01_02_00">
- <evtDeslig Id="ID1( '4050318564200000">
- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procemi>
<verProc>12.1.2306.216</verProc>
</ideEvento>
- <ideEmpregador>

<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc> </nrinsc>
</ideEmpregador>
- <ideVinculo>
<cpfTrab>7 -4</cpfTrab>

<matricula>( 1< /matricula>
</ideVinculo>
- <infoDeslig>
<mtvDeslig>02</mtvDeslig>
<dtDeslig>2024-05-08</dtDeslig>
<dtAvPrv>2024-04-09</dtAvPrv>
<indPagtoAPI>S</indPagtoAPI>
<dtProjFimAPI>2024-05-26</dtProjFimAPI>
<pensAlim>0</pensAlim>
- <verbasResc>
- <dmbDev>
FideDmDev>5</ideDmDev>
+ <infoPerApur>
</dmDev>
</verbasResc>
</infoDeslig>
</evtDeslig>
</eSocial>

<?xml version="1.0"?>

S-1210

- <eSocial ~a

xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/eviPgtos/v_S_01_02_00">

- <evtPgtos Id="ID1(

- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<perApur>2024-05</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2306.216</verProc>

</ideEvento>

- <ideEmpregador>

<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc> </nrinsc>
</ideEmpregador>
- <ideBenef>
<cpfBenef>7 14< /cpfBenef>
- <infoPgto>

<dtPgto>2024-05-30</dtPgto>
<tpPgto>2</tpPgto> 4

<perRef>2024-05</perRef>

<ideDmDev>1</ideDmDev>
<vrLig>0.00</vrLig>
</infoPgto>
- <infoPgto>
<dtPgto>2024-05-08</dtPgto>
<tpPgto>2</tpPgto> <E——
< > -05< >
<ideDmDev>5</ideDmDev>
<vrLig>4292.64</vrLiq>

</infoPgto>

</ideBenef>

</evtPgtos>
</eSocial>

'4061112405500005">

S-2299

S-2299

Como alterar o periodo da folha de
pagamento na geracao do S-1210, para

relacionar com o periodo gue consta no
governo



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360025168831
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360025168831
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/15648711756695
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/15648711756695
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/15648711756695
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/15648711756695




/' Erro 989 Q -

S5-1200 | $-1202 | S-1207 | S-2299 | S-2399

o = N3o é possivel retificar o evento. Existe evento de pagamento associado que sera impactado pelo evento retificador.
Demonstrativos impactados: X. Acao Sugerida: Retificar ou excluir o evento de Pagamento que contenha o demonstrativo de
pagamento que esta causando a inconsisténcia e tentar enviar o evento novamente.

[Mensagem XML I Log da geracdo | Retorno da integracao

O evento ID 'IC J000000 foi rejeitado pelo RET. Emo codigo 989: Nao e possivel retfficar o evento. Existe evento de pagamento
associado que sera impactado pelo evento retificador. Demonstrativos impactados: 5. Acao Sugenda: Retificar ou excluir o evento de Pagamento que contenha o
demonstrativo de pagamento que esta causando a inconsistencia e tentar enviar o evento novamente..

N

3. Relagdao do S-1200 com o0 S-1210

_Principals causas

Envio de um evento remuneratorio (S5-1200, S-1202, S-1207) ou de rescisao
(S-2299 ou S-2399) quando ja existe um evento S-1210 aceito pelo RET que
sera impactado com a retificacao.

3.1. O evento $-1210 esta sempre relacionado a demonstrativos informados no evento S-1200.
3.2. Oscamposdeidentificacao do demonstrativo {ideDmDev} e do periodo de apuracao {perApur}

servem de chave de relacionamento com o evento S-1210 (Pagamentos).

31. Retificacao
31.1. Arretificacdao ou exclusao de um evento S-1200 (ou qualquer evento remuneratdrio) somente
~ é aceita se nao houver evento S-1210 relacionado a qualquer demonstrativo desse evento. Caso haja
Documentacao o o
evento de pagamento (S-1210) associado, impoe-se excluir previamente o evento S$-1210. Caso o

evento S-1210 se referir a mais de um evento remuneratdrio, basta retificar esse evento (5-1210),

Erro 989: Existe evento de pagamento associado gue sera impactado pelo
evento retificador

para que seja excluida a referéncia ao identificador do demonstrativo que se pretende retificar ou

‘\\excluir.



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360042324414
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360042324414

/) Erro 989

Exemplo de validacao

' JS-1210 - Evento pagamento

Constam registrados dois periodos de
pagamentos: 2 e 5. Estes possuem
periodos de referéncia (perRef)
diferentes: 2 - 05/2024 | 5 - 04/2024

Isso significa que o ideDmDev 2 esta
vinculado ao S-1200 do periodo de
apuracao 05/2024, mas o ideDmDev 5
esta vinculado ao S-1200 do periodo de
apuracao 04/2024

S-1200 - Evento remuneracao

Também constam registrados dois periodos
de pagamentos (ideDmDev): 2 e 5

Necessario excluir o S-1210 vinculado
aos dois periodos para que a retificacao

Q =

C_ 0O

)

<?xml version="1.0"?> \
- <eSocial

S-1200

xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/eviRemun/v_S_01_02_00">
- <evtRemun Id="ID: 200000">
- <ideEvento>
<indRetif>2</indRetif >
<nrRecibo>7
<indApuracao>1</indApuracao>
<perApur>2024-05</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2306.263</verProc>
</ideEvento>
- <ideEmpregador>

</nrRecibo>

<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc>e </nrinsc>
</ideEmpregador>
- <ideTrabalhador>
<cpfTrab> </cpfTrab>

</ideTrabalhador>
- <dmDev>
<ideDmDev>2</ideDmDev>
<codCateg>101</codCateg>
+ <infoPerApur>
</dmDev>
- <dmDev>
<ideDmDev>5</ideDmDev>
<codCateg>101</codCateg>
- <infoPerApur>
+ <ideEstabLot>
</infoPerApur>
</dmDev>
</evtRemun>
</eSocial>

S-1210

<?xml version="1.0"?> \
- <eSocial

xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/evtPgtos/v_S_01_02_00">
- <evtPgtos Id="ID :00005">
- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<perApur>2024-05</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2306.263</verProc>
</ideEvento>
- <ideEmpregador>
<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc>05919287 </nrinsc>
</ideEmpregador>
- <ideBenef>
<cpfBenef>
- <infoPgto>
<dtPgto>2024-05-30</dtPgto>
<tpPgto>1</tpPgto>
<perRef>2024-05</perRef>
<ideDmDev>2</ideDmDev>
<vrLig>3224.18</vrLig>
</infoPgto>
- <infoPgto>
<dtPgto>2024-05-01</dtPgto>
<tpPgto>1</tpPgto>

)< /cpfBenef>

<perRef>2024-04</perRef>
<ideDmDev>5</ideDmDev>
<vrLig>0.00</vrLiq>
</infoPgto>
+ <infoIRComplem>
</ideBenef>
</evtPgtos>
</eSocial>

seja aceita. Logo, serao dois S-1210
excluidos. Q







933
S-1200 | S-1202 | $-1207 | S-2299 | $-2399

o = O somatorio dos Proventos deve ser maior ou igual ao somatorio dos Descontos no Demonstrativo de
Pagamento X. Valor encontrado: -XXX

 Mensagem XML Log da geracdo Retorno da integracao

O evento |ID ID” 112030300000 foi rejeitado pelo RET. Emo codigo 933: O somatorio dos Proventos deve ser maior ou igual ao somatorio
dos Descontos no Demonstrativo de Pagamento 3. Valor Encontrado: -0,34..

Conforme mensagem apresentada, a inconsisténcia € apresentada quando o somatorio dos proventos esta maior que o
somatorio de descontos. Isso pode ocorrer por motivos diversos como: falta de distribuicao do SEFIP para um determinado
evento de provento; liquido do envelope de pagamento negativo; tipo de rubrica incorreta no eSocial Web; ou verbas indevidas
no XML.



933

Exemplo de validacao

Distribuicao do SEFIP havia sido realizada;

Os tipos das verbas (tpRubr) no XML
estavam iguais as enviadas ao eSocial nos
eventos $-1010;

Neste exemplo, o problema estava na
verba 0150, que utiliza o Codigo de Calculo
150 - Liquido de Rescisao. Esta verba
nao deveria constar no XML do eSocial,
conforme documento a seqguir: Zerar
liguido da rescisao no eSocial. Ao seguir as
orientacoes do documento, o evento foi
aceito;

Erro 933 na integracao com governo: O
somatorio dos Proventos deve ser maior ou

igual ao somatorio dos Descontos

<?xml version="1.0"?>

- <eSocial xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/eviRemun/v_S 01_02_00">

- <eviRemun Id="ID: 00000">

- <ideEvento>
<indRetif>2</indRetif>
<nrRecibo>1.1
<indApuracao>1</indApuracao>
<perApur>2024-06</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2402.143</verProc>
</ideEvento>
- <ideEmpregador>
<tpInsc>1</tplnsc>
<nrinsc>: </nrinsc>
< /ideEmpregador>
- <ideTrabalhador>
<cpfTrab> </cpfTrab>
</ideTrabalhador=>
- <dmDev>
<ideDmDev>3</ideDmDev>
<codCateg>101</codCateg>
- <infoPerAnt>
- <ideADC>
<dtAcConv>2023-10-03</dtAcConv>
<tpAcConv>C</tpAcConv>

<dsc>ACORDO COLETIVO </dsc>

<remunSuc>N</remunSuc>
+ <idePeriodo>
- <idePeriodo>
<perRef>2023-12</perRef>
- <ideEstabLot>
<tpInsc>4</tplnsc>

Verba 0150, <nrinsc> </nrinsc>
<codLotacao>

r,e fe_rente ao . - <remunPerAnt>

liquido de rescisao,  <matricula>

+ <itensRemun>

deveria constar na 4 Sitensremun>
lista de “Eventos a + <itensRemun>

+ <itensRemun>

DesconSiderar"l n50 + <itensRemun>
sendo apl‘esentado - <itensRemun>

<codRubr>0150</codRubr>
no XML. —_—
<vrRubr>844.44</vrRubr>

<indApurIR>0</indApurIR>
<fitensRemun>
+ <itensRemun>
- <infoAgNocivo>
<grauExp>1</grauExp>
</infoAgNocivo>
</remunPerAnt>
«</ideEstablLot>
</idePeriodo>

5</nrRecibo>

</codLotacao>

-</matricula>

<ideTabRubr>000001</ideTabRubr>

</ideADC>
 Codigo: _ Descrigso: - Codigo de Calculo:
0150 LIQUIDO RESCISAO 1150  ||Liquido de Rescisdo
Chave Prondade: Ordem de Calculo: % de Incidéncia: Totalizador:
(0 0 S 0.0000|

L -

Q -

ﬁov/DeeclBase
(O Provento
(@ Desconto

(O Base de calculo



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360004090071
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360004090071
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360034004133
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360034004133
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360034004133




/I Erro 681
S-1200 | $-1202 | S-1207 | S-2299 | S-2399

o [:F1 = Identificador invélido. A¢do Sugerida: O identificador deve ser Ginico dentro da mesma competéncia e Indicativo do

tipo de guia para cada um dos recibos de pagamento de cada trabalhador.

' Mensagem XML Log da geracdo Retorno da integracao

Localizagdo: /eSocial/evtRemun/dmDev/ideDmDev.

QeventoIDID. 00002 foi rejeitado pelo RET. Emo cddigo 681: Identificador invalido .Acao Sugerida: O identificador deve ser
unico dentro da mesma competencna e Indicativo do tipo de guia para cada um dos recibos de pagamento de cada trabalhador.

_JPrincipais causas

O erro geralmente ocorre para funcionario com mais de um vinculo, pois a
tag ideDmDev devera conter um identificador unico para cada um dos
demonstrativos de pagamento do trabalhador dentro da mesma
competéncia. No caso de funcionarios que possuem multiplos vinculos
na mesma coligada e que tenham pagamentos no mesmo periodo, o
sistema ira gerar o ideDmDeyv igual para os vinculos, gerando o erro na
integracao. Também sera validado quando o vinculo empregaticios for em
outras empresas.

ideDmDeyv

Identificador atribuido pela empresa para o demonstrativo de valores
devidos ac trabalhador. O empregador pcde preencher este campo
utiizando-se de um identificador padrao para todos os trabalhadores; no
antanto, havendo mais de um demonstrative relativo a uma mesma
competencia, devem ser utilizados identificadores diferentes para cada um

dos demonstratives.

REGRA_CARACTERE_ESPECIAL




/I Erro 681
S-1200 | $-1202 | S-1207 | S-2299 | S-2399

4 C o D A

B l’.’;‘z 4o v Zl&ﬁ 2/40 |@J_’|Anexos v A, Processos v

: Dependentes INSS

_MMultiplo vinculo no TOTVS Folha de
Pagamento | Vinculo Externo

Cadastro do Funcionario: Informagﬁes Identificacdo Nro. Dependente IRRF: | Utiliza Controle de Saldo de Verbas S
para o Calculo | Parametros Documentagso o | [ Deduz IRRF Maior de 65 Anos it
Documentos Estrangeiros "!FQ-_ D?P?‘."Q:_S?_';-F?'_T_'f!i?{ 7] Tem DeducSo de CPMF N
. - ’ g Eridereco koo | | | DIRF - Informar remuneracao no Cod. da Receita 3533 ®)-Lan
Conflgurar o Prefixo Periodo (ESOClaI), Enderecos Complement... IAd . Slb : i ' -
. 7 . . . ~ . ~ i ntribuica stituida: =1
que ira adicionar a informacdo preenchida ARk e i T

no ideDmDev do XML e || o 5

»

Data da Mudanga:

= \
Pode ser informado letras ou nimeros T = | @~ |
_ % Adiantamento: Ajuda de Custo:  Amedondament: Média Sal. Matem: Prefixo Periodo {(eSocial):
Registro 40.00 o e - - — - - “F_“"M__“m_ v B
Salario / Jornada
‘WAutonomo TOTVS Gestao Financeira Dias de Vale Transporte
B Dias Uteis do Més:  Dias Uteis Restantes: Dias Uteis do Préx. Més:
Situacao Expediente Integral:
A Codigos Fixos , :
Cadastro do autonomo: Anexos | eSocial Eventos Programados W Dondcme:

Valores Associados

O & X |’|"/ ’ 2 A VY X |@§ 0,0 ‘ W v Q‘ . Processos v| <% [Filtrar] ~

| Arraste aqui o cabecalho de uma coluna para agrupar

Configurar o Prefixo Periodo

| | ra | .Enu.“a- P P e inl::,-.n | Fbaes | pate de Toicia | Dode Einal | ysal




/I Erro 681
S-1200 | $-1202 | S-1207 | S-2299 | S-2399

_MMultiplo vinculo no TOTVS Folha de
Pagamento | Vinculo Externo

//"/éSodaI: 1-F12345 53\

) ’ a2 A VvV Y ‘ Uy Anexos v ¥ Processos ~

" |dentificagdo [

Cadastro do Funcionario: Informacoes
para o Calculo | Parametros

[] Tomador de servigos folha

Qbra Propria

Configurar o Prefixo Periodo (eSocial), Consera Dados da il
que ira adicionar a informagao preenchida
no ideDmDev do XML

Pode ser informado letras ou numeros

Codigo da categoria eSocial:
701 Contribuinte individual - Auténomo em geral, exceto se enquadrado em uma das demais categorias de contribuinte individual

Autonomo TOTVS Gestao Financeira

Indicador de Desconto da Contribui¢3o Previdenciaria do Declarante:

Cadastro do autonomo: Anexos | eSocial (3-100 el 0o oy o cxgrde |

Prefixo Periodo:
A

Configurar o Prefixo Periodo

‘ QK Cancelar Salvar




/)l Erro 681

Exemplo de geracao

"WVinculo - Folha e Fluxus

Cadastro do Funcionario: Informacoes
para o Calculo | Parametros

Configurado o Prefixo Periodo (eSocial)
como “F”. Na geracao do XML, foi acionado
a letra "F"” ao ideDmDev

Erro 681 na integracao com governo:
Identificador invalido. O identificador deve
ser_unico dentro da mesma competéncia e
Indicativo do tipo de guia para cada um
dos recibos de pagamento de cada
trabalhador

Como gerar no S-1200 a tag <ideDmDev>
com prefixo para multiplos vinculos na
mesma coligada?

SJ/igeirabainaQor~
-~ <d -~

<ideDmDev>1F</ideDmDev>
| "OFErAD
- <jdeEstablot>
<tpInsc>1</tplnsc>
<nrinsc> 2 /nrinsc>
<codlLotacao> l</codlLotacao>
- <remunPerApur>
<matricula>C01S000053 </matricula>
- <jtensRemun>
<codRubr>0002</codRubr>
<ideTabRubr>MW</ideTabRubr>
<qtdRubr>30.00</gtdRubr>
<vrUnit>36.67</vrUnit>
<yrRubr>1100.00</vrRubr>
</itensRemun>
- <jtensRemun=>
<codRubr>0003</codRubr>
<ideTabRubr>MW</ideTabRubr>
<qtdRubr>8.00</qtdRubr>
<vrRubr>88.00</vrRubr>
</itensRemun>
+ <itensRemun>
- <infoAgNocivo>
<grauExp>1</grauExp>
</infoAgNocivo>
</remunPerApur>
</ideEstablot>
</infoPerApur>
</dmDev>
- <d ] e
ideDmDev>1</ideDmDev>
codCateg>701</codCateg>
Y=l A YL
- <ideEstablot>
<tpInsc>1</tplnsc>
<nrinsc> - ~ &/nrinsc>
<codlLotacao> </codlLotacao>

- <remunPerApur>
- <jtensRemun>



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6350296781335
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=544732520
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=544732520
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=544732520




/' Erro 846
S-1200 | $-1202 | S-1207 | S-2299 | S-2399

o = O somatorio de cada um dos descontos de Contribuicio Previdenciaria (codIncCP = [31, 32, 34, 35]) e de IRRF
(codIncIRRF = [31, 32, 33, 34]) nao pode ser negativo, ou seja, 0s vencimentos nao podem ser superiores aos descontos.

..........................................................

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

O evento |D 1D7 070309463900006" foi rejettado pelo RET. Emo codigo 846: O somatorio de cada um dos descontos de Contribuicao

Previdenciana (codincCP = [31, 32, 34, 35]) e de IRRF (codincIRRF = [31, 32, 33, 34]) nao pode ser negativo, ou seja, 0s vencimentos nao podem ser superiores

aos descontos..

§ 4

0
A inconsisténcia é apresentada quando o0 somatorio dos descontos e REGRA DEMONSTRATIVO Para cada demonstrativo do evento:
bases dedutoras (tipos de rubrica 2 e 4) cujo cddigo de incidéncia de 1) O somatério dos vencimentos deve ser maior ou igual
INSS ou IRRF (mensal ou 13°) é menor que o somatorio dos 40 SOIMBONG DS Cescamtes.

2) No caso dos eventos S-1200, S-2299 e S-2399:

proventos € bases (tlpO rUbrlca le 3) 2.1) Para as rubricas cujo {codIincCP} em S-1010 = [31, 32,
_ L _ _ - 34, 35] e {codInclRRF} em S-1010 = [31, 32, 33, 34], 0
Va|lda(_;aO e I‘ea|lzada dentrO de Cada IdentlflcadOr de pagamentO somatorio do valor das rubricas cujo {tpRubr} em S-1010 =

(ideDmDev), ou seja, no mesmo periodo de pagamento o somatorio dos [2, 4] devera ser maior ou igual ao somatéric do valor das
descontos das verbas com codIncCp ou codIncIRRF, citados acima, nao | rubricas cujo {tpRubr} em S-1010 = [1, 3], considerando
pode ser maior que o somatorio dos proventos com os mesmos codigos. s Flelings ol e Tty SN §




/' Erro 846

Exemplo de validacao

Verba 0004 - IRRF no valor de R$ 12,94
possui codIncIRRF = 31;

. ‘Codigo Descrigdo Pagamento Referéncia Provento Desconto Periodo,
Verba 9061 - Restituicao de IRRF no valor ; | | | | |
. 9061 RESTITUICAD IRRF 05/05/2024 0,00 72,90 3
de R$ 72,90 possui codIncIRRF = 31; | |
0005 SALARIO FAMILIA 05/05/2024 0,00 0,00 3
Assim, dentro do mesmo ideDmDev existe 0001 DIAS TRABALHADOS 05/05/2024 30,00 2.464,23 3
um provento (9061) com incidencia em 0006 VALE TRANSPORTE .05 05/2024| 6,00 | 111,26 3
- ) [ALE N /05/2 ’ 1,20
IRRF maior que o desconto (0004) de . |
mesma incidéncia, apresentando o erro. 0004 |LRRF. 05/05/2024|  7.50 1294 | 3
0003 LN.S.S. 05/05/2024 9,00 217,23 3

— { 0204 |INSS COM ALIQUOTA NORMAL 05/05/2024 9.00 |l
CEDocumentacao Ly

Erro codigo 846 - O somatorio de cada um
dos descontos de Contribuicao
Previdenciaria (codIncCP = [31, 32, 34,
35]) e de IRRF (codIncIRRF = [31, 32, 33,
34]) nao pode ser negativo



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823

/' Erro 846

Exemplo de validacao

Verba 0004 - IRRF no valor de R$ 12,94
possui codIncIRRF = 31;

Verba 9061 - Restituicao de IRRF no valor
de R$ 72,90 possui codIncIRRF = 31;

Assim, dentro do mesmo ideDmDev existe
um provento (9061) com incidéncia em
IRRF maior que o desconto (0004) de
mesma incidéncia, apresentando o erro.

JDocumentacéo

Erro codigo 846 - O somatorio de cada um
dos descontos de Contribuicao
Previdenciaria (codIncCP = [31, 32, 34,
35]) e de IRRF (codIncIRRF = [31, 32, 33,
34]) nao pode ser negativo

<?xml version="1.0"?>

| - <eSocial xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/evtRemun/v_S_O1_02_00":;
- <evitRemun Id="ID D0003">

- <ideEvento>
<indRetif>1</indRetif>
<indApuracao>1</indApuracao>
<perApur>2024-04</perApur>
<tpAmb>1</tpAmb>
<procEmi>1</procEmi>
<verProc>12.1.2306.228</verProc>

</ideEvento>

+ <ideEmpregador>

+ <ideTrabalhador>

- <dmDev>
<ideDmDev>3</ideDmDev>
<codCateg>101</codCateg>

- <infoPerApur>
- <ideEstablLot>

<tpInsc>1</tpInsc>
<nrinsc= </nrIinsc>
<codLotacao> < /codLotacao>
- <remunPerApur=
<matricula: < /matricula>

+ <itensRemun=
+ <itensRemun>
- <itensRemun>
<codRubr>=0004</codRubr>
<ideTabRubr>=000001</ideTabRubr>
<qtdRubr>7.50</qtdRubr>
<vrRubr>12.94</vrRubr>
<indApurIR>0</indApurIR>
</itensRemun>
+ <itensRemun>
+ <itensRemun>
+ <itensRemun>
- <itensRemun>
<codRubr>=9061</codRubr>
<ideTabRubr>000001</ideTabRubr>
<vrRubr>72.90</vrRubr>
<indApurIR>0</indApurIR>
</itensRemun>
+ <infoAgNocivo>
</remunPerApur>
</ideEstablLot>
</infoPerApur>
</dmDev=>
</evtRemun>

\. </eSocial>

Q »


https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/6846770140823
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5-1210

o = CPF do dependente XXXXXXXXXXX invalido. Acao sugerida: Deve ser um CPF de dependente cadastrado no RET do

eSocial ou no grupo de Informagoes de Dependentes do proprio evento.
Localizacao: /eSocial/evtPgtos/ideBenef/infoIRComplem/infoIRCR/dedDepen[1]/cpfDep

Mensagem XML Log da geracdo Retorno da integracao

O evento 1D °IC 0" foi rejeitado pelo RET. Emo codigo 1861: CPF do dependente invalido .Acao sugenda:
Deve ser um CPF de dependente cadastrado no RET do eSocial ou no grupo de Infformacoes de Dependentes do proprio evento.
Localizacdo: /eSocial/evtPgtos/ideBenef/infol RComplem/info| RCR/penAlim/cpfDep.

\ |

A inconsisténcia geralmente é apresentada quando ha informacao de dependente informada em um ou mais grupos da lista
abaixo, porem nao consta o cadastro do dependente no ambiente do Governo:
penAlim - Pensao Alimenticia

infoDepSau - Plano de Saude
dedDepen - Deducao do Rendimento Tributavel relativa a dependente

benefPen - Deducao suspensa por dependente e beneficiario da pensao
infoReemDep - Reembolso do dependente do plano de saude



1861
5-1210

Em versoes mais antigas (antes do S-1.2), nao era
gerado registro de dependente no XML caso este
fosse dependente apenas de Assisténcia Médica e
Pensao. Isso porque o Governo nao exigia tal
informacao. Em versoes recentes, o sistema ja gera o
dependente automaticamente no XML.

Considerando que o funcionario ja foi cadastrado via
S-2200, o envio do Dependente pode ser realizado
através do S-2205, utilizando o processo do menu
eSocial | Outros Processos | Gerar Gatilhos em
Lote.

A data da alteracao do S-2205 precisa ser anterior
ao periodo de apuracao do S-1210 enviado.

Parametros

seracao de gatilho em lote para eventos do eSocial

informe 03 parametros para geragao em lote dols) gatilhol(s)

Selecdo de Funcionanos
Quebra de Secdo
27 '71-_7_' .
Selecdo de funcionanos %
Chapa <nenhum>
Stuacho ACEFGIKLMNOPRSTUVWY
Teo ABCDEFIMNOPRSTUVW XZ
Recebmenrtc DHMOPQST
Fitde @ ...... TESTE DEPENDENTE

Opgoes

Data de Alteracio

3108/2011 @~ |
Selecione 08 anquivos a serem gerados:
W= a=
d= O=

| ] S-2206 - Ateragao de Contrato de Trabatho/

oleial-\v

Relagao Estatutana

[ ] S-2240 - Condigdes Ambientais do Trabalho - Fatores de Risco

< Voltar

Avancar >

Cancelar

y.




® =

1 86 1 " <?xml version="1.0"?> S-2205 —a

- <eSocial xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/evtAltCadastral/v_S_01_02_00">
i ~ | - <evtAltCadastral Id="ID 0000">
Exemplo de validacao * <ideEvento>
+ <ideEmpregador>
+ <ideTrabalhador>
- <alteracao>
<dtAlteracao>2024-07-02</dtAlteracao>
- <dadoslirabalhador>
® <nmTrab> </nmTrab>
<sexo>F</sexo>
<racaCor>3</racaCor>
<estCiv>2</estCiv>

Constam dois dependentes (inicio de CPF 27" e “08"). it e el i
+ <endereco>
+ <infoDeficiencia>

- <dependente>
<tpDep>01</tpDep>
<nmDep> </nmDep>
® _cdtNascto>1054-08-12 < /dtNascto~
<cpfDep>27 :/cpfDep>
<deplRRF>N</depIRRF>
. .y <depSF>N</depSF> i P
Foi gerado e transmitido o S-2205 para estes mesmos <incTrab>N</incTrab> / <2Xml version="1.0"2> . 521210 o0h :
o </dependente> - <eSocial xmins="http:/ /www.esocial.gov.br/schema/evt/eviPgtos/v_S_01_02_00">
dependentes, mas o erro persistiu. - <dependente> - <evtPgtos Id="ID ">
<tpDep>03</tpDep> - <ideEvento>
<nmDep= | <indRetif>1</indRetif>
—<dfNascto>1989-03-2 <perApur>2024-06</perApur>
<cpfDep>08! | <tpAmb> 1</tpAmb>
<depIRRF>N</depIRRi <procEmi>1</procEmi>
® <.depSF>N</d.epSF> <verProc>12.1.2306.222</verProc>
<incTrab>N</incTrab> :
</dependente> < /ideEvento>

+ <ideEmpregador>

+ <contato> :
- <ideBenef>

O S-2205 transmitido esta com data de alteracao e ahoser: s s
2024-07-02, mas 0 S-1210 é de periodo de apuracio \ ol it ik

2024-06, logo, no més 06 ainda n3o existe o registro | R e

dos dependentes no Governo. NestAe Caso, € necessario T8 o g i o i
enviar os dependentes antes do mes 06. - <infopepsaus i

<vIrSauaeDep>47 .28<7vIrSauaeDep>

</infoDepSau=>
- <infoDepSau>
<cpfDep>08 </cpfDep>
<vIirSaudeDep>47.28</vIrSaudeDep>
</infoDepSau=>
</planSaude>
</infoIRComplem>
</ideBenef>
</evtPgtos>
</eSocial>
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///' Unable to connect to the remote server
Impossivel conectar-se ao servidor remoto

. RV T

Ocorreu erro que impediu a execugao do processo. Ocorreu erro que impediu a execucdo do processo. Unable to connect to the |«
Unable to connect to the remote server remote server

: : ~ | ~ atRM.Fop.Esodal. JSONHelperMiddleware.PostCompany(String servidor,
Ocorreu erro que /mpedl U a execucao do processo. 3—)4 String porta, String usuario, String senha, String jsonContent, Boolean

Impossivel conectar-se ao servidor remoto usarHttps, String token)
at RM,Fop.Esodal.FopEsodallnteararMiddlewareMod, ConfiaurarEmoresaTss

Reportar para TOTVS ® ..

_MPrincipais causas

Este incidente geralmente ocorre quando ha uma falha
de conexao entre o ERP e o TAF/TSS impossibilitando
a comunicacao e transmissao dos eventos ao eSocial.

Pode ocorrer na integracao de eventos, atualizacao de
status, atualizacao de certificado digital e outros processos
gue necessitem de comunicagao entre os sistemas.




/// Unable to connect to the remote server
Exemplo de validacao

“ @ localhost:8081/rest G

Zendesk... TOTVS E-SOCIAL JOYCE DOCUMENTAGAQ -...

JDados da conexéo

Avaliar os dados preenchidos em Configuracoes |

TOTVS - RESTFul API

Parametrizador | eSocial | Integracao com TAF ey e
~ - - a p://10Cainost. res

(ou Integragao com Middleware). Tais dados devem Services 128

estar condizentes com os presentes em Atualizacoes | API's List

Configs. TAF | Diagnostico no TAF.

COMPANIES /COMPANIES/ [ GET_COMPANIES ]

BRANCHES /BRANCHES/ [ GET_BRANCH ]

MTeste conexao via navegador

TOKEN JTOKEN/ [ POST ]

IRACAILL /T rCcT ALY

TAF: http://servidor:porta/rest
TSS: http://servidor:porta/

@ localhost:8080

-

' MReinicializacao dos servicos

Web Services HABILITADO
WSDL Version ADVPL WSDL Server 1.110216
: Y i : NameSpace (default) http://localhost:8080/
Caso possuam ambiente no Cloud TOTVS, reiniciar via e et it o 9080
T-Cloud ou abrir Ticket para a equipe Cloud solicitando Log de Chamada de Servigos DESABILITADO
C e e g ~ - Servigos Compilados 32
reinicializacao dos servicos. Servicos Ativos 0
Reiniciar servicos pelo painel de servicos via T-Cloud Lista de Servicos Ativos
DIESERVICE
= = EAISERVICE
® Se erro pe I‘SIStI I * Servico genérico de integracao com o Microsiga Protheus via EAI
FECRED
Ab I‘I rum TI Cket p ara o aten d | m ento ava I | a r’ enV| an d 0 * Servico de geston de cuentas corrientes que se originam a partir de las emissiones de facturas de credito (FECRED).

tOd as as evi d én Ci as d e teSteS e d et a I h es d a 0CO rré N CI a. Este servico permite a total integracio com a Facturas Electronicas de Credito da Argentina utilizando os web services disponibilizados. g



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/23108636564375
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/' Rescisao Complementar x Retificacio

Quando o funcionario € demitido sao devidas
todas as verbas rescisorias normais, ate
mesmo comissoes, por exemplo. Com isto €
gerado o evento 5-2299/S-2399

Conforme o [JELITE] N (SR e g =T &= Tel = [o)

TS E] (MOS), dentro do S-2299, item 7.1:

Nao existe a figura de “Rescisao
Complementar” no eSocial.

e Erro no calculo da rescisao
Necessario retificar;

e Valor devido apos desligamento
Necessario enviar infoPerAnt;

o

7 Rescisdao complementar e ocorréncias posteriores ao desligamento
7.1. Nao existe a figura de “Rescisao Complementar” no eSocial. Eventuais pagamentos de
diferencas de rescisao devem ser realizados da seguinte forma:

a) Desligamento ocorreu apos o inicio da obrigatoriedade dos eventos periédicos do eSocial:

1. se a diferenca decorre de erro no momento da rescisao, o declarante deve retificar o
evento S-2299. Sao gerados encargos pelo pagamento da CP em atraso;

2. se os valores eram devidos apds o desligamento (ex: pagamento retroativo de CCT), o
declarante deve informar os valores no evento S-1200 com indicacdo no grupo [InfoPerAnt] (ver item
18.12 do evento $S-1200;

b) Desligamento ocorreu antes do inicio da obrigatoriedade dos eventos periddicos do eSocial:

1. se a diferenca decorre de erro no momento da rescisao, o declarante deve utilizar os
mesmos sistemas do momento do desligamento (GFIP, GRRF...);

2. se os valores eram devidos apds o desligamento (ex: pagamento retroativo de CCT), o
declarante deve enviar o evento S-2200 com o grupo [desligamento] preenchido e informar os valores
no evento S-1200 com indicacao no grupo [InfoPerAnt]. Esse procedimento nao gera encargos no

pagamento de tributos e de FGTS.




/' Rescisao Complementar x Retificacio

Conforme Art. 477 §6° da CLT:
A entrega ao empregado de documentos que
comprovem a comunicacao da extin¢cao
contratual aos orgaos competentes bem
como o pagamento dos valores constantes
do instrumento de rescisao ou recibo de
quitacdo deverdo ser efetuados
contados a partir do término do contrato.

Perguntas Frequentes do eSocial - Item 10.1

JDocumentacéo

Retificacao do evento de
rescisao/desligamento

Diferenca salarial por dissidio/ acordo coletivo

no més da rescisao

Informar verbas geradas por dissidio no

10. Remuneracao, Pagamento e Encerramento de Eventos Periodicos

101 (26/10/2023) - Rescisées complementares - eventos que podem ocorrer apos o Desligamento: S-1200 referente a remuneracao
relativa a periodos anteriores prevista no campo {tpAcConvl do grupo linfoPerAntl. Neste caso, as rescisdes de contrato de trabalho
complementares pelo motivo de comissdes futuras (artigo 466 da CLT) eu enquadraria na letra F - Verbas de natureza salarial ou nao
salarial devidas apos o desligamento?

As comissoes devem ser pagas ate o decimo dia apos o desligamento do trabalhador, conforme Art. 477, §6°, da CLT A lel permitiu que o pagamento da
comissao ao trabalhador fosse feito em periedicidade coincidente com o pagamento da prestacao da operacac de venda apenas quandc ha a continuidade

da relacao de emprego. A extingao do contrato de trabalho antecipa o prazo para © pagamento de todas as comissées devidas ao trabalhador Nessa linha,
devera ser retificado o evento de desligamento para informar os valores relativos as comissdes

Contudo, caso o empregador entenda de forma diversa, ou seja, que as comissdes somente podem ser apuradas apos o mes do desligamento. a
declaracao podera ser feita utiizando o grupo linfoPerAntl do S-1200

eSocial
.

Verbas de natureza salarial ou nao salarial
devidas apds o desligamento



https://www.gov.br/esocial/pt-br/empresas/perguntas-frequentes/perguntas-frequentes-producao-empresas-e-ambiente-de-testes#10--remunera--o--pagamento-e-encerramento-de-eventos-peri-dicos
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360017501692
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360017501692
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/5408971494807
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/5408971494807
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360004806532
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360004806532
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360038007153
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360038007153

/I Rescisao Complementar x Retificacio

' JMErro na geracao do XML

Caso, ao realizar uma rescisao complementar para
pagamento de dissidio a funcionario demitido, sejam
incluidas verbas adicionais na etapa “Eventos

e 1 ] o Rescisao Complementar \
f\_dICIOnaIS , O slllstema Ira gerar no XIV!L O grupo e o
infoPerApur”, causando o erro abaixo:
informe os eventos adicionais a serem somados na rescisdo
TOTVS
O funcionario chapa 'xxxx' esta demitido e possui  Eventos a serem somados a todas rescisies complementares
eventos de remuneracao gque nao se referem a + X|I+ ¢ > () Ordenar Eventos por Descrigdo (] Mostrar Campo Referéncia

pagamentos de "Dissidio/Acordo Coletivo/ ! Codigo Descrico | FpodoEvento | Valr
Convencao Coletiva ou Tipo F - Outras verbas de ‘

Natureza salarial ou ndo salarial devidas apos o |
desligamento.

A inclusao de verbas nao enviadas anteriormente ao
governo implica em retificacao do evento original.

fnansaganm Log da geragao Retnmodahhgagio -

Emos everto S12000:(00 EN000000

-Ofuncondno chapa© wmemmﬁmumnMawamwmmmw
Coletiva ou tipo F - Outras verbas de natureza salanal ou ndo salanal devidas apds o desligamento”™.







///' TAF - Erro XML em Desacordo

Integracao de Eventos com o TAF

o [ MiERNI |zl = A operacao solicitada no XML esta em desacordo com o cenario do registro na base do TAF

- Mensagem XML Erros da geragdo Erros de integracao
Fm&mmmXMLuémdammoom&odommmbasedoTAF

Geralmente ocorre na integracao de eventos S-1200 e S-1210, mas pode ocorrer com praticamente todos os eventos.

MPrincipais causas

Ter enviado um evento S-3000 para excluir o evento anterior que foi enviado ao governo.
Integrar um evento de Inclusao, onde ja possui uma Inclusao dentro do TAF sem ter sido excluida.

Integrar um evento de Retificacao, onde no TAF nao possui um evento de Inclusao.




///' TAF - Erro XML em Desacordo

Exemplo de validacao

Executar o procedimento de Ajuste de Status de Exclusao no TAF

JDocumentacéo

TAF - eSocial - NAO PERIODICOS - Como ajustar status de exclusdo no TAF - S-3000

' MQuando é enviado um evento de Inclusao, mas ja existe um mesmo evento de Inclusao no TAF

Acessar o TAF na rotina do evento que esta apresentando um erro de integracao e valide se de fato ha um evento de inclusao enviado ao

governo e com recibo. Caso ja tenha o registro e nao possuir no RM um registro “Aceito RET” com recibo. Execute o procedimento de
Limpeza de Inconsisténcia no TAF e atualize o Status no RM.

JDocumentacéo

TAF - Conflquragéo - Como realizar ||mDeza de |ncon5|5ténC|aS 'v<eSocial xmlns="http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtDeslig/v_S 01 02 @0">
- ' v<evtDeslig Id="ID1397870560000002024072320534800000" >

v <ideEvento>

: . ~ , <indRetif>1</indRetif> guem
Na imagem ao lado temos a indicacao com a seta onde e <tpAmb>1</tpAmb>

identificado no XML na chave indRetif se o evento é igual a 1, <procEmi>1</procEmi>

~ - - g ~ P 12:1.2319,3/8 P
evento de Inclusao ou igual a 2, evento de Retificacao s SENaeErec

v <ideEmpregador> Y,



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360055468253
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360035003473

///' TAF - Erro XML em Desacordo

Exemplo de validacao

Retificacao ao TAF, mas nao existe um

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

Valide no XML do RM se a chave indRetif esta <eSocial xmlns="http://www.esocial.gov.br/schema/evt/evtTSVInicio/v_S 01 02 _00">
igual a2 <evtTSVInicio Id="ID1110942870000002024072413513800000" >
<ideEvento>

_ ) <indRetif>2</indRetif> <
Acesse o TAF na rotina do evento que esta <tpAmb>1</tpAmb>
integrando e veja se existe a inclusao <pro;Em1>i;/§r~;§igl;3l vers

<verProc>12.1. .231</verProc>
protocolada. SR Gaias
- o o P =4 W,

JDocumentacéo

TAF - eSocial - Integracao - A operacao
solicitada no XML esta em desacordo com o
cenario do reqistro na base de dados do TAF



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360035627194
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360035627194
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360035627194
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Uma equipe TOTVS
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J/l Acesse nossos canais

® TOTVS InfO rma Guia de Relacionamento TOTVS - Especificos

aniel Teixeira da Silva Santos, dltima alterac&o por Natali de Lima Felix Tiengo em 08 jul

sproximado para leitura: superior a 15 minutos

e Comunidade WhatsApp

@ TOTVS BLOG DE PRODUTOS  ESPAGO LEGISLACAO ! CATEGOR

GUIA DE RELACIONAMENTO

ESPECIFICO @ TOTVS

e Central de Eventos s e

TOTVS RH Informa Protheus + T...

Bem-vindo ao TOTVS RH informa

Um novo espacgo para vocé ficar por dentro das adequacgoes fiscais que

impactardo o seu dia adiaem RH. ) .
Acesse o Guia de Relacionamento TOTVS

BLOG DE PRODUTOS  ESPAGO LEGISLAGAO ’ . ~ 3 .
Este documento consiste nas orienta¢des para o atendimento e servigos prestados pela TOTVS.

Fique ligado e aproveite o contelido que esta em constante atualizacdo promovendo uma melhor experiéncia no

atendimento!

tvs > RH > Arquivo de Histérico do Vinculo no FGTS Digital — Linha Protheus

ARQUIVO DE HISTORICO DO VINCULO NO FGTS
DIGITAL - LINHA PROTHEUS

Selecione sua linha de produto para saber as especificidades

Distribuicdo
ST ) Protheus
(Bu:‘um Q) ULTIMAS NOVIDADES
RM
Varejo
V FI LTRO B 17/04/2024 B 16/04/2024 B 10/04/2024 WhatsApp
NEWS RH ABRIL - LINHAS SMART VIEW - APURACAO DE NOVAS VALIDACOES NO Eventos Nossa equipe de atendimento TOTVS dedica uma atencéo especial para apresentar
DATASUL. PROTHEUS ERM PERCENTUAL - PONROSO - e explicar aos nossos clientes informagdes importantes sobre nossos sistemas.
LINHA DE PRODUTOS Se inscreva nos eventos e aproveite ao méaximo esta oportunidade para dirimir
suas duvidas e aprender mais sobre nossos Produtos.
Medicina e Seguranca do o TOTVS Informa (na pdgina, clique em “Cateqgorias” para visualizar os segmentos
RH > Novos IDs de Célculo nas Férias para o eSocial - Linha Protheus
: Trabalho disponiveis)
& Clock-in N3o parca 2 oportunidade de se O relatdrio de Apuragso iade
NOVOS IDS DE CALCULO NAS FERIAS PARA O Clock-in- M d atualizer com as noticias e novidades Percentusl foi desenvolvido utilizando fechamentos acidentais do roteiro
ESOCIAL - LINHA PROTHEUS ock-In ercado de Dztasul, Protheus e RM. Datasul anova fer’amen:; do Smart View. Folha e Auténomas, foram ) Acompanhe os materiais e gravagées dos eventos ja realizados através das paginas
Internacional Folha de Pagamento Videos How-To ... Confira como utilizar acessando 3 implementadas algumas validagdes SBEING:
documentagic completa_ que awdliario na operag3o... ’
RM .
e Linha Protheus
Datasul e Linha RM
Protheus e Linha Datasul
Meu RH e Linha Logix
Legislagdo
Inovagdo
App Meu RH

Leia 0 QRCode ou clica na imagem



https://informa.totvs.com/backoffice/confira-nossas-comunidades-no-whatsapp/
https://informa.totvs.com/
https://informa.totvs.com/
https://informa.totvs.com/backoffice/confira-nossas-comunidades-no-whatsapp/
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=675546145
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=675546145

OBRIGADO

Equipe de Atendimento

TOTVS RH - Linha RM




