
 

SARA – PROCESSO CARGA / DESCARGA - IMPORTAÇÃO / EXPORTAÇÃO 
 
 

Container Cadastro Container 

 
 

Container / 

Carga Solta 
Carga Solta

 

 
Cadastro do 

Veiculo 

 
Cadastro de 

Lacres Veiculo 

 
Cadastro 

Transportadora 

Cadastro Pesoas 

Motorista / 

Ajudante 

Cadastro 

Documento  de 

Entrada / Saida 

 
Descarga 

 
PORTARIA 

Entrada Veiculos / 

Pessoas 

OPERACAO Carga 

/ Descarga / Sobre 

Rodas 

 
Carga / Sobre Rodas 

Registro 

CESV/CESP 

 

 
Descarga  / Sobre Rodas 

 
OPERACIONAL 

Execucao Ordem 

De Serviço de 

Carga 

Expediçao 

Geraçao Ordem 

Serviço  de 

Carga 

 
Carga 

 
BALANÇA Pesagem 

Entrada (Veiculo / 

Mercadoria) 

 
Entrada Veiculo 

 

 
EXPEDICAO  Completa 

 
Descarga / Sobre Rodas 

 
Cadastro  Geracao OS 

 

 
OPERACIONAL 

Execução da Ordem  Registro da 

Cadastro 

Documental 

Documento  De 

Entrada 

Informaçoes  e 

Geração Lotes 

Cadastro De 

Itens do Lote 
Descarga  / 

Armazenagem 

de Serviço de 

Descarga  / 

Armazenagem 

Localização  Fisica 

dos Itens / Lote 

 

 
Atualizaçao  do 

Estoque 

 
Registro dos 

Serviços e Recursos 

Utilizados para 

Operação 

 
Encerramento 

Ordem de 

Serviço 

 
Veiculo 

(Carga / Descarga) 

 
BALANÇA 

Pesagem Veiculo / 

Mercadoria 

Saída 

 
Devergencia 

De Peso 
Não

 

PORTARIA Saída 

Veiculo / Motorista / 

Ajudantes 

(Fechamento  CESV / 

CESP) 
 

Carga Armazenada  / Sobre Rodas  
Sim 

 
Emissão do Termo 

de Divergencia  de 

Peso 

 

 
 

Importação  / 

Exportação 
Exportação

 

 
Consolidação de 

Lote (Formação  de 

Lote) 

 
Sim 

 
Emissão de Nota 

Fiscal de 

Devoluçao  / Lote 

 
EXPEDIÇÃO 

Cadastro de 

Exportaçao  do Lote 

 
Geraçao Novo 

Lote 

Sim 

 
Importação 

 
 

Desconsolidação 

Lote Master 
Sim

 

 
Cadastro 

Documental  Lotes 

Filhotes 

 
Geraçao OS 

Separação e 

Conferencia 

OPERACIONAL 

Registro de Itens e 

Lotes Filhotes / 

Localização 

 
Encerramento 

Ordem de Serviço 

 

Não Não 
 

 
ADUANEIRO 

Cadastro de 

Documentos 

Aduaneiros 

 
Entreposto  / 

Liberaçao 
Entreposto

 

Geração Ordem 

Serviço de 

Conferencia 

Fisica 

 
Registro de 

Itens do Lote 

Entrepostado 

 
Registro da 

Nova 

Localização 

 
Encerramento 

OS de 

Conferencia 

 
Liberação 

 

 
Liberaçao 

Aduaneira 
 

 
 

Vermelho - Importaçao  / Laranja - Exportação 

 
Canal: 

Verde 

Amarelo 

Vermelho 

Cinza 

 
 
 

Verde 
 

 
Não Envolve Sistema SARA 

Amarelo: Conferencia  Documental 

Cinza: Suspeitas Graves 

 
 
 
Sobre Rodas 

 
 
 

Não 

 
 
 
 

 
MERCADORIA 

LIBERADA 

AGUARDANDO 

RETIRADA 

 
OS Interna Geraçao 

Ordem de Serviço 

(Posicionamento 

Mercadoria) 

 
OPERACIONAL 

Execuçao da OS, 

Pposicionamento 

Mercadoria 

 
OPERACIONAL 

Registro da Nova 

Localizaçao 

Mercadoria 

 
Apreensão 

 
RFB 

Conferencia 

Fisica e 

Documental 

 
Liberação / 

Apreensão 
Liberaçao

 

 
OS INTERNA Geraçao 

Ordem de Serviço 

(Movimentaçao 

Mercadoria) 

 
ADUANEIRO 

Registro Documental 

de Mercadoria 

Apreendida 

OS INTERNA Geraçao 

Ordem de Serviço 

(Movimentaçao 

Mercadoria) 
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ENTRADA E SAIDA DE PESSOAS 
 
 
 
 

 
Funcionario 

Despachante - Interno 

Fiscal 

Autenticação do 

Cracha pelo Controle 

de Acesso 

 
Entrada Unidade 

 

 
 
 
 

PORTARIA 

Entrada Pessoas 

TIPO PESSOA: 

Funcionario 

Despachante 

Fiscal 

Visitante 

Motorista 

Ajudante 

 
 
 
 

Visitante 

Motorista 

Ajudante 

Despachante - Externo 

Cadastro 

Documental (CPF e 

ou  RG), 

Obrigatoriamente 

para Motorista CNH 

 
Entrega Cracha 

Temporario 

 
Autenticação Cracha 

pelo Controle de 

Acesso 

 
 
Entrada Unidade 

 

 
 
 
 

Funcionario 

Despachante – Interno 

Fiscal 

Autenticacao do 

Cracha pelo Controle 

de Acesso 

 
Saída Unidade 

 
 
 
 

PORTARIA 

Saida Pessoas 

TIPO PESSOA: 

Funcionario 

Despachante 

Fiscal 

Visitante 

Motorista 

Ajudante 

 
 

 
Visitante 

Motorista 

Ajudante 

Despachante - Externo 

 
Autenticaçao do 

Cracha pelo Controle 

de Acesso 

 
Entrega do Cracha Saida Unidade 
 

 
 
 
 

Caso nao seja entregue o Cracha o Mesmo nao 

terá acesso a Unidade pois o acesso de 

(Temporarios), é liberado somente uma Entrada 

e Saida. A Cada entrada deverá solicitar um 

Cracha com acesso Liberado. 
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SARA- ENTRADA I SAlDA-  VEICULOS 
 
 
 
 

Container Cadastro Container 
 

 
Carga I Descarga 

Sobre Rodas 

Cadastro de 

Lacres Veiculo 

Cadastro 

Transportadora 

 
 

Carga Solta 
Cadastro do 

Veiculo 

 
1---_j_--------- Serviços;------_j-- 
- 

Cadastro Pesoas 

Motorista I 

Ajudante 

 
 

Descarga 

 
Carga I Descarga 

Sobre Rodas 

 
 

PORTARIA 

Entrada Veiculas I 

Pessoas 

 
>------ Carga I Sobre Rodas I 

Serviços 

Cadastro 

Documento de 

Entrada I Saida 

 
Serviços 

 
 
 
 
 
 

Registro 
CESVCI ESP 

 
 

 
PORTARIA 

Saida Veiculo I Motorista I 

Ajudantes 
(Fechamento CESV I 

CESP) 

BALANÇA 

Pesagem Veiculo I 

Mercadoria 

Saida 

 
EXECUÇAO 

PROCESSO 

OPERACIONAL 

 
BALANÇA Pesagem 

Entrada (Veiculo I 

Mercadoria) 

 
Entrada Veiculo 

 
 

 
Sim 

 
Emissão Termo de 

Divergencia de Peso 


