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1. FORN - O QUE SAO PENDENCIAS DE ACEITE E COMO
RESOLVER (1)

VISAO GERAL

Ao criar um novo processo (janela) é possivel configurar para que um novo agendamento necessite do aceite
da outra ponta, que sera responsavel por ele.

Por exemplo: ao iniciar um cadastro, vocé informa diversos dados e um deles é sobre a transportadora que sera
responsavel pelo agendamento.

Ao final do cadastro do agendamento, uma pendéncia de aceite sera gerada para a transportadora.
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Caso alguém gere um agendamento e ative essa funcao, vocé devera dar o aceite para que o agendamento
seja realizado.

@

Para aceitar as pendéncias, clique no terceiro icone do menu lateral, Inicio.
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E clique no botdo Pendentes de aceite.

‘SOPEAIRSa) SOJRIIP 50 SOPOL *SAL0L ep spepaudad 2 oqualndop 2053

o



1. FORN - O QUE SAO PENDENCIAS DE ACEITE E COMO
RESOLVER (2)

®

19 de setembrode 2023 < >

Painel de agendamentos Pendentes de aceite

Entdo, a tela Aceites sera exibida.

Na aba Minhas pendéncias é possivel visualizar todas as pendéncias de agendamento que precisam do seu

aceite.
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Parabéns! Todas as pendingias de aceite foram resolvidas.

Se houver alguma pendéncia, basta seleciona-la e clicar no botdao Confirmar selecionados.
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1. FORN - O QUE SAO PENDENCIAS DE ACEITE E COMO

RESOLVER (3)

Aceites

nhas pendéncias
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arabéns! Todas as penddngas de aceite foram resolvidas.

Na aba Aguardando aceite terceiros é possivel visualizar os agendamentos que foram criados e que
necessitam do aceite de outras pessoas.

Aceites

Minhas pendéncias

Aguardando aceite terceiros

\
Parabéns! Todas as penddncias de aceite foram resovidas.
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2. FORN - COMO UTILIZAR OS FILTROS DA PAGINA INICIAL (1)

VISAO GERAL

Ao acessar o TOTVS Agendamento, clique no icone do menu lateral, Inicio.

ACE: o 23 A
Painel de agendamentos Peadentes deaceite | TRRT T
19 de setembrode 2023 < > Maie Da v - Filtros
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Na tela Painel de agendamentos ¢é possivel visualizar os agendamentos e os pré-agendamentos realizados.

Para realizar uma busca utilizando os filtros, clique em Filtros.

Painel de agendamentos Pendentes de aceite
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2. FORN - COMO UTILIZAR OS FILTROS DA PAGINA INICIAL (2)

Entdo, um novo menu abrira no lado direito da tela, contendo os filtros disponiveis: Fornecedor, Produto,
Situacdo, Tipos de carroceria, Tipos de veiculo e Unidade.

Ao clicar no filtro que deve ser aplicado, todas as opcoes disponiveis sdo apresentadas abaixo.

Para selecionar, basta clicar na caixa de selecao correspondente.

Selecione os filtros

Produto

Suagho

Tipos de carroceria

Tipos de Veiculo

Unidade

Assim que finalizar, clique no "X" para retornar a tela anterior, sendo que a visualizagdo de agendamentos e
pré-agendamentos sera atualizada automaticamente.

Selecione os filtros

Produto

Suagho

Tipos de carroceria

Tipos de Veiculo

Unidade

Também é possivel alterar a visualizagao de forma rapida.
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2. FORN - COMO UTILIZAR OS FILTROS DA PAGINA INICIAL (3)

Ao clicar no botdo Hoje, apenas o dia atual é exibido na tela.

e 3 A
Painel de agendamentos Pendentes de acete
19 de setembrode 2023 < > Maje Da v f
- |
No botdo ao lado, existem trés opcoes: Dia, Semana e Més.
Selecionando cada um deles, a visualizacdo da tela Painel de agendamentos ¢ alterada.
s [coure BN
Painel de agendamentos Pendentes de scate
19 de setembrode 2023 < > Moje Dia v « Filtros
|
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2. FORN - COMO UTILIZAR OS FILTROS DA PAGINA INICIAL (4)

B3 A
Painel de agendamentos Pendentes de aceite
4* setembro de 2023 < > Hoje Semana v - Fittros
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AGENDAMENTO 3 A
Painel de agendamentos Pendentes de aceite + Novo sgendamento
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (1)

VISAO GERAL

Para gerar um novo agendamento, o primeiro passo € clicar no icone do menu lateral, Inicio, que da acesso a

tela Painel de agendamentos.

£33 A
Painel de agendamentos Pendentes de aceite m

19 de setembrode 2023 < > wor | [0 v | [ = Fore

torg; 1909
Na tela Painel de agendamentos, clique em + Novo agendamento.

£ A
ainel de agendamentos Pandentes de eceite m

19desetembrode 2023 < > ] Hee D v - Fittros

Caso vocé tenha mais de uma unidade cadastrada, pode selecionar a que deseja para vincular ao
agendamento.

Ao finalizar a selecao, basta clicar em Confirmar.
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (2)

Unidades de agendamento

Unidades disponivess para agendamento

|

QO sears s - PRt

O 5 Luta - ONPR 9795664100156

QO wi thecies - aox

Entdo, a tela Novo Agendamento é exibida, disponibilizando 4 etapas para gerar um novo agendamento.

Na primeira etapa, Inicio, vocé deve selecionar a Transportadora, o Tipo do processo, Produto (opcional) e
incluir o Peso liquido, Peso bruto, Cubagem e Volumes.

Além disso, também deve ser informado os dados sobre o Veiculo (veiculo, tipo e carroceria), Motorista e
Ajudante.

Nos itens Transportadora, Veiculo, Motorista e Ajudante ha o botdo + Novo, em cima do campo, para
que seja possivel realizar um novo cadastro na base de dados, caso vocé esteja gerando um agendamento e
ainda ndo tenha as opcdes desejadas cadastradas.

Ao finalizar o preenchimento, basta clicar em Préximo.

10
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e A
Na segunda etapa, Carga, vocé deve adicionar os documentos relacionados ao agendamento.
Para isso, clique em + Novo documento.
e A
Novo Agendamento Voitar
® ©
. .
I Lesta de documentos

Entdo, a tela Insercao manual serd exibida no lado direito, para que vocé inclua as informacdes do
documento.

Apos finalizar, cligue no sinal de +, localizado ao lado do campo Emissor.
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (4)

Inser¢ao manual

Assim, seu documento sera apresentado na parte inferior.
Vocé pode repetir este processo quantas vezes quiser, até finalizar a inclusdo dos documentos.

Apds finalizar, clique em Salvar.

Inser¢ao manual

Todos os documentos incluidos serdo exibidos na tela Novo Agendamento.

Assim que concluir o processo, cligue em Préximo.
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@ *sopeAISa SOJRNP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudad 2 ouswniop 2153 @ ‘sopeaasal SoPaNP SO SOPOL ‘SALOL ep spepaudoud 2 ou=wniop 53

) 'SDpeAISSR) SDYRUIP SO SOPOL ‘SAL0L ep apepeudoud 2 ouawniop 2953



Novo Agendamento

Na terceira etapa, Dias disponiveis, a tela Novo Agendamento exibira os dias e os horarios disponiveis para

0 agendamento que esta sendo realizado.

A visualizagdo é efetuada por dia e vocé pode alterar a data clicando nas setinhas para a esquerda < e para

a direita >.

Novo Agendamento

Tnicle < Setembro 2023 > 19 mx Selacione um hordio disponével

(o]

Assim que selecionar o horario para o agendamento, a janela permanecera em branco e o horario é exibido na

parte superior da tela.

13
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Hordrio selecionado 19/09/2023 de 10:00 até 10:15
Locat Portaria 1 - Entrads - Agenda: Doca 01 Fuso: [America/Sso_Paulo)

Caso esteja satisfeito com a selecdo, clique em Préximo.

Novo Agendamento

< Setembro 2023 > 19 Ter

Horirio selecionado: 1909/2023 de 10:00 até 10:15
Locat Portaria 1 - Entrads - Agenda: Doca 01 Fuso: [America/Ss0_Paulo)

®

Na quarta e ultima etapa, Finalizagdo, vocé pode incluir uma Observacao sobre o agendamento, caso seja

necessario.
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e A

(0]

Apos finalizar, cligue em Salvar.

®

Novo Agendamento

E pronto!

0 agendamento gerado € exibido na tela principal, Painel de agendamentos.
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (8)

16

(o) AGINDAMENTO

Painel de agendamentos

19 de setembrode 2023 < >

Ao clicar nele é possivel visualizar todos os detalhes do agendamento selecionado.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
3

B Data 0 gt © Fornecedor

19092023 1045 Até 1100 Bagg0 Fomecedor

Descriglo produte Velcsdo
D vt s B o

© Toedecamoceris
ey

Também nessa tela de informag0es é possivel Imprimir, Editar, Reagendar ou Excluir o agendamento.
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (9)

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
| Smoane

B Data @ "ok

19092023 1045 At 1100

Ao clicar no icone Editar, vocé ird para a tela Editar Agendamento e podera ajustar: o Fornecedor, o
Motorista e o Veiculo, além de inserir ou excluir Documentos.

Ao finalizar a edicdo, é sé clicar em Salvar.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
| cowmvce

B Data Q@ Mok
19092023 1045 Até 1100

@ Ovorstoprdue

© Tordecamucere
8y
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3. FORN - COMO CRIAR UM NOVO AGENDAMENTO (10)

Editar Agendamento

Nosme do Processo Horkio inicio Horikro fim
Entrada de vekulos para faturamento 19/09/2023 10.45 19/09/2023 11.00

Produto Peso bruto Cubagem
Ténis Nike (Air Jordan) - 3

O cligue no icone Reagendar direciona para a tela de dias e horarios disponiveis para realizar o agendamento.

O horério selecionado sera exibido destacado em vermelho, na parte superior da tela.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
==

B Data Q@ Moe

19092023 1045 At 1100
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e A
Reagendamento Cancalar m
< Setembro2023 > 19 7er St ;':‘?fs.lz;t;oim«‘;w,owol > Selecione um hordrio Gisponivel
Para reagendar, basta selecionar uma nova janela de horario.
As novas informacdes do agendamento serdo exibidas na parte superior da tela.
Apos revisar, clique em Salvar.
erm A
Reagendamento Cancelar ﬂ

GRS Kot Pt 1 Ao D04 P et Pl 2 || Lok Prtane 1 - Enada - Ao Ooce 03 o Amrn'en P

®
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Reagendamento

¢ Setembro 2023 > 19 TR Mordno setecionado: 19/00/2023 de 10:45 até 11:00
ocal Portania 1 - Entrads - Agenda Docs 04 Fuso: [America’Sao_Pauio]

>

e A

Cancetar m
Hordrio selecionado 19/09/2023 de 10:15 até 10:30

Local Portaria 1 - Entraca - Agenda: Doca 03 Fuso: [America’Sao_Pauio]

IMPORTANTE!
Este processo ocorre quando os parametros estao desativados.

Selecsonn o tmezone da unidade

America’Sa0_Pauio v

maxima do veiculo e o quanto ela esta sendo utilizada.

Se os parametros estiverem ativos, duas coisas mudarao neste processo:

© Na etapa de Carga, os documentos sdo exibidos, ja que serdo incluidos via integracdo automatica.
©  Além de visualizar os documentos, também ¢é exibida uma barra superior que mostra a capacidade

Cligue na caixa de selecao para selecionar os parametros que deseja e clique em Préximo.
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() 3 A
(0]
Copactodemis
o S—
@ " - »
- a cto
10,000
2299,000
9 e 1 1.000
10 10,000

Nesta etapa, vocé deve revisar os documentos e, caso esteja tudo certo, cligue em Préximo.

® £33 A
Novo Agendamento i m
Documentos da carga L
Teo Nimers do documento ows ChenterDestinations
Pedido 12012023 100172023 CASTELO
prosuno Quuntdade Observagso
v

Apos passar por todas essas etapas, o restante dos passos é exatamente igual.

®
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (1)

22

VISAO GERAL

Para gerar um novo pré-agendamento, o primeiro passo € clicar no icone do menu lateral, Inicio, que da
acesso a tela Painel de agendamentos.

e —
Painel de agendamentos Pendentes de aceite m
19 de setembrode 2023 < > wor | [ D v |
torg; 1909
Na tela Painel de agendamentos, clique em + Novo agendamento.
Painel de agendamentos Pendentes de aceite m
19 de setembrode 2023 < > wor | [ D v

Caso haja mais de uma unidade cadastrada, vocé pode selecionar a que deseja para vincular ao pré-
agendamento.

Ao finalizar a selecao, cligue em Confirmar.

®
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (2)

Unidades de agendamento

Unidades disponivess para agendamento

[

(@ Uridace Padeio - CNPE 4822640000153
Q) sours s - PRt
O 5 Lua - CNPR 9795664100156

QO s Checkies - a1

Em seguida, a tela Novo Agendamento é exibida e vocé deve clicar na aba Pré-agendamento.

AGENDAMENTO

Cancelar
)

Nesta tela estdo disponiveis 3 etapas para gerar o novo pré-agendamento.

Na primeira etapa, Inicio, vocé deve selecionar a Transportadora, o Tipo de processo, o Produto (opcional) e
informar o Peso liquido, o Peso bruto, a Cubagem e os Volumes.

Além disso, devem ser incluidas também as informacoes sobre o Veiculo (veiculo, tipo e carroceria), Motorista e
Ajudante.

Por padrao, os campos Fornecedor e Unidade ja vém preenchidos, de acordo com o seu vinculo.

23
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (3)

Nos itens Transportadora, Veiculo e Motorista ha o botao + Novo, em cima dos campos, para que possa
ser realizado um novo cadastro na base de dados, caso esteja gerando um agendamento e ainda ndo tenha as
opgdes que devam ser cadastradas.

Ao concluir o preenchimento, basta clicar em Préximo.

e oE=3 A
Novo Agendamento Cancetar m
® .
Ovas drsponbress
Fornecesse Transportagers +Novo  Unidade Tipo do processo
Q, Gasani Transportes X v >pe v
S Produto e el Peso bruto Cubagem
Q produtor X v 1 3
Vokume
1
Vieiculo + Novo Tipo de vescudo Carrocens
Q, AAA2021 - BITRUCK X v
Identiicacho do veico Tipo de veicuds Carroceria Numero do documents
ARA2021 Bitruck Bai Frigorifico 12312321312 .
Motonta « Novo

Na segunda etapa, Dias disponiveis, a tela Novo Agendamento exibira os horarios disponiveis para realizar
0 seu pré-agendamento.

A visualizagdo € efetuada por dia e janelas de horario.

Para alterar o dia, basta clicar nas setas < > que estdo localizadas ao lado do més/ano, acima da tabela.

‘ ecm A
Novo Agendamento Voitar

(? tufos < Setembro 2023 > 19 mR Ssleciens tr horddo dieponivel

@ O dapaniveis

<£ Feszagio

24
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (4)

25

Para selecionar uma janela, é so clicar nela.

Ent3o, ela ficard em branco e os detalhes do horario selecionado serdo exibidos na parte superior da tela.

Para continuar, clique em Préximo.

Novo Agendamento

o < Setembro 2023 > 19 ™

Horénio selecionado: 19/09/2023 de 11:30 até 11:45
Lecal Portacia 1 - Entracs - Agenda Deca 01 Fuso: [Amerka/Sao_Pauio]

Na terceira e Ultima etapa, Finalizacao, é possivel incluir uma observacdo sobre o pré-agendamento, caso seja

necessario.

Apos finalizar, clique em Salvar.

Novo Agendamento

o m
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (5)

26

E pronto!

O pré-agendamento gerado ja esta na tela principal, Painel de agendamentos.

AGENDAMENTO

Painel de agendamentos

19 de setembro de 2023 < >

terga-feira, 1909

Ao clicar nele, é possivel visualizar todos os detalhes desse pré-agendamento.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
CIITT  intormar documento fiscal

= Outs @ Merteo
19092023 1130 A%h 1345

Oescrgso produto
@, %

e

Nessa tela de informagGes também ¢é possivel Imprimir, Editar, Reagendar ou Excluir o pré-agendamento.
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (6)

27

Ao clicar no icone Editar, vocé acessara a tela Editar Agendamento e podera ajustar os dados do Motorista,

do Ajudante e do Veiculo.

Também é possivel visualizar, inserir anexos ou deletar documentos incluidos pelo Planejador.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO

EIIITY informar documento fiscal

& Outa @ Merieo
19092023 1130 Ach 1345

@ Produe Gy Deeoeprede

1 Vokumas

o Tio do veicis o oo s o
99 emaucx BAU_FRIGORFICO

D s

Unidade-UNIDADE SAO PAULO

CZI=  teformar documents fiscal

Morkno
1130 A%h 1345

Produte Desango produte
@ 1 Vokumes @ -

o0 Tipo do veics Tipo da carroceria
89 emaucx BAU_FRIGORFICO

D o

Documentos
B e

Peso Squidabruto
© 1t

- e
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AGENOAMENTO oD A

noo  fotw Agmdements

Editar Agendamento E m

Nome do Processo Mardrio inicio Moririo fim Local
Entrada de veiculos para faturamento 19/09/2023 1130 19/09/2023 1145 Portaria 1 - Entrads

Produts Peso beuto Cubagem Vohwes
produtol - 3 1

Veioudo +Novo  Tipo de weicdo Carroceria

Tigo I Ndmaro do documento

Se houver uma lista de documentos, ela sera exibida na parte inferior da tela e pode ser editada.

Ao clicar nas caixas de selecao dos documentos € possivel verificar quanto o peso dos itens representa em
comparacao a capacidade maxima suportada pelo transporte.

Caso o valor ultrapasse, o Sistema exibe uma notificacdo de que o limite maximo foi ultrapassado e assim vocé
pode ajustar o que for necessario.

AGENDAMENTO p——
Editar Agendamento Cancelar |

« ‘ ) [ i v
Veiculo + Novo Tipo de veiculo Carroceria

Q_ AAAOA00 - AUTOMOVEL X v

6190% 13.00/21¢ (800t tvres)
Lista de documentos Q
Nimero do documento : Dt i Cliente/Destinatirios i Cidade g [z
- = 4. 12012023 10012023  CASTELO Jundial sp
Produto Peso Quantidade Saldo Peso Saldo Qud. Observagio

@ Poletizado 10 10,000 Sl 0 10

@ cobre 1 1,000 || 2208 2298

@ sRINQUEDOS 1 1.000 =S 9 10

2 Mew 1 1,000 & 9 10

Se ndo houver documentos, vocé pode incluir clicando no botdao + Novo documento.
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (8)

AGENDAMENTO

Editar Agendamento

Nome do Processo MHarieio nicio Maririo fim Local
Entrada de veiulos para faturamento 19/09/2023 1130 190972023 1145 Portaria 1 - Entrade

Produts Cubagem Vohewes
3 1

Transportadors

Q. Gatiani Transportes
Motsrsta
Q
Veiado

Q, AAA2021 - BITRUCK

Entdo, vocé visualizara a tela Inser¢cdo manual, que permite incluir todas as informagGes do seu documento.

Assim que finalizar o preenchimento, clique no icone de +, localizado ao lado do campo Emissor.

Inser¢do manual

O documento sera listado na parte inferior da tela e, caso queira, vocé pode incluir mais documentos, de
acordo com a sua necessidade.

Ao finalizar, clique em Salvar.
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4. FORN - COMO CRIAR UM NOVO PRE-AGENDAMENTO (9)

Inser¢do manual

Documentos

NFE 123 - DATA 190W2023 - SERIE: 1 EMISSOR 5046565400120

O clique no icone Reagendar direciona para a tela de dias e horarios disponiveis, para realizar o pré-
agendamento.

Unidade-UNIDADE SAO PAULO
EIIIY tnformar documento fiscal

Outa Morkrio
=] 19092023 © 1130 Atk 1345

@ Prodwe (@ Oweowtoprodne

1 Vekumes

oo Tipe do veicuo o Teodecmouns
09 emaucxk BAU_FRIGORFICO

© s

O horario selecionado sera exibido destacado em vermelho, na parte superior da tela.
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AGENOAMENTO e A
Reagendamento Sancaie m
< Setembro 2023 > 10 Ter Horirio selecionado 19909/2023 de 11:30 até 11:45 > s um horkdo disponivel

Locat Portaria 1 - Entrada - Agenda: Doca 01 Fuso: [Amedca/Sso._Paulo)

0800

0900

Para reagendar, basta selecionar uma nova janela de horario.
As novas informagOes do pré-agendamento serdo exibidas na parte superior da tela.

Apos revisar, clique em Salvar.

e Em A
Reagendamento Cancelar m
Horaro seleconado 1WON2023 ce 11:30 até 11:45 Hordro selecionado 19092023 ce 10:00 até 10:15
<;1Setembro 2023 5 st L wtaria 1 - Entrada - Agenda: Doca 01 Fuso: [America’Sao_Paulo] > Lot Portaria 1 - Entrada - Agenda: Doca 04 Fuso: [America/Saa_Paulo)
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5. FORN - COMO REALIZAR A CONSULTA DE AGENDAMENTOS (1)

VISAO GERAL

Ao acessar o TOTVS Agendamento, clique no icone do menu lateral, Consulta.

Na tela Consulta de agendamentos vocé pode visualizar os agendamentos e os pré-agendamentos
realizados.

Na tabela sdo exibidos todos os detalhes dos agendamentos que foram gerados nas colunas: Data de inicio,
Data final, Janela, Local, Fornecedor, Transportadora, Motorista, Veiculo, Tipo de veiculo, Tipo de carroceria,

Volume, Peso bruto, Peso liquido, Documentos e Situagdo (contendo diferente tipos de status).

Para realizar uma consulta é possivel utilizar a pesquisa avangada.

Para isso, basta clicar em Pesquisa Avancada.
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5. FORN - COMO REALIZAR A CONSULTA DE AGENDAMENTOS (2)

Consulta de agendamentos

[P Rp— M 8 B st

Dstadamicn | Dotafns

Entdo, vocé visualizara a tela de Pesquisa Avangada, com as seguintes opcoes de filtro: Data, Status,
Fornecedor, Local, Veiculo e Carroceria.

Pesquisa Avangada

Utiize o8 finros de pesquass para facktar a consulta

Local
Veicute

Selecione o(s) filtro(s) que deseja aplicar e clique no botao Aplicar filtros.
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5. FORN - COMO REALIZAR A CONSULTA DE AGENDAMENTOS (3)

Este documento € propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados, ©

3
:
§
i
W
!
i

Pesquisa Avangada

Este documento € propriedade da TOTVS, Todos os direitos reservados. ©

Este documento € propriedade da TOTVS. Todos os direitos resenados, ©
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