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/M Tela Resumo de Entregas ® :

THE PROBLEM: Nao ha uma tela no produto que mostra de forma visual e consolidada os status das
entregas para o usuario do TRE.

THE HILL

Eu como Product Owner gostaria de ter uma tela de resumo de entregas no menu de rastreamento
para que o cliente possa ter a visibilidade dos status das transicdes "Registro de Entregas" em linha do
tempo, separadas por viagem, exibindo as viagens com monitoramento iniciado.

AS IS TO BE OUTCOME
N3o ha uma tela no produto Em Rastreamento > Resumo - Acompanhamento em tempo real
que mostra de forma visual de entregas, é possivel das entregas em cada localidade.
e consolidada os status das ﬂ[ acompanhar as entregas das ﬂ[ - Maior agilidade em identificar
entregas para o usuario do viagens que estejam com o possiveis dificuldades e
TRE. monitoramento iniciado. problemas nas entregas.

~

- Melhor visibilidade da operacao.
- Ganho de competitividade n

mercado. /



/M Tela Resumo de Entregas

@ TOTVS Roteirizacdo e Entrega
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/|l Botao teste de chave na configuracio do AP ®:

THE PROBLEM: Quando a chave é alterada nas configuracoes do Acompanhamento de Pedidos no TRE,
os pedidos nao sao integrados com o AP e consequentemente o cliente final nao recebe as
notificacoes.

THE HILL

Eu como usuario gostaria de validar a conexao entre o TRE e o Acompanhamento de Pedidos para
garantir que ao rastrear uma viagem os pedidos sejam integrados com o Acompanhamento de Pedidos e
o cliente final consiga receber as notificacoes e visualizar o pedido no portal.

AS IS TO BE OUTCOME

- Maior agilidade em identificar um
gap de conexao.
H[ - Acionamento do suporte apenas
se necessario caso o teste da
chave retorne com erro.

/

N3o ha como validar se a Em Configuragdo >
chave configurada no TRE Acompanhamento de
esta correta sem que o ﬂ[ Pedidos, ha um botdo
suporte seja acionado. “Teste da chave” que
permite o usuario ter a
certeza de que a chave
configurada esta correta.




/! Botio teste de chave na configuracdo do AP




/Ml Mostrar/Ocultar senha no login do TRE

THE PROBLEM: Nao ha opcao de visualizar a senha inserida no sistema no momento do login

THE HILL

Eu como Product Owner gostaria de adicionar o olho no campo de senha no login do TRE para facilitar
a usabilidade de quem estiver utilizando o sistema e precisar identificar a senha inserida.

AS IS TO BE OUTCOME
N3o ha opcao de visualizar a Ao realizar o login no - Melhora na usabilidade.
senha inserida no sistema sistema é possivel
no momento do login ﬂ[ mostrar/ocultar a senha ﬂ[
de acesso.



/Ml Mostrar/Ocultar senha no login do TRE

® Totvs
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/Ml Reorganizacdo nos Menus do TRE

THE PROBLEM: A ordenacao dos menus nao segue a sequéncia de utilizacdao no sistema

THE HILL

Eu como Product Owner gostaria reorganizar os menus do TRE para seguir a légica do fluxo das etapas
necessario para roteirizacao e rastreamento, melhorando assim a usabilidade.

AS IS TO BE OUTCOME
A ordenacao dos menus nao Reorganizacao dos menus -
segue a sequéncia de refletindo a sequéncia das - Melhora na usabilidade.
utilizagao no sistema. ﬂ[ etapas necessarias para ﬂ[
roteirizacao e rastreamento
das viagens.

/



/Ml Reorganizacdo nos Menus do TRE

@ TOTVS Roteirizacdo e Entrega
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M/ Incluir cédigo do monitoravel no nome do anexo da publicacio @ =
transicao de monitoravel

THE PROBLEM: O cliente arquiva os anexos em um sistema externo, porém nao tem visibilidade de
qual monitoravel pertence o anexo.

THE HILL

Eu como Cliente gostaria que fosse incluido o cédigo do monitoravel no nome do arquivo anexo da
publicacdo transicao de monitoravel para que eu possa ter visibilidade de qual monitoravel se trava o

anexo.
AS IS TO BE OUTCOME
Cliente ndo tem visibilidade Realizada a inclus&o da - Maior confiabilidade da informacao
de qual monitoravel [ informag&o do cdigo do ﬂ[ enviada. i
pertence o arquivo anexo. monitoravel e data na - Melhora na usabilidade

transicao de monitoravel.

/



M/ Incluir codigo do monitoravel no nome do anexo da publicacao
transicao de monitoravel

ts
localhost-TRE
publishTransition
= publishTransitionServiceHttpBinding
&2 publishTransition
3 Request 1
A Request2
AP Request3
publishTransitionServiceHttpBinding MockService
publishTransition
¢ Response 1

| MockService Properties | Custom Properties |

Property ‘ Value

Name publishTransitionService...
Description
Path

Port

/mockpublishTransition...
8037

MessageExchange Results
See the request/response message below

T

Request Message | Response Message VVPmpenies |

S

V:Bod:
ns3:request
ns3:transitionSet
ns3:monitorableSourceld>2€03</ns
ns3:monitorableType>TRIP
ransitions
3:
ableSourceld
torableType>TRIP
:name>Chegada

2€03

ns3:name
:serviceSequence>l</ns3:ser
ectedTimestamp.
:limitTimestamp
:estimatedTimestamp>2023-05
:status>IN_EXECUTION</ns3:s
xtensions
mments
ns3:comment
ns3:user

ns3:content>teste</ns3:

ns3:attachmentlink-http://localhost:8087/cockpi

ns3:comment.
ns3:comments
ns3:transition
ns3:transitions

ns3:transitionSet

neolog@neclog.com.br</ns3:

monitorableSourceld
ns3:monitorableType

ns3:monitorableSourceld
itorableType

viceSequence

tatus

user
ontent

itoring/public/

transition/€432ab€74e£345c55a£2£4272a7£4254

anexos-2023-05-29-2603.zip

465 bytes » Concl

ns3:attachmentlink




/M Congelar cabecalho da tela acompanhamento de entrega QI

THE PROBLEM: Ao realizar o Scroll na tela o cabecalho fica indisponivel para visualizacao.

THE HILL

Eu como usuario gostaria que o cabecalho da tela acompanhamento de entrega esteja fixo para
melhorar a visibilidade sobre a informacao do que representa cada coluna.

AS IS TO BE OUTCOME

Ao realizar o Scroll na tela o Com o cabecalho fixado na
cabegalho fica indisponivel tela acompanhamento de
para visualizagao ﬂ[ entrega, ao realizar o scroll ﬂ[
é possivel ter a visibilidade
do que se trata cada
informagao.

- Melhora na usabilidade.

/




/Ml Congelar cabecalho da tela acompanhamento de entrega

@ TOTVS Roteirizacdo e Entrega
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/Ml Melhoria na selecdo de motoristas e dispositivos QR

THE PROBLEM: O usuario precisa fazer uma busca na tela de monitoramento para verificar se o
motorista/ dispositivo estao associados a uma viagem.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria que ao iniciar a execucao eu tenha a opcao de visualizar motoristas e
dispositivos que estejam disponiveis para ter um melhor controle dos motoristas que estarei associando a

rota.
AS IS TO BE OUTCOME
O usuario nao tem facilidade Na tela de Analise > Viagens ou Melh bilidad
de identificar se um Rastreamento> Monitoraveis € : sHora Neisdoilidace.
motorista/ dispositivo esta ﬂ[ possivel selecionar a opcao [
disponivel para iniciar uma visualizar apenas motoristas e
viagem. dispositivos sem viagens
associadas.

/



/M Melhoria selecio de motoristas e dispositivos

Iniciar execucao

Dispositivo de Rastreamento Numero do dispositivo
5154 - - -

Configuragoes

+ J @

Cancelar m

///



/M Visualizar o anexo de transicao na tela de transicées ® -

THE PROBLEM: Para o usuario visualizar o anexo é necessario baixar um arquivo compactado e
extrai-lo

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria de ter a possibilidade de visualizar a imagem do anexo na tela sem
ter a necessidade de baixar o arquivo zipado para facilitar o acesso ao comprovante registrado pelo

motorista.
AS IS TO BE OUTCOME
Para o ‘,JSUério visualizar o AR E [ e - Melhora na usabilidade.
anexo € necessario baixar edlga_O ~C|a viagem ,>
um arquivo compactado e ﬂ[ transicoes, € possivel H[
extrai-lo selecionar a opcao visualizar

anexo, ndo sendo necessario
0 usuario baixa-lo.



M/ Visualizar o anexo de transicdo na tela de transicdes

@ TOTVS Roteirizagdo e Entrega

Confguracao

Administraco Total 1 Valor (R$) R$2250396.96 Disténcia (km)

=
= ‘ Viagem 5153 W@ progresso (I Dataestimada 30/08

Cadastro

> | Nota 104475- &% Progresso ET oI Dataestimada 29/08/23 11:29

Programacdo 02

Q Transicao 1267 - Chegada - Localidade NORTOX - MATRIZ-0101 M/ Horiério estimado

Rastreamento Chegada

o ‘ Transigdo 1267 - Szida - Saida NORTOX - M -0101 /A Hordrio estimado
Integragdo :

_| Transicdo 1268 - Chegada - NORTOX /A~ 752634000011 H/A Hordrio estimado
Chegada

Transi¢ao 1268 - Inicio de Localidade MNORTOX S/A - 752634000011 h/A Horério estimado
Descarregamento - Inicio de
| Descarregamento

Transigao 1248 - Fim de NORTOX S/A - 1 /A Hordrio estimado
Jescarregamento - Fim de
escarregamento



https://docs.google.com/file/d/1o2TTCujOiVyWLI2PeHDwUQPxlLdNAnEB/preview

/M! Opcao de ocultar "Controle de jornada" no App Cockpit ® -
Logistico

THE PROBLEM: O cliente gostaria de ter a possibilidade de habilitar ou nao o controle de jornada no
aplicativo.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria ter a possibilidade de ocultar a opcao controle de jornada do
aplicativo Cockpit mobile para que seja realizado um Unico registro de controle em meu ERP.

AS IS TO BE OUTCOME
O controle de Jornada é fixo Agora em configuragoes > ; h
no aplicativo. ﬂ[ rastreamento> restricoes, o ﬂ[ Melhora na usabilidade.

cliente podera optar por
habilitar ou ndo o controle
de Jornada no aplicativo.

/




/M Possibilidade de ocultar "Controle de jornada" no App Cockpit
Logistico

0827 MWD - 800 = . 94%a

® 10TVS  Roteirizacio e Entrega
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m Implementar botao cancelar importacao via planilha © -

THE PROBLEM: Caso ocorra uma importacao indevida nao existe a possibilidade de cancela-la
enquanto a mesma esta processando.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria de ter a possibilidade de cancelar uma importacao de planilha para
caso eu precise interromper a importacgao.

AS IS TO BE OUTCOME
N3o existe a opgao de Agora em Cadastro > importacao C bt e el
cancelamento da importacao de planilhas > agOes, é possivel
de uma planilha em ﬂ[ realizar o cancelamento de uma ﬂ[
processamento. planilha importada que esteja

em processamento.



/M Implementar botdo cancelar importacdo via planilha

Sucesso

o Alimportacéo de planilha foi cancelada com sucesso.

///



M/ Incluir nome da localidade nas informacoes do mobile ® -

THE PROBLEM: Na tela principal do mobile o nome da localidade nao é exibido.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria de ter a possibilidade de visualizar o nome da localidade para que o
motorista possa ter maior facilidade no uso do aplicativo.

AS IS TO BE OUTCOME
Para identificar a localidade O nome da localidade fica visivel - Melhoria na usabilidade
0 motorista precisa clicar para o motorista na tela principal - Equiparagao a concorréncia.
sobre o menu > nota fiscal> ﬂ[ do mobile. ﬂ[
Informacoes.



M Incluir nome da localidade nas informacdes do mobile

=  Cockpit Logistico

1554

Status Transportadora
Em execugao Default - DEF

-

Cond Edificio Saint Germain - R.
Congo, 500 - Jd Bonfiglioli, Jundiai - SP,
25/05/2023 17:33 7

AV Braz Leme, 1000, Santana, Sdo ®
Paulo
25/05/2023 19:09

=  Cockpit Logistico

Status Transportadora
Em execugdo Default - DEF

-

GUABI NUTRICAO E SAUDE ANIMAL

ROD FRCO M. JUNQUEIRA NETTO - KM 384,
SN, DIST INDUSTRIAL, Sales Oliveira
01/09/2023 08:19

ACASSIO LUIZ CARVALHO SEGATO

SIT SANTA TEREZINHA, SN KM, ZONA
RURAL, Guara
01/09/2023 08:21

AGROMANIA COMERCIAL AGRICOLA

3 R XV DE NOVEMBRO, 850, CENTRO, Morretes
01/09/2023 22:52




M/ Ajustar fluxo de obrigatoriedade do anexo na transicio de QR
registro de entrega

THE PROBLEM: O usuario precisa repetir a acao de registro da entrega apos incluir o anexo.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria de realizar o registro de entrega e incluir o anexo sem precisar repetir
a acao para que o processo seja realizado de maneira simplificada.

AS IS TO BE OUTCOME
O usuario precisa repetir a Ao realizar o registro de entrega - Melhoria na usabilidade
acao de registro da entrega 0 usuario é direcionado para a
apos incluir o anexo. ﬂ[ tela onde é possivel incluir o ﬂ[

anexo, finalizando a inclusao o
registro pode ser finalizado com
sucesso, sem necessidade de
repetir a operagao.



08472 S axSC

=  Cockpit Logistico

5355

BE 0= .l95%m

Status Transportadora
Em execugdo Default - DEF

-

04/09/2023 08:47

COMERCIAL DE PRODUTOS
AV MARGINAL DIREITA, 828, CENTRO,

Orlandia
04/09/2023 08:57

Chegada
Viagem 5355
04/09/2023 08:46

Fim de Descarregamento
Viagem 5355
04/09/2023 08:47

Saida
Viagem 5355
04/09/2023 08:47

Inicio de Descarregamento
Viagem 5355
04/09/2023 08:46

Registro de entrega
Nota fiscal 2365867
04/09/2023 08:57

1732CHWGE -

=  Cockpit Logistico

5156

AVISO

/Ml Ajustar fluxo de obrigatoriedade do anexo na transicio de
registro de entrega

B &0 = .l 23%8

Status Transportadora
Em execugao Default - DEF

-

CD TESTE

1 AV Braz Leme, 3000, Sédo Paulo

29/08/2023 17:32

TESTE1Q

Rua Delmiro José de Andrade, 200, Distrito

Industrial Il, Barretos
29/08/2023 17:42

Chegada
Viagem 5156
29/08/2023 17:32

Fim de Descarregamento
Viagem 5156
29/08/2023 17:32

Saida
Viagem 5156
29/08/2023 17:32

Inicio de Descarregamento
Viagem 5156
29/08/2023 17:32

Registro de entrega
Nota fiscal 98953232ww
29/08/2023 17:42

® =


https://docs.google.com/file/d/1MmOnmsZSIGBju9N4KD3sY9S097Pdtmsj/preview
https://docs.google.com/file/d/1ZRNG36dvEk7hvKYqigXUw3iDUFj1P1oa/preview

/M Evoluir importacio de Planilhas - Receber dados do responsavel @ -
da localidade no TRE

THE PROBLEM: O cadastro do responsavel pela localidade é realizado manualmente.

THE HILL

Eu como usuario do TRE gostaria de poder integrar/ importar os dados do cadastro do responsavel pela
localidade para que o processo de cadastro seja realizado de maneira simplificada.

AS IS TO BE OUTCOME
O usudrio precisa cadastrar Através da integragao/ - Melhoria na usabilidade.
o0 responsavel pela importacdo da localidade é - Disponibilizar a integragao d
localidade de maneira ﬂ[ possivel incluir os dados do ﬂ[ dados para utilizagdo do AP
manual. contato da localidade.




M Evoluir importacido de Planilhas - Receber dados do responsavel ® =
da localidade no TRE

N T S r——

<!--Optional:-->
<loc:addressComplement>CASA</loc:addressComplement>
<loc:addressCountryAcronym>BR</loc:addressCountryAcronym>
<!--Optional:-->
<loc:addressDistrict>CHAC. FLORA</loc:addressDistrict>
<!--Optional:-->
<loc:latitude>-23.536688730055165</loc:latitude>
<!--Optional:-->
<loc:longitude>-46.56554026214843</loc:longitude>
<!--Optional:-->
<loc:addressNumber>537</loc:addressNumber>
<loc:addressStateAcronym>SP</loc:addressStateAcronym>
<loc:addressStreet>R. VIGARIO JOAO DE PONTES</loc:addressStreet>
<!--Optional:-->
<loc:addressZipCode>04748000</loc:addressZipCode>
<I--Optional:-->
<loc:contactEmail>carlos.m4@totvs.com.br</loc:contactEmail>
<!--Optional:-->
<loc:contactName>CARLOS.M4</loc:contactName>
<!--Optional:-->
<loc:contactSms>(11)922223333</loc:contactSms>
<!--Optional:-->
<loc:contactWhatsApp>(11)922223333</loc:contactWhatsApp>
<!--Optional:-->
<loc:description>IT-TRE-LOCALITY-007</loc:description>




/M Evoluir importacdo de Planilhas - Ajustes na tela de importacdo ® -

Eu como Product owner gostaria que seja alterado o nome do arquivo de erro da tela importacao para
que o usuario possa identificar com facilidade o arquivo.

erro-planilha-localidade (37) [Modo de Exibicdo Protegido] - Excel T — o EEX
IielUl\ed PAGINA INICIAL  INSERIR  LAYOUT DA PAGINA FORMULAS DADOS  REVISAO EXIBICAO Conta da Microsoft ~

A B C E F G H i

1 |sourceld ‘_name ‘IogisticRoIe ‘deliveryRestriction ‘addressCity ‘addressStateAcronym ‘addressCountryA(
INDUSTRIA ESPIRITO

2 15-33897-01-agricopel SANTO LTDA Destino BR




M/ Evoluir importacio de Planilhas - Alterar a mensagem de
importacao das planilhas

Eu como Product owner gostaria de alterar a mensagem de importacao das planilhas para que o
usuario tenha melhor compreensao do processo.

Sucesso

-
-de o processamento e verifique o status da




// Manutengdes o -

ISSUES DE MANUTENCAO
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Janeiro  Fevereiro  Marco Abril Maio Junho Julho Agosto

para corregoes entregues na versao 6.4.2308.127626



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1gBn49WIF1gBHj5EqcaQHNvg5-_ppzJvC/edit?usp=drive_web&ouid=109583249754679572908&rtpof=true

OBRIGADO

Time de Produto

Valorizamos gente boa que é boa gente

ana.caoliveira@totvs.com.br
caio.dinardo505@totvs.com.br
sara.sousa@totvs.com.br

Somos movidos por resultados

Investimos na tecnologia que viabiliza

@ totvs.com @totvs
O @totvs @somostotvers

G /totvs w /totvs
@ totvs.store @ company/totvs #SOMOSTOTVERS @ TOTVS

Construimos relagoes de longo prazo com nossos clientes

CESIONONC)

Quando colaboramos somos mais fortes



