////] 9. PARA QUE SERVE A COLUNA DE EVIDENCIAS

VISAO GERAL

Ao realizar as tarefas € possivel que os Motoristas realizem registros para comprovar a finalizacao ou o
insucesso de uma coleta/entrega ou, até mesmo, subam os documentos relacionados ao processo logistico.

Todos esses arquivos sdao chamados de evidéncias, pois sdo provas e documentacdes das viagens realizadas.

A coluna Evidéncias é exibida nas seguintes telas:

O Ao acessar a tela Coletas e entregas, que é o segundo icone do menu lateral, e clicar nas
abas Finalizada com sucesso ou Finalizada com insucesso.

9 TOTVS COLETA ENTREGA

Coletas ¢ erivegss.
. Coletas e entregas
Sem viagem

Coletas @ entregas finalizadas com sucesso

Arrasta 8 coluna até qui para agrupar

Unidade cadastro

§

| 0000000000

TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta e Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega
TMS X Coleta ¢ Entrega

TMS X Coleta e Entrega

Documento

000000434

000000493

000000492

000000491

000000464

000000465

000000466

550005101

000000474

000000449

Finalizadas com sucesso

i Evidindas

(55 -5 I 5 5 <5 I 5 5 <5 5 5

Cliente origem

ESSENCIAS HIPOALERGENL.

INDUSTRIA SAQ PAULO-SP...

ESSENCIAS HIPOALERGENI...

INDUSTRIA PAUUNIA.SP

INOUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA SAO PAULO-SP

INDUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA PAUUNIA-SP

i Cliente destino

INDUSTRIA PAULINIA-SP

VANESSAMELO

VANESSAMELO

INDUSTRIA OE PERFUMES

INDUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA OE PERFUMES

INDUSTRIA SAO PAULO-SP

INDUSTRIA DE PERFUMES

INDUSTRIA PAULINA-SP

QA
Finalizadas com insucesso
B Pesquisar Q Brsguin Zancady

Finalizaglo Mensagens 10 externo

130672023 1531 M SP 01 000000494C0OL
130672023 1531 M SP 01 000000493COL
1306/2023 1530 MSP 01 000000492C0L
120672023 1444 MSP 01 000000491C0L
01052023 16:55 MSP 01 000000464COL
01052023 16.54 M SP 01 000000465COL
01052023 16:53 M SP 01 000000466COL
02052023 16:52 M SP 01 650005101117
03052023 16:49 MSP 01 000000474COL
01052023 16.47 M SP 01 000000449COL

oo | 10 V| msancos Ravz
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////] 9. PARA QUE SERVE A COLUNA DE EVIDENCIAS

TOTVS COLETA ENTREGA QA

Er—
Coletas e entregas

Sem viagem Finakizadas com sucesso Finalizadas com insucesso

Celetas e entregas finakizadas com insucesso B | Pesquisar Q  Posgunfaccads 54

Araste 8 cobnd 304 834 para pgrupar

Tipo Unidada cadastro i Documento i Didicas | Clenteorgem i Clentedesting i Finstaaglo P Mensagens 10 externo

- O TMS X Coleta ¢ Entregy 000000027 152 EXPRESSO NEPOM INDUSTRIA SAO PAULO-SP 231220220917 MSP 01 000000027745

- D TMS X Coleta e Entrega 500000107 57 INDUSTRIA SAO PAULO-SP 261020221025 MSP 01 500000107COL

- O TMS X Coleta ¢ Entregn 500004626 B VANESSAMELO VANESSAMELD 191072022 1436 MSP 01 500004626117

- CR2y TMS X Coleta ¢ Entrega 000000002 2] INDUSTRIA PAULINA-SP 0020221618 MSP01000000002745

- D TMS X Coleta ¢ Entregn 500000002 B INDUSTRIA SAO PALLO-SP 5P 050820221359 MSP 01 500000002C0L

T coua ) TS X Coleta ¢ Entregs 000000337 2] INDUSTRIA SAQ PAULO-SP SP.. 1507/2022 0247 MSP 01000000337COL

- @D TMS X Coleta ¢ Entregn 000000332 B INDUSTRIA SAO PAULO-SP SP_. 300620221350 MSP 01000000332C0L

- TMS X Coleta e Entrega 500004493 2] INDUSTRIA SAQ PAULO-SP 30520221018 MSP 01 500004493118
S bsATOS [ Carregar mais 10 resultados I e 10 SAIALS PR VZ

) 2953

© Ao acessar a tela Viagens em andamento, que é o quarto icone do menu lateral, clicar no menu de 3
Pontinhos e selecionar a opcao Ver detalhes das tarefas.

TOTVS COLETA ENTREGA

Komparhae viagens

Viagens em andamento

2 Viagens a responder 2 0 5 Coletas ndo finakzadas 1 9 7 Entregas nlo finalizadas 1 Tacefas finalizadas com insucesso

Exibir detalhes das viagens

Visgens acontecends B Pesquisar Q  Pocdulacads

Arraste 3 colund atd 3qui ara agrupar

SOpEAIDSa)

Despacho i Kentificadorviagem i Motorista i Wentficadordov. i Entregas Coletas. Mensagens Localizagho Datadecrisgdo | IDexterno

Qoogle-play Google Play dev-google 001 fnalizadas 0001 finalizadas O Ver mensagens Usboa 260672023 1515

Ver detabies das trefas

J— oy
Prestar contas. ];,A';) C‘g

Coleta GHIYCMRMK Entrega 000000982

coletalontrega na visgem Aquwdinga nice Aot nicn

Selitagies moterista

m
i}
(1]
=

71 Rubens Schulte a-1234 0000 frnalizadas 0001 finalizadas O Vermensagens Santana, Ports . 082023 1615

Anexar argaivos

—1T.T} Guherme Afonsa..  X209394 OOV01 Finalizadas izad O Vermensagens 19082023 07:16
GASPAR-ETQTERM ETQTERM nw2es Y00 fralizadas 23 0 Vermensagens Santo Artboio, L. 1508720231359
(A3 Fabiano Cavato fabs21 0001 fadizadas Aakzad O Vermensagens JwdimPrimaver. 1408720230845

9992 Beuno Chiji $PP-45 00/01 finalizadas 00102 finalizadas wuwn JedmSantoEd. 140820231624
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7JJ//7 9. PARA QUE SERVE A COLUNA DE EVIDENCIAS

TOTVS COLETA ENTREGA

Acompahar viapens

Viagens em andamento

Exbir detathes das vivgens

Visgens acontecendo

Arraste a coluna 316 33l para 3rupar

Despacho | Identificadorviagem  §
- e google-play
Tarefas viagem google-play
Armaste 3 cohna 3t 3 para dgrupar
Sequinda | Tipo i Urglnda
w 90 cD ]
- [ormca} '
12002 RSUIACOR
e T52096-7.1
+ CENOTMUOS

2 Viagens a responder 2 0 5 Coletas nio finalizadas

Motorista i
Google Play

i Agendamento
Rubens Schulte

Guiherme Afonso .

1 9 7 Entregas ndo finalizadas

Hentificador do v

dev-google

i Unidadecad.

i Entregas Coletas.

0001 finalizadas 00101 finakzadas

Documenta i Evidincas

Coletaefntregs  GHIYCMAMK

Coleta e Entrega 000000982

231234

X209354

Cacregar mals 10 resultados

000 finalizadas 00101 finaizadas

0001 fralizadas 0000 finafzadas

1 Torefas finalizadas com insucesso

Mensagens

Chente origem

Jonny Souza

O Ve mensagens

i Clentedestino §

Jonny Souza

Tetra Pak Ltda

O Vermensagens

O Vermensagens

Locatizaglo Oatadecrislo | Westemo | I
Ust 26062023 1515 - i
w2
Status i Mensagens 10 externo i
Aguardando inico (m]
Agquardando inido (&) -

Santana, Porto ..

oL A

Avalzando. O

Q  Peqiutacafs L)
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15082023 1615 .

1508202307:16 .

© E ainda na tela Viagens em andamento, clicar no menu de 3 Pontinhos e selecionar a

opcao Prestar contas.

TOTVS COLETA ENTREGA

Acompwiae Vs,

Viagens em andamento

Exibr detalhes das viagens

Viagens scontecendo
Arraste a coluna até aqul para 3grupar
Despacho | Mdentificador viagem

Pay
TS2096-7.1
CENOTMUO4
GASPAR-ETQ-TERM
831
9992
000000024
Ver Getabes das tarefas Pachvie
Prestar contas it
Inchie coletakrtrega na viagem
Solctagies metorsta

Anexar arquives

Motorista

Google Play

Rubens Schulte

Guiherme Afonsd ..

CTQTIRM

Fabiano Cana®o

Beuno Chiji

Dev Totvs

Chvistia Lucin

Jon Clveira

Ricardo Scha

Mentificadordov. §

dev-google
202-1234
XIC9394
Twv2es
fabs2t
SPP-4S
NEP2823
OiR-1979-2
MINIZES

[aF]

Entregas Coletas

Mensagens

0001 finakizadas fadizadas o

0000 finakzadas 0001 finaizadas ()

0001 finalzadas 0000 finizadas Q

0000 finalizadas 001 fanizadas (2]

Q01 finakzadas

0001 finakizadas 0002 finalizadas

Q01 finalizadas 103 fealizadss

o

0101 finalizadas 0002 fnaizadas Q

02 finalzadas favizadas Q

0001 finakzadas V06 fnalizadss Q

Ver mensagens

Vet meesagens

Vet mersagens

Ver mensagens

Vet meesagens

Drssas
(o NTP™

Vet reesagens

Vet mensagens

Ver mensagens

Lecatizago

Uisboa

Sartana, Portd ..

Santto Ar e

Jaedin Prienaver.

Jaedim Santo E4..

Iaum, oinvite -

Sartana, Portd ..

Sarta Cara Cou

Datadecriaglo {10 externo
2606720231545

15062023 1615
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150820230716

1508720231359
1406720230845
140820231624
100672023 1109
1508720230842
140820231712 .

110772023 1441 - Gula deuso
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TOTVS COLETA ENTREGA ne A

Acompaharvispns  Prestar contas

Prestagao de contas - 000000024

N3o esquega de APROVAR ou REPROVAR a5 evidincias das tarefas e f353 0 encerramento da visgem,

Atalzado em 2108202302164 O

Motorista: Dev Totvs - Onfine b1 06:21 - 19082023 W

I Mensagens da viagem I ’ Avaliar eviddncias

Unidadecadastro | Documento i Documentagio i Ovidlecias Tipo i Clhente origem i Clente destino i Datasitua. i Mensagens 10 externo

v NioFinalizada

Central de conteddo

Coleta ¢ Entrega TWHHZTOHY cD Ocl Computadires 6o Br 16042023 1.
Coleta ¢ Entrega THOHNRY? cD Jack Danels Comerciode.  TOTVS COSP SA 1708720230
v Finalizada com sixesso
Coleta ¢ Entrega FORNMZPOY %] [ coun ) ROS Informatica 15082023 1.
v Finakzada com insucesso
Celeta ¢ Entrega 000000745 POCONTO AN %] D Fabi Modas Ltda 160820231 (=]
B 400 A MBATAOS e 10 RUSATADOS POR V2
€ cuscano
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IMPORTANTE!
Para saber como executar a avaliacdo das evidéncias, confira o artigo 10. Como avaliar as evidéncias.
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https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=785616634

9. PARA QUE SERVE A COLUNA DE EVIDENCIAS

TELA VIAGENS EM ANDAMENTO (ACOMPANHAR VIAGENS)

TOTVS COLETA ENTREGA o A

Acompanhar viagens

Viagens em andamento

l Viagens a responder 1 Coletas ndo finalizadas 3 Entregas nao finalizadas O Tarefas finalizadas com insucesso
Exibir detalhes das viagens Atualizado em: 24/08/2023 10:29:01 O
Viagens acontecendo i Pesquisar Q Pesquisa Avancada

Arraste a coluna até aqui para agrupar

Despac.. i Identificadorvia.. i Motorista ! Identificador.. : Entregas Coletas Mensagens Localizag
+ 654354168 Andre Custodio ALC2022 00/01 finalizadas 00/01 finalizadas Cgha’ um ano Anita Ga
+ 001/1015 Ana Caroline Ca. GAF1568 00/01 finalizadas 00/00 finalizadas G Ver mensagens
+ 001/1015 Lucilene Lima PJK15639 00/00 finalizadas ~ 01/01finalizadss ([ J Vermensagens Jardim Jo
* 1015 Adalberto Mont..  GHV1298 00/01 finalizadas  00/00 finalizadas (3 Vermensagens
T~
Campo Descrigao
Despacho Mostra o status do despacho, que pode ser:

e Checkverde (Despacho confirmado)
e Nuvem laranja (Aguardando confirmacgao de despacho).

Identificador viagem Documento que declara tudo o que esta sendo transportado na viagem
(numero de sistema, emissao de manifesto, cddigo que identifica viagem
de um sistema externo, ou entao, um nome como ‘rota X, zona sul, rota

514",
Motorista Nome do Motorista responsavel pela viagem.
Identificador do veiculo Numero da placa, nimero de frota, identificacdo da moto, bicicleta ou da

pessoa, caso ela realize a entrega a pé.

Entregas Mostra a relacdo de entregas finalizadas em relagdo ao nimero total de
entregas na viagem.

Coletas Mostra a relagdo de coletas finalizadas em relacdo ao nimero total de
coletas na viagem.

Mensagens Acesso ao painel de mensagens no qual é possivel enviar ou visualizar as
mensagens enviadas pelo Motorista.

Localizacdao Localizacdo atual da viagem em andamento.
Data da criagao Data na qual a viagem foi gerada.
ID externo Chave que identifica um sistema externo.
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