VISAO GERAL

Uma tarefa pode ser uma coleta ou uma entrega e é o que compde uma viagem.

Para criar uma tarefa, o primeiro passo é acessar o 2° icone do menu lateral - Col. Ent. (Coletas e Entregas).

TOTVS COLETA ENTREGA

. ] Busca rdpida

Aplicativo Minha Coleta Entrega

Configure o Minha Coleta Entrega com o cédigo
QR abaixo

Google Play Imprimir

E clique no botao + Novo registro.

TOTVS COLETA ENTREGA

Coletas e entregas

Coletas e entregas

Sem viagem

Coletas e entregas sem viagem

+ Novo registro + Importar XML DANFe

Finalizadas com sucesso

Arraste a coluna até aqui para agrupar

Finalizadas com insucesso

Q Pesquisa Avancada ik

Tipo H Urgéncia Agendam. Unidadec... } Documento } Cliente ori... } Cliente de... Datadecr.. : ID externo
[ coLena T Coleta e Entre.. NDMHXNHXN Tupy SA Tupy SA 25/07/2023 0..
1- 1DE 1 RESULTADOS Carregar mais 10 resultados xR | 10 RESULTADOS POR VEZ
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%%% 3. COMO CRIAR UM NOVO REGISTRO / TAREFA @

Selecione o tipo de tarefa entre coleta ou entrega.

Tipo da Demanda

Escolha um tipo de demanda para realizar o cadastro

% Coleta

COLETA
Se a opcao selecionada for coleta, uma nova tela se abrird para que vocé preencha as seguintes informacdes:

Origem da Coleta

O  (Cliente origem (ao selecionar o cliente, o endereco é exibido automaticamente, assim como um bot&o de
Novo endereco, no lado direito da tela, que pode ser utilizado caso o enderego tenha mudado e precise
ser ajustado.

Observacoes

©  Opcional.

Agendamento

Data inicio

Hora inicio

Data final

Hora final

Prazo (dd/mm/aa)
Entrega urgente (switch)

O 0 0 00O

Mercadoria

©  Quantidade
O Ppeso (KG)
O Volume (M3)
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» 3. COMO CRIAR UM NOVO REGISTRO / TAREFA

1/

Destinatario

O (Cliente destino

Referéncia do Cliente

O Referéncia
©  Tipo de referéncia

IMPORTANTE!

Para criar um novo registro de coleta ndo é necessario preencher tudo, apenas informar o Cliente origem.

TOTVS COLETA ENTREGA a A

Coletase entregas  Nova coleta

Nova coleta Cancelar Salvar

Cliente origem

@ Local

Enderego , Nimero - Bairro, Cidade - Estado, CEP, Pais
Complemento, Tipo endereco

(® Funcionamento

Segunda-feira 00:00 - 00:00 A

Observagdes

Ao finalizar o preenchimento, vocé tem duas opgoes:

©  Clicar em Salvar e continuar, para salvar o registro que fez e continuando na mesma pagina para
preencher mais um registro.

©  OQu clicar em Salvar, para finalizar o preenchimento.
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TOTVS COLETA ENTREGA a A

Coleta: Nova coleta
m
&
Nova coleta Cancelar Salvar a
Cliente origem @

@ Local

Enderego , Nimero - Bairro, Cidade - Estado, CEP, Pais
Complemento, Tipo endereco

01 'SALOL Bp spepy

(® Funcionamento

Segunda-feira 00:00 - 00:00 A

Observagoes

2053

Assim que salvar, todos os registros serdo exibidos na tela principal, na aba Sem viagem.

TOTVS COLETA ENTREGA O A

Coletas e entregas

Coletas e entregas

Sem viagem Finalizadas com sucesso Finalizadas com insucesso

1] SALOL ep spepal

Coletas e entregas sem viagem

+ |Importar XML DANFe Avrraste a coluna até aqui para agrupar

g
Tipo : Urgéncia : Agendam... } Unidadec... } Documento } Cliente ori... } Cliente de... Datadecr.. @ ID externo %
o
=
@ 1 - Coleta e Entre.. NDMHXNHXN Tupy SA Tupy SA 25/07/20230.. -
1-1DE 1 RESULTADOS Carregar mais 10 resultados iR | 10 RESULTADOS POR VEZ
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3. COMO CRIAR UM NOVO REGISTRO / TAREFA

ENTREGA

Se a opcao selecionada for entrega, uma nova tela se abrira para que vocé preencha as seguintes

informacodes:

Documento

O Identificador/nimero do documento.

Destinatario

©  Cliente destinatario (ao selecionar o cliente, o endereco é exibido automaticamente, assim como o bot&o
Novo endereco, no lado direito da tela, que pode ser utilizado caso o enderego tenha mudado e precise

ser ajustado).

Observacoes
©  Opcional
Agendamento

Data inicio

Hora inicio

Data final

Hora final

Prazo (dd/mm/aa)

0O 0 0 00O

Mercadoria

©  Quantidade
©  Peso (KG)
O Volume (M3)

Origem

©  (Cliente origem

Referéncia do Cliente

O Referéncia
©  Tipo de referéncia

Agendamento

Data inicio
Hora inicio
Data final
Hora final

0O 0 0 O
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Entrega urgente (switch)
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» 3. COMO CRIAR UM NOVO REGISTRO / TAREFA

1/

©  Prazo (dd/mm/aa)
©  Entrega urgente (switch)

Mercadoria

©  Quantidade
©  Ppeso (KG)
©  Volume (M3)

Origem

O Cliente origem

Referéncia do Cliente

O Referéncia
©  Tipo de referéncia

IMPORTANTE!
Para criar um novo registro de entrega nao é necessario preencher tudo, apenas informar o Documento € o
Cliente destinatario

Caso o cliente selecionado tenha 2 enderecos cadastrados, eles serdo exibidos na tela e a vocé deve selecionar
0 que deseja.

Apds preencher, vocé tem as mesmas duas opcoes: Salvar e continuar ou Salvar.

TOTVS COLETA ENTREGA o A
Coletas e entregas  Nova entrega
Nova entrega Cancelar Salvar
Documento
o] ento
DESTINATARIO

Cliente destinatdrio

@ Local

Enderego , Nimero - Bairro, Cidade - Estado, CEP, Pais
Complemento, Tipo endereco

(© Funcionamento

Segunda-feira 00:00 - 00:00 A

OBSERVACOES

Observacées
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%%’af/] 3. COMO CRIAR UM NOVO REGISTRO / TAREFA

Na tela principal dos registros sem viagem, vocé pode Editar, Excluir ou Visualizar clicando no menu de 3
pontinhos do lado esquerdo.

@ TOTVS COLETA ENTREGA o A

Coletas e entregas

Coletas e entregas
®

ColEnt Sem viagem Finalizadas com sucesso Finalizadas com insucesso
Coletas e entregas sem viagem I Pesquisar Q Pesquisa Avancada e
on
+ Novo registro + Importar XML DANFe Arraste a coluna até aqui para agrupar
Tipo : Urgéncia : Agendam... : Unidadec... } Documento } Cliente ori... Cliente de... Datadecr.. @ ID externo
[ coLema J * - ColetaeEntre..  NDMHXNHXN  Tupy SA Tupy SA 25/07/2023 0...
Editar
20 Carregar mais 10 resultados xiBrR 10 RESULTADOS POR VEZ
Excluir
Visualizar
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