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1. Dados Gerais 
 

Produto: TOTVS Logística WMS 

Linha de Produto:  Linha Protheus 

Segmento:  Logística 

Módulo:  TOTVS WMS - Linha Protheus - WMS Protheus (SIGAWMS) 

Função: Produção - MATA250 

Ordem de Produção - MATA650 

Separação da Ordem de Produção - WMSA505 

Execução de Serviços - WMSA150 

Monitor de Serviços - WMSA332 

País:  Todos Países 

Ticket: 16402080  

Requisito/Story/Issue 

(informe o requisito 

relacionado) :  

DLOGWMSMSP-15208 

 
 

2. Situação / Requisito 
 

O estorno de apontamento de produção não está eliminando o registro de produto pai na doca. 

 
3. Solução 
 

Efetuada alteração no Sistema para que ao estornar o movimento de produção, o saldo do produto seja 
retornado corretamente. 

 

  



 
 

 

16402080 DLOGWMSMSP-15208 DT DIVERGÊNCIA NO 
ESTORNO DO APONTAMENTO DE PRODUÇÃO 

2 

 

Exemplo de Utilização 
 

Pré-requisito PARÂMETRO 

 

° MV_WMSNEW = .T. 
 

Cenário MATA010 

 

° Cadastre um produto. 

° Esse será o produto acabado e também a matéria-prima, posteriormente. 

WMSA030 

° Cadastre uma estrutura para o produto, com a matéria-prima qualquer, sendo 

que ela não será utilizada. 

MATA103 

° Realize a entrada de estoque para o produto.  

MATA650 

° Gere uma OP com quantidade 10. 

° Na tela de Empenho, exclua aquela matéria-prima que está na estrutura e 

salve. 

MATA381 

° Acesse a tela de Empenho Múltiplo e empenhe o produto cadastrado. 

WMSA505 

° Execute as as requisições empenhadas e finalize a movimentação. 

MATA250 

° Efetue o apontamento de produção. 

WMSA332 

° Inicie o estorno do serviço de endereçamento que foi finalizado. 

° Finalize o serviço de transferência. 

MATA250 

° Estorne o apontamento de produção. 
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Perceba que o saldo na DOCA2 deveria ter sido excluído, quando foi estornado o 
apontamento da produção, visto que era o saldo do produto acabado. 

O Sistema gerou o saldo no endereço de produção para o produto acabado 
corretamente, pois o apontamento foi estornado, mas não eliminou o saldo na DOCA2 

como matéria-prima. 

 

 

 
4. Demais Informações 
 

Tabelas Utilizadas 

° D14 - Saldo por Endereço WMS 

° SC2 - Ordens de Produção 

° SD3 - Movimentações Internas 

° SD4 - Requisições Empenhadas 

° SDB - Movimentos de Distribuição 

 

5. Assuntos Relacionados 
 

Documentos de Referência 

° Produção - MATA250 

° Ordem de Produção - MATA650  

° Separação da Ordem de Produção (WMSA505 - SIGAWMS) 

° Execução de Serviços (WMSA150 - SIGAWMS) 

° Monitor de Serviços (WMSA332 - SIGAWMS) 

 

 
  

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=286729685
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=668195651
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=570052479
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=570052803
https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=570047523

