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1. Indicadores




FEBRABAN

Participantes PCPO - Status Modelo Integrador

178 =

FONTES — M 13 Fontes em processo de homologacéo

— M 165 Fontes homologadas e em producdo — 91% do total

B 5 Fontes finalizaram homologacéio Release - fase 1

B 1 Fontes homologando Release - fase 1

FONTES ENVIANDO DADOS

(Ultimos 4 meses)

138 134 132 136

Junho.2023 Julho.2023 Agosto.2023 Setembro.2023

Horario de corte 18h30 (10/10/2023)



Verificacdo dos principais erros FEBRABAN
Erros no envio do Histoérico de Crédito

Principais Cod. Erro + Descrigdo abrf23 junf23 julf23 agof23 setf23

167 - Data de fechamento anterior invalida 10.348.963 429 480 1594654 10.203.892 - 9.569.136 32.146.125
241 - Parcela duplicada na basze 3.136.5756 2.876.567 1544294 1922375 1334563 5912504 17.726.969
182 - Fechamento duplicado 2374411 4.302 860 2.236.776 2.558.186 1.853.980 2.697.745 16.023.958
150 - Drata de pagamento da fatura 3.502 909 533.851 130.013 6574710 3096972 1564118 15.402 573
208 - Parcela duplicada no arquivo 275.053 B77.917 2448976 1759627 374204 875.931 5.911.708
147 - Quantidade de parcelas a pagar 363.970 560.035 475.528 659.011 2.216.096 452.112 4726752
154 - Data de vencimento da praxima parcel 612.709 681.813 388.801 390.133 352.097 430.387 2.855.940
183 - A quantidade de parcelas a vencer e p: B865.984 916.473 1.047.157 1.463.597 481.347 314 461 5.089.019
211 - Parcela fatura ndo informada 1514703 1.105.486 1.537.367 4. 859.645 4.693.767 312.007 14022975
157 - 5aldo devedor invalido 218551 214 619 212 231 288231 275341 237.793 1446766
184 - A data de vencimento ndo pode 363.970 560.035 475.528 659.011 367.897 217.665 2644106
161 - Data de pagamento da fatura fechada - - - 256.699 177 004 151.279 584 982
212 - O cliente consta na base de cancelado 75.733 101.579 159.966 152 8202 26.946 106.645 723671
185 - N8o pode ocorrer duplicidade de data - - 46.545 53.000 483737 90.632 238914
130 - Data de apuracdo invalida 54,107 54.469 193.380 121901 76.732 ¥5.208 575.795
181 - Parcela futura duplicada 55.920 81.263 75.926 90.004 52 646 65.925 421 684
188 - A data de pagamento da fatura anterio 205.546 258.130 70.180 90.603 52714 49.030 726.203
128 - Data de contratacdo invalida - - - 454951 37234 31.161 114 346
187 - A data de vencimento fatura futura dew 187.285 - - - - 29200 216.485
Outros 104.190 122357 94274 108.153 128585 122411 680.370

Total Geral 35.997.727 14.353.435 12.619.307 32.110.225 16.520.674 24.305.438 135.906.806

Qtde Contratos Aceitos 1.012.417.417 1.142.660.029 1.238.493.727 1.183.312.036 1.286.908.782 1.106.964.305 6.970.756.296
Partidpagio % s | soex 102 sy | aamn | zaon | i |



FEBRABAN

2. Centralizacao
das Contestacoes




Status Producao

GBDs QUE ESTAO ENVIANDO CONTESTACOES
(NOVO MODELO)

o o ofs
ACPO121/125 @ % @ ACPO127/129

557.274 24.269 533.005

Contestacbes Respostas Respostas
Cadastradas  Pendentes Enviadas

FONTES QUE RECEBERAM FONTES QUE RESPONDERAM
CONTESTACOES CONTESTACOES
(NOVO MODELO) (NOVO MODELO)

95 78

Horario de corte 18h30 (10/10/2023)

FEBRABAN



Status Producéao FEBRABAN

99%

Acatadas/Finalizadas

528.447

ACPO127/129
o

533.005

Respostas
Enviadas

1%

Em Analise

Horario de corte 18h30 (10/10/2023)



Contestacdes - ultimos 6 meses

20.000
18.000
16.000 15.288 15.371
13.780 13.067
14.000 .
11.510
12.000 10.500
10.000
8.000
6.000
4.000
Lot 1508 2.304
2.000 :
0 - | o
abr/23 mai/23 jun/23
H Abertas
Contestagdes abrf23| maif23| junf23| julf23| ago/23| setf23
Abertas 1.010 1508 2.304 1558 1.480 4 848
Finalizadas 10500 13780 13.067| 14437 18663 11027
Recehidas 11510 15288| 15371 14796| 17672 16.083

Horario de corte 18h30 (10/10/2023)

M Finalizadas

14.43714.796

1.558

jul/23

B Recebidas

1.480

18.663
17.672

ago/23

FEBRABAN

16.083

11.027

4.848

set/23



Contestacdes - Tipo de Reporte

TIPO REPORTE QDE - FULL

CARTAD 265.256
PARCELADO 192.868
CLIENTE 44.072
ROTATIVO 49.516
COMSORCIO 5.532

Horario de corte 18h30 (10/10/2023)

B CARTAOD

N PARCELADO

m CLIENTE

ROTATIVO

m CONSORCIO

TIPO REPORTE

433
2%
%6

QDE - ABERTAS

CARTAO 9.649
PARCELADO 15.545
CLIENTE 1.508
ROTATIVO 1.389
COMSORCIO 433

FEBRABAN

B CARTAD

B PARCELADO

m CLIENTE
ROTATIVO

m CONSORCIO

Obs.: Tipo Cliente = sem relacionamento com a fonte ou auséncia de informacao



FEBRABAN

3. Alinhamento
de Regras




ACPO111 - Historico de Credito FEBRABAN

Ajuste na modalidade Consércio - QuantidadeParcelasAPagarCota:

Serda permitido zero, para Remessa Incremental e Comando de Operacdo (ALTERACAO), mesmo que ndo
informado pagamentos.
(CdOcr = 147) - Quantidade de parcelas a pagar invalida

- Ja esta disponivel no ambiente de homologacéao
- Implantar a correcao junto com o release em 06/11

Validacao das datas de Remessa e Base Interna, feita pela data de processamento Nuclea

Para validagdo de obrigatoriedade, formato, tamanho e dominio:
[EGEN0043] - XML Invalido - Ndo estd de acordo com a definigdo do XSD

Data de geragdo da remessa, deve ser posterior ou igual a remessa ja enviada.
DataRemessa DtRms N&o pode ser anterior a data de transmissdo menos 10 dias.
Devolver ERR com o cédigo de erro: ECPO0100 - Data da remessa invalida

Data futura ndo permitida:

(CdOcr= 243) Data de remessa futura ndo permitida

Para validagdo de obrigatoriedade, formato, tamanho e dominio:
[EGEN0043] - XML Invélido - Ndo esta de acordo com a definigdo do XSD

DataReferenciaBaselnterna DtRefBaseltno Data de consolidagdo da base interna da IF, ndo pode ser anterior a data da remessa menos 10 dias:
Devolver ERR com o cédigo de erro: ECPO0125 - Data da consolidagdo interna invalida

Data futura ndo permitida:

(ECPO0244) Data de referéncia da base interna futura ndo permitida



FEBRABAN

ACPO107 - Dados Cadastrais (Backlog)

Possibilidade de limitar o tamanho do arquivo, para melhoria de performance/processamento
(50 mil registros por arquivo)



FEBRABAN

4. Release 2023




Relacdo das Funcionalidades FEBRABAN

FASE 1:

Historico de Crédito

o Envio Saldo Devedor Cartdao — Sem Fatura

o Operagdes de crédito em atraso (parcela inexistente) - Report Parcelado

o Criacao de novo codigo de ocorréncia especifico para indicar quando a "Qde Parcelas a Vencer” for igual a zero,
mas a "Dt Vnct Proxima parcela” é informada.

o Nova modalidade para “Repasse Agentes Financeiros”

o Novo campo Caracteristica da Operacao - ACPO111
» Marcagado Operagdes em prejuizo/ cedida/ evento extraordinario

Contestacao
o Trava para contestacOes ja enviadas e finalizadas
o Validagdo de conteldo do campo justificativa da contestacao

FASE 2:

o Arquivaria para tratamento de operacgoes: Liminares judiciais + Fraude



Cronograma FEBRABAN

FASE 1 Producéo
» Data:
= Homologacao: 31/08/2023 (66 dias) I »
- Producio: 06/11/2023 Desenvolvimento Homologacéo
02/2023 31/08/2023 06/11/2023
11/10 as 15:00
25/10 as 15:00 — Go/No-Go
FASE 2 Producéo

> Data:

» Fechamento de escopo até 01/07/2023 , _ »
5 Desenvolvimento Homologacéo
= Homologacao: 01/04/2024 (77 dias)

*  Producao: 17/06/2024 07/2023 01/04/2024 17/06/2024

16



FEBRABAN

5. Extra pauta




Homologacdo do Release - Fase 1 FEBRABAN

v Todos os GBDS homologam contestacao;
v Todos os GBDS homologam arquivos de Historico de Crédito com as implantacoes de pelo menos 2 Fontes;

v Fontes que irao utilizar o novo campo e demais ajustes homologam. Devido as informacdes nao serem de
envio obrigatdrio, nao sera necessaria limitacao para entrada em producao.

Retorno das Fontes, até o momento, que irao utilizar o campo caracteristica da operacao e parcela
inexistente:

FONTES PARCELA INEXISTENTE CARACTERISTICA DA OPERACAO
1 Sim - Em homologagdo Sim - Em desenvolvimento
2 Sim - Homologado Sim - Homologado
3 N3do possuem esse tipo de operacao Nao se aplica
4 Sim - Homologado Sim - Homologado
5 N3do se aplica Sim - Homologado
6 Sim - Homologado Sim - Homologado
7 N3o se aplica N3o se aplica
8 Sim - Estamos em desenvolvimento Sim - Estamos em desenvolvimento
9 Sim - Homologado Sim - Homologado



Obrigado! FEBRABAN

www.febraban.org.br | sustentabilidade@febraban.org.br Federacdo Brasileira de Bancos
As publicacdes estao disponiveis no site
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