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1. Indicadores 
 

 Participantes PCPO 
 

A Nuclea apresentou a evolução das Fontes participantes dos últimos 4 meses (entre jan/23 e abr/23). 
 

 

 Principais erros no envio do Histórico de Crédito 
 

A Nuclea apresentou ao grupo, os principais erros registrados no envio do Histórico de Crédito, comparado 
aos meses anteriores. 

 
 
 

  
2. Centralização das Contestações Financeiras 

 
A Nuclea apresentou os números de produção do modelo de centralização de contestações, evidenciando-
se o cumprimento de todo o ciclo desenvolvido para a funcionalidade. 
 
Foi adicionado um indicador de tempo de resposta de contestação, apresentando a tempo de resposta 
total por faixas.  
 
 
 
 
 

 



 

 

  
 

 

 

 
 

 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 

3. Alinhamento de Regras 
 

Foi apresentado o seguinte ponto técnico para discussão de seus processos e validações: 
 

 

 
 

 



 

 

 Parcelado:  
 
Fonte questionou como deverá informar a baixa de uma operação de parcelado que esteja sendo 
reportada com saldo devedor - em atraso (com parcelas em aberto, mas não mais a vencer). Visto que 
mesmo enviando a baixa da parcela, é necessário enviar a parcela futura com saldo zerado. 

 
- Será aceito o campo ValorProximaParcela com valor zero para indicar esta situação.  
 
 

 
 
- Obs.: Iremos ajustar o dicionário de dados 
 
 
 

4. Release 2023 

 
Foram apresentados as funcionalidades e o cronograma do release. 
 

 



 

 

 
 
Lembramos que o fechamento do escopo será realizado até o dia 01/07/2023, após essa data não serão 
aceitos mudanças e/ou ajustes. 

 

 
 
 

5. Extra pauta 
 

 
 Contingência via VPN: 

 
 

A Nuclea está disponibilizando um novo meio de comunicação para o sistema PCPO via VPN, apenas para o 
ambiente de contingência. 
A princípio este serviço será oferecido apenas aos GBDs e futuramente aos demais clientes do PCPO. 
Este serviço possui um valor mensal para utilização. Caso tenham interesse, favor nos solicitar uma 
proposta comercial. 
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