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1. Dados Gerais 
 

Produto: TOTVS Logística WMS 

Linha de Produto:  Linha Protheus 

Segmento:  Logística 

Módulo:  TOTVS WMS - Linha Protheus - WMS Protheus (SIGAWMS) 

Função: LOCXFUN.PRW 

País:  Todos Países 

Ticket: 15119567  

Requisito/Story/Issue 

(informe o requisito 

relacionado) :  

DLOGWMSMSP-14548 

 
 

2. Situação / Requisito 
 

O Sistema está excluindo a Ordem de Serviço sem validar os movimentos executados na rotina MATA469 (Anulação 
de Aprovação de Pedidos de Venda). 

 
3. Solução 
 

Ao efetuar a anulação da liberação do Pedido de Venda (MATA469), se o produto controlar WMS será validado 
se existe Ordem de Serviço executada com movimentos em andamento ou finalizado. Se existir, a anulação não 

será permitida. 

 
Se for possível efetuar a anulação e estiver sendo utilizado o novo parâmetro WMS (MV_WMSNEW = .T.), 

serão estornados os movimentos em aberto da Ordem de Serviço. 
 

 
Exemplo de Utilização 

 
Pré-requisitos PARÂMETRO 

 

° MV_WMSNEW = .T. 

 
WMSA070 

 

° Configurar um serviço de separação como Automático. 
 

WMSC015 
 

° Deve haver saldo WMS para um determinado produto. 
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Cenário MATA410 
 

° Gere um Pedido de Venda para o produto com saldo WMS, liberando a quantidade. 
 

WMSA150 

 

° Verifique se o serviço de separação gerado foi executado. 

 
WMSA332 

 

° Finalize os movimentos de separação. 
 

MATA469 
 

° Selecione o Pedido de Venda. 

° Tente efetuar a anulação da liberação do Pedido. 

° Verifique se é apresentada a mensagem de validação, informando que é necessário 

estornar os processos no WMS. 
 

WMSA332 

 

° Selecione o movimento executado e efetue o estorno. 

 
WMSA150 

 

° Execute o serviço de transferência gerado para o estorno.  

 

WMSA332 
 

° Finalize os movimentos de transferência gerados no estorno.  
 

MATA469 

 

° Efetue a anulação do Pedido de Venda. 

° Verifique se a Ordem de Serviço foi estornada e a liberação do Pedido foi anulada 
corretamente. 

 

 

 
4. Demais Informações 
 

Tabelas Utilizadas 

° DCF – Ordens de Serviço WMS 

° D12 – Movimentos WMS 
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5. Assuntos Relacionados 
 

Documento de Referência 

° Anulación de aprobación de pedidos de venta (MATA469 - MI) 

 

  

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=362464501

