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1. Dados Gerais 
 

Produto: TOTVS OMS 

Linha de Produto:  Linha Protheus 

Segmento:  Logística 

Módulo:  TOTVS OMS - Gestão de Distribuição (SIGAOMS) 

Função: OMSA341 - Retorno Financeiro 

País:  Todos Países 

Ticket: 11962993 

Requisito/Story/Issue: 

(informe o requisito 

relacionado) :  

DLOGWMSMSP-12492 

 
 

2. Situação / Requisito 
 
No Retorno Financeiro (OMSA341), ao realizar a baixa de um titulo em que o motivo indica que há 

movimentação bancária, caso não sejam informados os dados bancários (banco/agência/conta) o sistema 

apresenta Help "FA100BCO" e permite que a baixa seja realizada. 

 

3. Solução 
 
É necessário realizar a validação do preenchimento dos campos do banco, quando o motivo da baixa indicar 

que há movimentação bancária. 
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Exemplo de Utilização 
 
Passo 01 – FINA490 ° Consulte um motivo que faça uso de movimentação bancária. 

Passo 02 – MATA410 ° Inclua um Pedido, utilizando uma TES que gere Duplicata. 

Passo 03 – OMSA200 ° Gere carga para o Pedido. 

Passo 04 – MATA460B ° Fature a carga. 

Passo 05 – OMSA320 ° Realize a prestação de contas. 

Passo 06 – OMSA341 ° Na aba Títulos, selecione o titulo. 
 

° Na aba Baixa, utilize um motivo que obrigue a informar os dados bancários 

(por exemplo, NORMAL). 
 

° Não informe os dados bancários e salve. 
 

° O Sistema deve apresentar mensagem com código FA100BCO, obrigando a 
informar os dados bancários, não permitindo a conclusão da baixa do título. 

 

  
4. Demais Informações 
 

Não se aplica. 
 

 
 

5. Assuntos Relacionados 
 

Documentos de Referência 

° Retorno Financeiro (OMSA341 - SIGAOMS) 

 
  

https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=572502879

