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NT 2012/002 — Manifestacao do Destinatario

Datasul — Mddulo Recebimento (MRE) —

Produto EMS204, EMS206B, TOTVS11.5.6 e superiores  Camado +| THGO18
Data da criagdo : 09/05/2013 Data da revisdo : 21/05/2013
Pais :  Brasil Banco(s) de Dados : Todos

/ ! Importante \

A Nota Técnica 2012/002 foi publicada em marco de 2012 e trouxe varias alteracdes necessarias
para atender as mudancgas definidas pelo Ajuste SINIEF 05/2012 instituindo os eventos de
Manifestacdo do Destinatdrio, tornando-se obrigatério a partir de 2013. Essa NT contém as
especificacdes técnicas necessdrias para a implementacdo dos eventos vinculados a

\ Manifestacao do Destinatdrio e demais servigos como o Web Service de Download da NF-e. /

Procedimento para Implementagao

O sistema é atualizado logo depois da aplicagdo do pacote de atualizagdes (Patch) deste boletim.
!Importante

a) Estaimplementagdo tem como pré-requisito o produto estar atualizado na ultima versado expedida.

b) Paraintegracdo com o TSS, a release 2.21A é pré-requisito para utilizacdo desta implementacgao.

¢) Para integracdo com o Neogrid pelo TOTVS Colaboragdo, ndo é necessario nenhuma atualizacdo de
programas no Datasul. A atualizagdo é feita apenas no Integrator, no entanto, o TSS também deverd estar no

minimo na versao 2.21A.

Procedimento para Utilizagao

e 0O Objetivo

O objetivo principal desse processo é prover as alteracdes necessarias para atender as mudancas
definidas pelo Ajuste SINIEF 05/2012 instituindo os eventos de Manifestacdo do Destinatario que se torna
obrigatério a partir do ano de 2013.

Este conjunto de eventos permite que o destinatario da NF-e possa se manifestar sobre a sua
participacdo comercial descrita na NF-e, confirmando as informacbes prestadas pelo seu fornecedor e
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emissor do respectivo documento fiscal. Este processo é composto de quatro eventos: 1. Ciéncia da Emissao,
2. Confirmacdo da Operacgao, 3. Registro de Operacdo ndo Realizada e 4. Desconhecimento da Operacao.

e Alntegracao

A integracdo do ERP com o SEFAZ para realizar a Manifestacdo do Destinatario podera ocorrer de duas
formas homologadas pela TOTVS: TSS (TOTVS Service SPED) ou TOTVS Colaboragdo. Além disso, o usuario
ainda podera utilizar o aplicativo gratuito disponibilizado pelo SEFAZ para controlar a Manifestacdo de
Destinatario sem intervencdo do ERP, nessa opc¢do o usudrio ird digitar manualmente a situagdo do
documento no ERP.

e 0O que Mudou e qual é o Impacto para o Usuario

O destinatario de NF-e devera apresentar uma manifestacdo conclusiva dentro de um prazo maximo
definido, contados a partir da data de autorizacdo da NF-e. Este prazo é parametrizavel e atualmente esta
definido em 180 dias.

Todos estes eventos ja podem ser consultados pela situacdo da NF-e, assim como o cancelamento e
carta de correcgdo eletronica.

O registro destes eventos cria mais obrigacGes para as empresas com relagdo aos processos da NF-g,
mas trazem alguns beneficios:

v" A consulta de forma simplificada (sem a necessidade de acessar o site da receita) das Notas Fiscais

Eletronicas emitidas para a sua empresa.

v 0O fornecedor consegue ficar sabendo que o cliente recebeu o documento fiscal e estd ciente da
operagao comercial.

v Impedir cancelamento indevido de nota fiscal pelo emitente, gerando problemas de crédito de
imposto.

v' Notificar operagdes fraudulentas e isentar-se de problemas fiscais.

v' Eliminar a assinatura do canhoto impresso do DANFE.

e Escopo do Projeto no Datasul

Esta funcionalidade esta sendo desenvolvida para os produtos EMS2 (2.4 e 2.06B) e Datasull11 (11.5.5
e 11.8.0).

O tratamento a ser desenvolvido serd contemplado somente para a opg¢do de Transmissdo
Automatica, isto é, quando a empresa possui Aplicativo de Transmissdo (layout de NF-e do tipo XML). Para o
op¢do de Transmissdo Manual (layout de NF-e do tipo TXT), a opcdo de manifestacdo de destinatario devera
ser feita diretamente no site do SEFAZ ou pelo aplicativo gratuito disponibilizado pelo SEFAZ.

O adapter que gera layout EMS (AXSEP001) ndo foi contemplado neste desenvolvimento. Logo, os
primeiros clientes que entraram na emissdo de NF-e, que ainda utilizam este layout, ndo poderdo usufruir
desta implementacdo da Manifestacdo de Destinatario.
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e Fluxo do Processo no Datasul

Primeiramente o usudrio que realizard a manifestacdo e parametrizacdo deverd possuir permissdo
para esse processo no programa Manut. Pardametros Usudrio Recebimento (RE0101), marcando o novo
parametro chamado “Atualiza Manifestacdo Destinatario”. Esse parametro indica se o Usudrio do
Recebimento possui permissdo para realizar a manifestacdo ou nao, vélida para o Monitor e todo o novo

processo.
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Para realizar a parametrizacdo basica da Manifestagdo, foi desenvolvido um novo programa chamado
“Parametros Manifestacdo Destinatario” (RE0121) que servira para gravar as parametrizacdes de emissdo da
manifestacdo do destinatario para configuracdo do TSS e definicdo de regras para realizar esse processo no

Recebimento definido por Estabelecimento.
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Este programa sé podera ser acessado se:
v" Afunc3o “NFe” estiver ativa.

v’ Usuério corrente ter permissdo para “Atualiza Manifestacdo Destinatdrio” (RE0101).
v' O estabelecimento estiver parametrizado para “Aplicativo de Transmissdo” (CD0403).

Caso essa parametrizacdao nao estiver corretamente realizada, serdo apresentadas as mensagens de erro:

» Caso a funcdo “NFe” ndo estiver ativa, deverd ser apresentada a mensagem de erro “27.372 —

III

Funcdo NF-e ndo implantada

Ervo 1 (1T} =

LJ Funclo HF -2 nfo implantada 1

Ay
Fungio MF-o nBo estd implastads,

Ce =

> Caso o usudrio que estiver realizando o cadastro ndo possuir permissdo para realizar a manifestacdo
de destinatario definida no programa RE0101, deverd ser apresentada a mensagem de erro “52.758
— Usuario nao habilitado para realizar Manifest. Destinatario!” e todos os campos da tela deverdo
ficar desabilitados, inclusive o botdo “Salvar”.

Ero : (52758) =)
'\j Usudrin ndo habilitado para realizar Manifest.
Destinatiriol

Bl
Ugudrio supsr nio estd habiltads pars reslizer a Manifestagbo de

Dresskingtdng, Verficar pardmetro no programa Manutsngio
Parimetros Usulino Recebiments (REOLSL).

=) =

> Caso esteja parametrizado o estabelecimento para “Transmissdo Manual”, todos os botdes e
campos da tela serdo desabilitados. Neste caso, sera mostrado a mensagem ao usudrio que a
funcionalidade de Manifestacdo de Destinatdrio esta habilitada somente para utilizacdo de
Aplicativo de Transmissdao. Mensagem de erro “52.759 — Estabelecimento com Tipo de Transmissdo
Invalidal!”.
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Se a parametrizacdo estiver correta, serd aberto o novo programa Parametros Manifestacdo
Destinatario (RE0121), no qual devera ser realizada a configuracdo do estabelecimento corrente com relagdo
a manifestacdo de destinatario.

Campo “Estabelecimento”: Deverd ser selecionado o Estabelecimento a ser realizada a configuracdo

da Manifestagdo. A configuragdo é individual por Estabelecimento, inclusive se esta enviando para

Producdo ou Homologacao.

Campo “Ambiente”: Define se o Estabelecimento em questdo esta emitindo a Manifestacdao em

Producdo ou Homologacdo. Esse parametro é independente ao Ambiente NF-e do Estabelecimento,

ou seja, mesmo que o ambiente NF-e estiver em Producdo, podera ser parametrizada a Manifestagado

para Homologacao, como forma de teste nesse caso.

Campo “Versao Manifest.”: Devera ser informada a versdao da Manifestacdo de Destinatario a ser

utilizada, versdo essa definida pelo SEFAZ. Atualmente, deverd ser parametrizado como “1.00”.

Campo “NSU”: (Nimero Sequencial Unico) define o nimero da ultima pesquisa realizada pelo sistema

na base do SEFAZ. Quando for parametrizar pela primeira vez, devera ser cadastrado O (zero) nesse

campo, apods o sistema ird controlar essa informacao.

Campo “Realiza Manifestagdo da Nota no Recebimento Manualmente”: Esse campo determina a

validacdo com relacgdo a atualizacdo da manifestacdo no Recebimento Manualmente. Caso esteja

marcado esse parametro e o usudrio tenha permissdo para realizar esse processo no programa

(RE0101) no campo “Atualiza Manifestagdo Destinatario”, sera possivel digitar manualmente a chave

NF-e e a situagdo da manifestacdo do documento através do Monitor da Manifestagao Destinatario

(REO709) pelo botdo “Realiza Manifest”. Apenas devera ser utilizado caso a Manifestagdo de

Destinatario for ser utilizada pelo Software gratuito do SEFAZ.

Campo “Diretério Manifestacdao da Nota no Recebimento”: Nesse parametro serd informado o

diretério padrdo para a geragao do XML ao disparar o evento de Download do XML.

A Manifestacdo de Destinatdrio deverd ser realizada pelo novo programa chamado “Monitor da
Manifestacdo Destinatario” (RE0709) que servird para monitorar todos os documentos emitidos para o CNPJ
do destinatario. Por intermédio desse programa, o usuario do Recebimento podera controlar a manifestacdo
de destinatario de todos os documentos emitidos contra sua empresa, bem como verificar detalhes sobre
esses documentos que se encontram na base do SEFAZ e também realizar a sincronizagdo das notas com o
SEFAZ.

Para manipular os registros, o usudario podera selecionar por faixas determinadas e também realizar a
manifestacdo de um ou mais registros ao mesmo tempo, desde que nao ultrapasse o limite definido pelo
SEFAZ que atualmente é de 20 registros. Sendo assim o programa deverad limitar a selecdo de 1 a no maximo
20 documentos por lote, caso selecionado acima do limite maximo sera apresentado a mensagem “52732 —
Limite da selecdo de documento ultrapassado” indicando que esse limite foi ultrapassado.

O primeiro processo que o usuario deverd realizar nesse programa sera sincronizar a sua base com a
do SEFAZ, para isso sera utilizado o botdo “Sincronizacdo” na parte superior da tela. Por intermédio desse
botdo, o sistema disparara o evento de sincronizagdo com a base do SEFAZ a consulta da relagdo de
documentos destinados ao CNPJ da empresa (NF-e, Cancelamento e Carta de Corregao).
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> Importante: A Manifestacdo de Destinatario apenas poderd ser realizada para documentos ja
sincronizados com o SEFAZ, ndo existindo atualmente a op¢do em realizar a manifestagdo pela chave
NF-e de um documento ainda nado sincronizado.

>

Ao clicar nesse botdo, sera aberto o programa Sincronizacdo Documentos Manifest Dest (RE0520).

O acesso ao programa RE0520 podera ser realizado por intermédio do botdo “Sincronizacdo” que se
encontra na barra superior do programa RE0709 ou pelo menu do médulo do Recebimento.

A sincronizacdo é realizada por Estabelecimento, sendo assim ao clicar no botdo “Executar” serd
solicitado ao Web Service utilizado na integracdo entre o Datasul e o SEFAZ, que retorne todos os
documentos encontrados que atendam aos parametros selecionados.

® | Sincronizaghe Documentos Marsfest Dest - REDSZE - ZORDO0E - 25 - Ems 60 X 506 « MSC + . [ = [mias]

Lot Parhretion :Iw:h

Estabelecimanto: |

® | Sincronizaglo Documentos hanifest Dest - REGSH) - 20080000 - 25 - Emo20SB 350 « MSC +_ [ = | & [miaa]
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Informe guals NF-e deverh ser sincronlzado
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» Importante: Conforme descrito na NT 2012/002, a empresa devera aguardar um tempo minimo de 1
hora para efetuar uma nova solicitacdo de distribuicdo, caso receba a indicagdo que ndo existem
mais documentos a serem pesquisados na base do SEFAZ. Caso o usuario realizar inUmeras
tentativas dentro do prazo minimo as novas tentativas serdo rejeitadas com o erro “641-Rejeicao:
Consumo Indevido”. Salientamos que essa é uma rejeicao por parte do SEFAZ, sendo assim o Datasul
nao ird realizar nenhum controle sobre a execu¢ao desse programa, cabendo ao usudrio utiliza-lo de
forma consciente.

Basicamente o usuario realizara a sincronizacdo utilizando trés blocos de informacgdes:
v' Estabelecimento a Sincronizar: Informando o cédigo do Estabelecimento que deseja realizar a

sincronizacdo com a base do SEFAZ. Ndo poderad realizar a sincronizacdo por faixa de
Estabelecimentos devido a restricdes por parte do SEFAZ.

v" Informe quais NF-e Sincronizar: O usudrio poderd solicitar a sincroniza¢do de todas as NF-e, ou
somente sem manifestacdo, no entanto, com ciéncia da operacdo, ou ainda sem manifestacdo ou
ciéncia da operagao.

v Informe quais Emitentes buscar as NF-e para sincronizar: Esse parametro também ira indicar quais
documentos deverd sincronizar, se todos os emitentes ou ndo devera considerar a transferéncia
entre Estabelecimentos.

o | Monitor da Marifestag o Destinatirio - BEOT0S - ZO0000M - 15 - Ems2DSB X 506 » MIC « M. | = | =) |miis]
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Depois da Sincroniza¢do, todos os documentos recebidos do SEFAZ serao exibidos no Browser do
programa RE0709. Para realizar qualquer processo como detalhamento do documento, devera ser marcado
o documento pelos botdes Marca, Desmarca, Todas e Nenhuma.

Os botbes “Detalhe DOC” e “Detalhe Manif” exibirdo o detalhamento do documento sincronizado
com o SEFAZ. Caso o sistema encontre a NF no Recebimento, ao clicar no botdo “Detalhe DOC”, sera aberto
o REQ701.
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e Botao “Realiza Manifest”

Por intermédio desse botao, serd executado o programa Realiza Manifestacao Destinatario (RE0709C),
no qual o usudrio podera realizar a manifestacdo de destinatario, disparando esse evento ao SEFAZ.

Caso o processo de Manifestacdo de Destinatario seja o manual, definido ao marcar o parametro
“Realiza Manifestacdo da Nota no Recebimento Manualmente” no programa RE0121, esse botdo ficara
disponivel ainda que ndo seja marcado registro no Browser acima e ao clicar e abrir o programa RE0709C,
todos os campos da tela ficardo disponiveis para o usuario digitar. Ao confirmar a digitacdo pelo botdo OK,
serd criado um registro no sistema contendo a chave NF-e, série, nimero e CNPJ do emissor do documento,
os demais campos ficardo em branco.

A chave do documento vird informada ao marcar a linha no monitor ou confirmar a digitacdo pelo
RE1001, cabendo ao usudrio apenas selecionar qual tipo de manifestacdo deseja utilizar para esse
documento e justificativa se vier ao caso.

* | Realiza ManifestagSo Destinatieio - REATOSC - 2ODOOAOD - 25 - Emsl068 X 506 + .. | =) fukim]
Chares Spsssn NF-a 42 120953 113 1900000 790550020000 1100 2081 58 500 5261

Rleslize Mondestecbo | Contena o da Operagia -

Justicatiea |

[ | cowss | e |

Ender data or press ESC to end.

TOTVS Colaboragao

O processo descrito acima detalha toda a configuracdo para utilizacdo da Manifestacdo de
Destinatario no sistema Datasul quando a integragdo entre ERP x SEFAZ ocorre de forma automatica. No
entanto, quando a integracdao ocorre pelo TOTVS Colaboragao, além do descrito acima ainda é necessario
habilitar o novo parametro chamado “Emissdo Manif Destinatario” indicando se o sistema realizara a
Manifestagdo de Destinatdrio pelo TOTVS Colaboragdo (Datasul x TSS x Neogrid) ou ndo.

Em qualquer momento podera ser configurado para realizar a manifestagdo, pelo TOTVS Colaboragdo
ou ndo.

5 Configuragdes do TS5 - COMIE - ZRLONILA - 25 - EmsH060 3 506 + MSC « MRL « (===
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Tabelas Utilizadas

Fungoes Envolvidas

Sistemas Operacionais
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param-manif-destin (Banco MGIND);
docto-manif-destin (Banco MOVIND);
ret-manif-destin (Banco MOVIND);

RE0121 — Parametros Manifestagdo Destinatario.

RE0709 — Monitor da Manifestagdo Destinatario.

REO709A — Sele¢do Documentos.

RE0709B — Detalhe Documento Manifestacdo.

RE0709C — Realiza Manifestagao Destinatario.

RE0520 - Sincronizagdo Documentos Manifest Dest.

RE0101 — Manut. Parametros Usuario Recebimento.
REAPI329 — API Principal da Manifest Destinatario.
AXSEP020 — Adapter p/ geragdo do XML Manif Dest.
CD0403B — Configuragdao NF-e do TOTVS; Colaboragao.
FTAPI511 — APl comunicagdo Sincrona com o TSS.

BODI520 — BO da tabela PARAM-NF-ESTAB.

BOIN876 — BO da tabela PARAM-MANIF-DESTIN.

BOIN877 — BO da tabela DOCTO-MANIF-DESTIN.
CONV-DI520 — Programa conversao da tabela PARAM-NF-ESTAB.
CONV-IN292 — Programa de conversao da tabela PARAM-RE.

Windows/Linux
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Processo para realizar a Manifestacdo de Destinatdrio Manualmente pelo Software do SEFAZ, sendo utilizado
apenas quando a forma de integracdo nao ocorrer pelo TSS ou TOTVS Colaboracao.

Quando o processo de Manifestacdo de Destinatario for manual, definido ao marcar o parametro “Realiza
Manifestacdo da Nota no Recebimento Manualmente” no programa RE0121, o botdo “Realiza Manifest” do
programa RE0709 ficard disponivel mesmo sem marcar nenhum registro no Browser acima e ao clicar, abrird o
programa REQ709C, todos os campos da tela ficardo disponiveis para o usudrio digitar. Ao confirmar a digitacdo
pelo botdo OK, serd criado um registro no sistema contendo a chave NF-e, série, nimero e CNPJ do emissor do
documento, os demais campos ficardo em branco.

Esse sera o processo quando a forma de emissdo for Manual ou como uma forma de contingéncia devido
algum problema que ocorra no ambiente.

Esse Software segue o mesmo padrao jad utilizado pelo programa emissor da NF-e disponibilizado
gratuitamente pelo SEFAZ.
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Nesse programa o primeiro passo serd cadastrar a Empresa/Estabelecimento, depois selecionar esse
Estabelecimento e clicar em Iniciar.

Pelo botao Pesquisar, o sistema realiza a sincronizagdo da base local com a base de notas no SEFAZ. Depois
do retorno com os documentos, o usudrio poderd selecionar o registro necessario e realizar a manifestacdo de
destinatario junto ao SEFAZ.
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Quando selecionado um ou mais documentos, os botdes na parte inferior da tela ficardo disponiveis para
que o usudrio realize a manifestacdo conforme sua necessidade. Além dos botdes “Ciéncia da Emissdo”,
“Confirmacdo da Operacdo”, “Desconhecimento da Operacdo” e “Operacdo ndo realizada” também ficara
disponivel o botdo “Download XML” justamente para realizar o download do XML selecionado junto ao SEFAZ.

Caso seja necessario realizar a exclusdo desse registro da base também, serd possivel através do botdo
“Excluir”.
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Ao clicar em um dos quatro botdes para realizar a manifestagdo, sera apresentada a tela para selegdo do
certificado digital da Empresa. Ao selecionar e confirmar, o sistema ird realizar a manifestacdo do documento junto
a base do SEFAZ.
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Ao final do processo, sera apresentada a mensagem de operacao concluida com sucesso ou erro.
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