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Filtros globais

il TOTVS CRM - SFA - Dashboard

Modo apresentacdo (tela cheia) [«

) . ) - . Atualizacdo dos dados em tela [«
. Indicador — elemento grafico que apresenta as informag¢oes de um determinado assunto

. Visao - painel co.mposto pc_>r~um ou mais indicadores Modo de edicio do dashboard

. Dashboard — conjunto de visoes

Acesso as visdes de cada dashboard

Exporta tela para uma imagem 4—‘

e L escce OB EE

Periodo anterior de: 01/01/2019 até 31/03/2019 Periodo atual de: 01/01/2020 até 31/03/2020 Informe ofs) profissional(is): Informe a(s) filial(is):

. Resumo das Vendas »{ & Histdrico das vendas (Valor das vendas) ol 4
I_'|stagem dos 7 R Listagem dos dashboards disponiveis 7R3
flltlfOSd Valor das vendas 15.000.000 —
aplicados Perfodo Anterior Perfodo Atual Variacio Ré 5,544,610 5y pbL180.624.89 R$ 11'524'33“‘1?3% o sa0.16 28

10.000.000 -544.810, -390.516,
R$ 31.935.334,74 RS 22.714.367,72 -28,87% v
5.000.000
Quantidade de itens RS 1.085.224,07 R$.2.143.226,45
v Perfodo Anterior Periodo Atual Variacdo g ' '
AN FEV MAR
Exemplo de um 666.105,00 501.786,00 -24,67% ¥
indicador de Valor Anterior .\."alor Atual
texto Quantidade de pedidos realizados
Perfodo Anterior Perfodo Atual Variacio
11.239 7.819 30.43% ¥ Historico das vendas (Quantidade de itens vendidos) S ¥
' . '
Valor médio por item 300.000 - Jas £25.00 Jes 55500
Periodo Anterior Pericdo Atual Variagio 200,000 - 192.878,00 e - 211.227,00
R$ 47,94 RS 45,27 -5,58% ¥
100.000 |
Valor médio por pedido realizado 24.929,00 24.931,00
Periodo Anterior Periodo Atual Variago o '
AN FEV MAR
R$ 2.841,47 R$ 2.905,02 2,24% &

Qtd Itens Anterior . Qtd Itens Atual



il TOTVS CRM - SFA - Indicador

Clientes com atendimento por periodo
Periodo

. Clientes com atendimento nes dlitimoes 30 dias

. Clientes com atendimento entre 31 e 60 dias

. Clientes com atendimento entre 61 e 90 dias

. Clientes com atendimento entre 91 2 120 dias

. Clientes rnm atendimentn a mais de 120 dias

Clientes do periodo

Cliente - 3460

Cliente - 1200

Cliente - 6903

Cliente - 6857

8 8 8 8 B8

Cliente - 3939

icone que indica que este indicador possui drilldown,

A 4

ou seja, ao clicar sobre uma das barras, serdo
carregados os detalhes da informacao selecionada.

A 4

Modo de edi¢do do dashboard

Expandir indicador em tela cheia

Exporta dados do indicador para uma
imagem ou para um arquivo do Excel

A
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il TOTVS CRM - SFA - Filtros Globais

Cada indicador pode conter seus proprios filtros, porém existem alguns filtros que sdo aplicados em mais de um indicador ao mesmo tempo, eles sao denominados filtros globais.

Filtrar

Periode anterior de:  gi/01/2019

Periodo atual de: 01012020

Informe a(s)
filial(is):

Informe ofs)
profissional{is):

E até: 345032019 E G
E ate 31032020 E ﬂ

A 4

Permite informar a data inicial e final do periodo anterior, bem
como a data inicial e final do periodo atual.

QX

Y

Permite a selecdo de uma ou mais filiais (Unidades)

Q X
#

A 4

Permite a selecdo de um ou mais profissionais

Caso ndo sejam informadas datas para os periodos anterior e atual, serdo considerados:

Periodo atual de: 01/més atual/ano atual até: dia atual/més atual/ano atual
Periodo anterior de: 01/més anterior/ano atual até: dia atual/més anterior/ano atual

Por exemplo: Estamos no dia 10/03/2020
Se ndo informar nenhum periodo, serdo considerados:

Periodo atual de: 01/03/2020 até: 10/03/2020
Periodo anterior de: 01/02/2020 até: 10/02/2020




Atendimento

Quantidade de atendimentos

Visdo Resumo dos atendimentos

A

no periodo atual 5 Variagdo percentual no total de atendimentos no
periodo atual, em relagdo ao periodo anterior.

Indicadores: : :
« Resumo dos atendimentos Quantidade de atendimentos |

’ . 0, el 3 H
« Ranking de profissionais x Atendimentos no periodo anterior % Pa'rtl‘apagao dos at~end|mentos do
profissional em relagdo ao total de

atendimentos de todos os profissionais

Ranking dos profissionais com

base no volume de

Atendimento atendimentos realizados q X N D E m E

A 4

A 4

. .
Participacio acumulada curva A: 50.00 Participacio acumulada curva B: 95.00 Periodo anferior de: 01/10/2019 até 15/10/2019 Periodo atual de: 16/10/2019 até 31/10/2019 Informe o(s) profissional(is): % Participag¢do acumulada

Média de Atendimentos por Profissional

73] ¥ Profissicnal - 9 102 66 -35,29 % 4 3,20 % 36,94 %
Periodo Anterior Periodo Atual Variacdo !

Resumo dos atendimentos s M Rankrng de profissionais x Atendimentos | s M ¥
@)
"E Quantidal:le de atendimentos Rank = Profissional = Qtd Atendim... = Qtd Atendim... = Variacdo = Partidpacde = Curva ABC =
Q Periodo Anterior Periodo Atual Variagio -
E 1[1] Profissional - 23 129 127 -1,55 % ‘ 6,17 % 617 % @
= 2.112 1.968 -6,82% ¥ |
c
8 Clientes Atendidos 2[2] Profissional - 31 105 105 0,00 % 5,10 % 11,26 % @
< Periodo Anterior Periodo Atual Variagio
@) ¥ - 5
3[2] Profissional - 36 105 a7 7,62 % ‘ 4,71 % 15.07 % @
& 1.278 1.266 -0,94% ¥ '
> Profissionais que realizaram atendimentos a4 Profissional - 52 57 - PR § 413 % - @
Periodo Anterior Periodo Atual Variagio
58 58 01 000"{': 5[6] ‘.‘ Profissional - 37 82 81 -1,22 % ‘ 3,83 % 24,03 % @
Media de Clientes Atendidos por Profissional oo 4 rofissianal - 1 - o eor s e ®
Periodo Anterior Periodo Atual Variagio '
22 22 _0'9401,{:. w 6[8] 4 Profissional - 46 74 67 9,46 % ‘ 3,25 % 30,53 % @

36 34 -6’_820‘,‘& w 7[18] f Profissional - 29 45 A6 46,67 % f 3,20 % 36.94 5




Atendimento

Visao Clientes com Atendimento por periodo

Indicadores:
= Clientes com Atendimento por Periodo Exibicdo no mapa, da Iocalllzagao dos clientes
= Clientes do periodo 5| com atendimentos no periodo selecionado.

= Distribuicdo dos clientes do periodo

9 Localizagdo do cliente

@ Atendimento Total de clientes com {000’ B B m a

atendimento por periodo

[ o r~
| Qunsiama

Sao Lourengo
o

Informe o(s) profissional(is):
Clientes com atendimento por periodo e, g 3{ & Distribuicao dos clientes do periodo 2 ¥ 3
S z - R ° e G
c Periodo Node dientes SR : E oo : 3 s R ™ 20
O Melhor visualizagdo 1 Melhor visualizagao 2 Mapa Satélite Digita iiia coiiiis
E M Gientes com atendimento nos dltimos 30 dias 1728 i Coragoes _S30 Thomeé Juiz de F [267] T s e = S
’-6 das Letras wl; S" ora
(= B Giientes com atendimento entre 31 e 60 dias 464 267 Além Paraiba
8 Caxambu — =
<L - Clientes com atendimento entre 61 e 90 dias 85 . hya
o
AT
o
>

i i i 147
- Clientes com atendimento entre 91 e 120 dias Nova Friburgo
1 o
. Clientes com atendimento a mais de 120 dias 233 o ‘_ y !
=i I Rio das Ostras
£ Armacdo.
Clientes do periodo Va Lorena 9 Bucz,os
Naciona
Arraial @
Cliente - 6247 HAL
Cliente - 6320 S T——
AN Concentragdo de muitos
Cliente - 5749 9 s préximos. +
o s . .
Cliente - 5455 9 Ubatuba Necessario aproximar o
tuba aumentar o Zoom para
Cliente - 4324 9 visualizar a localizagdo exata -

Cliente - 6213 9 2! "gg-o gle Dados cartogra'ﬁcos ©2020 Google Termos de Uso = Informar erro no mapa



Cliente Valor das Valor das Variagdo entre o
vendas no vendas no valo das vendas
Visdo Vendas por cliente periodo periodo no periodo atual
. anterior atual e anterior
Indicadores = - =
* Ranking de Clientes x Vendas T
Variagdo entre % Participagdo das vendas do cliente
quantidade de > em relagcdo ao total das vendas de
Quantidade de Quantidade de itens vendidos no todos os clientes

itens vendidos no itens vendidos no periodo atual e

H Client periodo anterior periodo atual anterior (. . > E B m =

% Participagao acumulada

wrticipacdo acumulada curva B: 95.00 Periodo ior de: 01/01/2020 até 31/01, 0 Periodo atual de: 01/ 020 até 29/02/2020 Selecione o numero de registros: 50 Informe ofs) profissional(is): Informe a(s) fi
Ranking de Clientes x Vendas i ¥
() Rank = Cliente = Qtd Ttens Anter_. = Qtd Ttens Atual = Variacdo = Valor Anterior = Valor Atual = Variacdn = Participacdao = Curva ABC =
+—
C o
Q = Cliente - 10140 36.571,00 51.410,00 40,58% 4 R$ 1.630.738,70 RS 2.099.333,20 28,74% 1 22,36 % 09 36 9% ®
— ()
@)
(] )
5 apes] Cliente - 7899 1.346,00 6.673,00 395,77% A RS 54.644,55 R 284.932,47 a21,43% 1 3,03 % — ®
(@]
20
A 3 Clients - 9784 5.853,00 4.636,00 2079% ¥ R 246.418,00 R$ 231.078,53 622% ¥ 2,46 % — ®
- — I
PR 3 Clients - 9100 1.266,00 5.640,00 345,50% 1 RE 58.673,00 R& 202.680,00 245,445 1 2,16 % 2001 %% ®
P
si21 & Cliente - 10847 8.651,00 4.055,00 53.13% W RS 378.841,06 RS 171.806,70 5465% W 1,83 % s1sao @
L)
IR 4 Cliente - 1387 6.440,00 3.956,00 3857% W RS 223.300,00 RS 153.784,48 31,13% W 1,64 % 2345 B
¥
EIE 4 Cliente - 5044 5.596,00 3.472,00 37,05% W RS 210.824,01 RS 141.185,00 33,03% W 1,50 % 24055 &
[}
sa] 4 Clients - 7321 2.786,00 3.261,00 17,05% 4 RS 115.947,35 RS 134.832,16 16,20% 4 1,44 % N @
¥
are] ¥ Clients - 1619 3.541,00 1.906,00 46.17% W R 168.063,10 R¢ 90.075,98 6.40% ¥ 0,96 % — ®
P




~ . ~
Gestao cOmerciaI Valor das Valor das Variagao entre o
vendas no vendas no valor das vendas
Visdo Vendas por profissional periodo periodo no periodo atual
Indicadores: anterior atual e anterior
= Ranking de vendas por Profissional 4 4 4
Varlag.ao entre % Participagdo das vendas do
: : quantidade de » profissional em relagdo ao total das
Quanhdadg de .Quant|dad_e de |ten,s vendidos no vendas de todos os profissionais
itens vendidos no itens vendidos no periodo atual e
2 - . periodo anterior periodo atual anterior 'Y Y X X m E
iws Gestdo Comerdal <00 > /
) . L i : 3 i ) ) i ) % Participacdo acumulada
Informe a(s) filial(is): Periodo atual de: até Partici acumulada curva B: 95.00 Participacdo acu curva A: 80.00 Informe o(s) profissional(is): Periodo anterior de: at2 Selecione o nimero de regis
&*' | Ranking de profissional x Vendas i g ¥
O
ud — - — — — . — _ — — . — L — —
Q Rank = Profissional = Qtd Itens Anter... = Qtd Itens Atual = Variacdo = Valor Anterior = Valor Atual = Variacdo = Participacdo = Curva ABC =
& .
(@) ok 8 Profissional - 62 1.110,00 14.570,00 121261 % & R$ 44.434,80 RS 719.914,28 1.520,16 % A 32,43 % @
@) 32,43 %
@)
415 ¥ Profissional - 3 7.481,00 8.186,00 s42% 4 Ré 298.860,87 R 409.304,12 3698 % 1 18,22 % —_— ®
m r
Q
O sie) 4 Profissional - 151 £41,00 2.768,00 33,8 % B RS 24.819,77 RS 102.788,04 314,14 % 1 6,16 % —_— ®
O r
UT
v .
— 4[4 "> Profissional - 48 2.213,00 1.813,00 18,08 % W RS 85.693,72 RS 80.778,37 s74% ¥ 404 % 60,84 % @
> .
spz) 4 Profissional - 21 939,00 1.496,00 59,32 % A RS 55.861,25 RS B1.638,03 46,14 % 1 3,33 % ®
" ; 64,17 %
s3] ¥ Profissional - 124 3.094,00 1.488,00 s101% ¥ RS 157.638,36 RS B2.071,52 4704% ¥ 3,31 % ®
' ' 67,48 %
78] 4+ Profissional - 37 1.272,00 1.296,00 1,89 % 4+ RS 61.193,49 RS 61.560,54 0,60 % : 5 2,588 % 70,37 % @
ap14] 4 Profissional - 164 848,00 1.127,00 22,74 % 4 RS 37.312,80 RS 48.041,70 28,75 % 4 2,51 % S ®
v
oro1 A Profissional - 142 0,00 1.119,00 100 % RS 0,00 RS 48.221,37 w00% 1 2,49 % 5579 @
¥




Gestao Comercial

o o ) . ) o . | Variagdo entre Valor das
Visao Vendas por profissional (drilldown “Ranking de profissional x Vendas”) quantidade de itens vendas no
@ m '0 Indicadores: vendidos no periodo periodo
= Produtos vendidos pelo Profissional atual e anterior atual
A A % Participacgdo das
Valor das Variagao entre o vendas do profissional
Quantidade de vendas no valo das vendas em relagdo ao total das
Link para retornar ao itens vendidos no periodo no periodo atual vendas de todos os
I" indicador de origem periodo anterior anterior e anterior profissionais
1 A A A
. 7Y .
I . Quantidade de
il | ' 2 perodostial DDanEs
i 1 : Ly Gestao Comerdial periodo atual / =
1 _ . N
GLJ 1 e e e e e m — = — = 1 king de prof jonal x Vendas = / % Participagao
E : Informe a(s) filial(is): Periodo atual de: at¢ Participacdo acumulada curva B:|95.00 Participacdo acu curva A: B%m Perindnalltriur#e: até acumulada
o o o ) ) i
8 : 1 Produtos vendidos pelo Profissional P g
I'l Ao clicar sobre um
28 : profissional, oindicador Rank = Cadigo = Produto = Grupo Pro... = Qtd Itens .. = Qtd Itens .. = Variagdo = Valor Ante . = Valor Atual = Variacdo = Participacio = Curva ABC =
+ 'l de drilldown é aberto -
% I 1214 20501005 PrE760 Gr7 240 2050 75417 % BO6E,E 54325 57377 5% B 14.07 %
(] I| com o detalhamento dos 2l ' ' 14,07 % ®
O : produtos vendidos por
o 1 ele 201 4 22401004 Pr6794 Gr7 0 1565 w0 0 46219,6 0% & 10.74 % 2451 % ®
A0 I
2. ! A
> ‘ : s W 20601005 Pre766 Gr7 870 1200 793% 1 36366 31800 12,56 % W 8.24 o, 35,05 % ®
1
2 -
Sikd Geslaomnﬂt!d a0 4 25501059 Prégs1 Gr7 0 580 100% 4 o 21993,6 100% T 3.58 % 37,03 % @
urva A: 80.00 Participacdo 'u.lnulalla curva B: 95.00 1
Ranking de Vendas imr Profissional sio] 4 22501004 Pre300 Gr7 0 460 100 % B 0 17291,4 100 B 3.16 % 4019 % ®
Rank = %rofissional = Qtd
I sra1 27001066 Preg4l Gr7 0 373 100 % B 0 11673,57 100 B 2.56 %
ek Profissional - 62 37.1 fel 424,73 % @
m ¥ Profissional - 3 51 701 4 31001043 Pr6917 Gr7 0 330 100% # 0 33814,4 100% 4 2.26 % 01% ®
&[0] 4+ 20201004 Pre745 Gr7 0 270 w0 4 0 14334,3 wo% 4 1.85 % 46,86 % @
a[0] 4+ 00701018 Pre412 Gr7 0 250 100% 4 0 21250 wo% 4 172 % 48,58 % @



Prod uto Valor das Valor das Variagao entre o
vendas no vendas no valo das vendas
Visdo Vendas por Produto periodo periodo no periodo atual
Indicadores anterior atual e anterior
= Ranking de Produtos x Vendas 4 * 1 % Participacdo das vendas do
Variacdo entre produto em relagdo ao total
Quantidade de Quantidade quantidade de das vendas de todos os
itens vendidos de itens itens vendidos no produtos
no periodo vendidos no periodo atual e -
& Produto anterior periodo atual anterior E g m E

Informe o(s) cliente(s): Participacio acumulada curva A: 50.00 Participacio ulada curva B: 95.00 Pericdo anterior de: 01,/01/2020 até 31/01/2020 Periodo atual de: 01/02/2020 at$ 28/02/2020 o(s) J % Participa¢do acumulada

Ranking de produtos x vendas

.m,/Ig

o Rank = Codigo = Produto = Grupo = Qtd Itens A.. = Qtd Itens .. = Variacdo = Valor Anter... = Valor Atual = Variacdo = Participacdo = Curva ABC =
-+ ~
-}
5 1[1] 22401004 Pr&794 Gr7 23.863,00 23.677,00 -0,78 % ¥ RE 658.706,98 R 593.088,28 5,36 % 4+ 11.21 % 1191 %
"
(@)
Pl
o 2[2] 20501005 Pre7a0 Gr7 10.827,00 13.629,00 25,88 % 4+ RS 259.071,58 RS 385.756,04 33,45 % 4+ £.45 1766 % @
O r
UT
(%)
-S a1 4 22001004 Pre7e1 Gr7 £.636,00 10.717,00 61,50 % RS 435.065,16 RS 713.351,43 63,96 % 1 5.07 % 22 74 o @
"
4[3] 3 20601005 Pre766 Gr7 £.797,00 10.160,00 49,48 % 4+ RS 191.268,54 RS 305.065,93 58,50 % 3 4,31 % p— @
"
si61 4 29901059 Presst Gr7 5.489,00 6.495,00 18,33 % 4 RS 214.385,50 R$ 252.783,54 17,91 % & 3.07 % 2062 % @
r
6[8] 1‘ 20201004 Pro745 Gr7 4.344,00 4.067,00 -16,04 % ‘ RS 238.852,27 RS 212,505,29 -11,03 % ‘ 1.93 % 33 £5 op @
"
7101 4 23001004 Pros0e Gr7 4,751,00 4.021,00 1537 % ¥ R§ 358.352,39 RS 298.472,34 1671 % ¥ 1.90 % 2445 @
r
8[10] 4 31001043 Pr&giz Gr7 4.448,00 3.715,00 -16,48 % ¥ RS 345.234,69 RS 2865.740,66 -16,94 % ¥ 1.76 % 2691 % @
L)
nr= J- STFEN1MEA Dr7377 =r7 S nig nn T L3R NN LT T -l- Dc O] 7R4 AT Do &0 007 /1 Lo Vo e e I, 1 -l- 1 &7 oL m i
1 2 3 4 5 .. b M 50 w itens por pagina Exibindo itens 1 - 50 de 626




Profissional Valor das Valor das Variagdo entre o
vendas no vendas no valo das vendas
Visdo Vendas por cliente periodo periodo no periodo atual
. anterior atual e anterior
Indicador:
. . A A A
= Ranking de Clientes x Vendas
Varlagao entre % Participagdo das vendas do cliente
: : quantidade de em relag3o ao total das vendas de
Quantldad_e de .Quant|dad.e de |ten's vendidos no todos os clientes
itens vendidos no itens vendidos no periodo atual e
% Profissional periodo anterior periodo atual anterior <o0Ppoooo ‘ > E B m =
/' N
- o . . . . . % Participagao acumulada
Participacdo acumulada curva A: 80.00 Participacdo mulada curva B: 95.00 Periodo anterior de: 01/01/2020 até 31/01/2020 Periodo atual de: 01/02/2020 até 25/02/2020 Selecione o numero d= registros: 30 % pag
Ranking de Clientes x Vendas Vs 4
(¢) Rank = Cliente = Qtd Itens Anter... = Qtd Itens Atual = Variacdo = Valor Anterior = Valor Atual = Variacdo = Participacdo = Curva ABC =
C
(@) ~
G 1[1] L 4 Cliente - 5372 1.143,00 788,00 -31,06 % ‘ RS 42.869,62 RS 32.244.86 24,78 % ‘ 14,25 % 1475 o @
m r
5
bt 2[2]™P Cliente - 5641 730,00 374,00 4877 % ¥ RS 36.679,84 R$ 18.480,61 a952% ¥ 8,17 % 22,42 % @
(a1 !
@)
20 TOR 3 Cliente - 9528 252,00 310,00 1302% 4 RS 11.254,84 RS 14.471,92 28,58 % B 6,40 % 28,52 % ®
a[a] ™ Cliente - 7540 356,00 269,00 24449 ¥ RS 19.941,24 RS 14.455,62 751% ¥ £,39 % — @
r
sz 4 Cliente - 1684 155,00 221,00 133% 1t RS 12.961,14 RS 12.400,18 433% ¥ 5,48 % 40,70 % ®
so1 4 Cliente - 6825 252,00 260,00 317% 4 R¢ 10.912,95 R¢ 11.885,56 s91% & 5,25 % 4505 5, ®
r
7151 ¥ Cliente - 6847 385,00 267,00 30,65 % W RS 16.853,21 RS 11.814,04 29,90 % W 5,22 % 51,17 % @
ap10) 4 Cliente - 9108 279,00 165,00 40,86 % ¥ R$ 10.829,38 RS 7.314,64 32,46 % ¥ 3,23 % sa 415 ®
ofe] ¥ Cliente - 2832 248,00 30,00 371% W R$ 13.639,81 R$ 5.077,21 62,78% W 224 % 56,65 % @




Profissional

A

Visdo Atendimentos X Venda Quantidade de Pedidos
Indicador: no periodo atual Status do atendimento: “Com
* Clientes com atendimento : 1 venda” ou “Sem Venda”
» Atendidos com venda Quantidade de Quantidade de
= Atendidos sem venda atet\dcljmentols no itens vendidos no » Valor das vendas no periodo atual
= Clientes x Atendimentos X Vendas periodo atua periodo atual
A A

% Profissional <eoocooccoe> HEAEAEIE E

Periodo atual de: 15/02/2020 até 17/02/2020 Selecione o numero de registros: 50

/2 »{ #% Clientes x Atendimentos x Vendas Pl
8 Cliznte = Qtd Atendimentos = Qtd Pedidos Atual = Qtd Atual = Valor Atual = Status atendime... =
o \ .
e .?.1. Cliente - 11626 2 2 162,00 R$ 575,14 ® o venoa
(7p]
2 Ggq®
(@) } } Cliente - 11494 2 0 0,00 RE 0,00 . SEM VENDA
a 9 Clientes com atendimento
O Cliente - 11552 1 1 37,00 RE 204,83 . COM VENDA
1{g°]
(7p]
> / x ! Cliente - 4076 1 0 0,00 R& 0,00 . SEM VENDA
Cliente - 4057 1 0 0,00 RE 0,00 . SEM VENDA
L X ]
olg'e
.‘. Clignte - 4091 1 0 0,00 R 0,00 @ s venoa
2 Atendidos com venda
Cliente - 4073 1 0 0,00 R& 0,00 . SEM VENDA
Cliente - 11495 1 0 0,00 RE 0,00 . SEM VENDA
VA 4
Cliente - 4074 1 0 0,00 RE 0,00 . SEM VEMDA
ohfe
[ )
8gq®

7 Atendidos sem venda




Utilizacao do sistema

Visao Clientes com Atendimento por periodo

Indicadores

= Resumo de acessos e sincronizagao Resumo das
= Acessos por hora sincroniza¢des mobile

= Sincronizagdes por hora _| Quantidade de acessos ao ambiente por hora, no periodo
WEB por hora, no periodo atual atual

A 4

Resumo dos acessos ao ambiente WEB e

@ Utilizaciio do Sistema sincronizag®es do MOBILE do periodo atual m B m B

Periodo atual de: 01/12/2019 até 07/12/2019 Informe o(s) profissional(is):

q°)
GEJ Resumo e Acessos Web e... /s »{ % Acessosaoc Ambiente Web por hora s %
k%
N Acessos 5
o}
geol Total de Acessos Web 18 4
o
UT 2
u - - -
O Sincronizacgbes
e g
= Total Sincronizacdes 923 9:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 16:00 17:00
>
28 Sincronizacdes Finalizadas 905 [ quantidace de Acessos
N
> Percentual Finalizado . 98,05 %
Sincronizagoes por hora LS ¥
Sincronizaciies Finalizadas 18
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