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//// QR CODE

Comunidade no WhatsApp TOTVS
Informa RH Protheus + TAF

https://chat.whatsapp.com/DJCIHIJOMr
C65a262mwAIEI

TOTVS RH Informa Protheus + TAF

Convite para grupo do WhatsApp




//// CENTRAL DE MELHORIAS

E um espacgo que vocé podera sugerir
melhorias, acompanhar a evolugao das
solicitagdes ja realizadas, comentar, seguir,
votar em sugestoes feitas por outros clientes e
muito mais!

Para conhecer mais sobre as suas
funcionalidades clique e assista o
nosso video ou acesse nosso artigo

Vocé pode acompanhar as suas sugestoes e
comentarios clicando

Acompanhe as Novidades da Release
clicando



https://www.youtube.com/watch?v=LTqWbDsBb6s&list=PLYQXMbUS13r-xtKThVYHMFsLK3ezvpo3q&index=13
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360039466814-Funcionalidades-Dispon%C3%ADveis-na-Central-Colaborativa-TOTVS
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360039466814-Funcionalidades-Dispon%C3%ADveis-na-Central-Colaborativa-TOTVS
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360039466814-Funcionalidades-Dispon%C3%ADveis-na-Central-Colaborativa-TOTVS
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/contributions/posts?locale=pt-br
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/360009734433-Ciclo-de-Vida-Relat%C3%B3rio-de-Releases
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/community/topics
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/community/topics

//// CENTRAL DE MELHORIAS

Seu voto é essencial em nossas
melhorias.

r por public
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https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/community/topics
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/community/topics/360001684993-TOTVS-RH-Linha-Protheus-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT

//// PESQUISA DE SATISFACAO - NPS

Usudrio Integrador (TOTVS - Atendimento) <supporttotvsexternohml.zendesk cor

O 10TVS  Portal do Cliente TOTVS

Nos ajude sempre
Ola Camila
CO m S u a O p i n i éo ; e I a Queremos saber a sua opinido sobre 0 nosso atendimento o cliente no ticket 130934 sobre teste. Por favor, informe o seu nivel de satisfacéo em uma escala de 0 a 10
~ . .
é muito importante!!! 000 000

Asua opinido sera valorizada & por todo 0 nosso time, e nos ajudara a melhorar continuamente o nosso atendimento.
Agradecemos sua contribuicdo

Este é um lembrete do assunto desta solicitacdo
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Error Log na incluséo e ou
Alteracao de uma Ficha
Médica.

THREAD ERROR ([13300], rosana,)
12/02/2024 12:44:32

variable is not an object on
MDTAGO7X3W(MDTALO7 . PRW)
05/02/2024 10:21:27 line : 451

3

]

Na inclusdo de um Atestado ASO.
Valor Atribuido difere do campo
Nome.

Na inclusdo de Exames do Funcionario.

Valor Atribuido difere do campo Nome
Exame.

Release 12.1.2310 Necessario
Atualizacdo do SIGAMDT.XNU

https://centraldeatendimento.totvs.com

0 Help: FWNOWIDTH

Problema: Valor atribuido difere do tamanho do
campo (Nome)

[hc/pt-br/articles/20981364346647

https://centraldeatendimento.totvs.com/
hc/pt-br/articles/21185262789655

0 Help: FWNOWIDTH

Problema: Valor atribuido difere do tamanho do campo
(Nome Exame)

https://centraldeatendimento.totvs.com
[hc/pt-br/articles/20983145867543



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20981364346647
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20981364346647
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20981364346647
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21185262789655
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21185262789655
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21185262789655
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20983145867543
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20983145867543
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20983145867543
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21185262789655
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21185262789655
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20983145867543
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20983145867543

Principais Ocorréncias
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Na incluséo de Exames do Na inclusdo de Exames do

®
e

Funcionario. Funcionario. _ Processo para
Valor Atribuido difere do Valor Atribuido difere do integrar ASO para o
campo Descricdo Funcéo.

campo Descricdo Funcao. TAF

o Help: FWNOWIDTH o Help: FWNOWIDTH
Problema: Valor atribuido difere do tamanho do campo

n nci Problema: Valor atribuido difere do tamanho do campo
(vescC. Funcao)
(Descricao)

Data Emissao

11
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https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20984512492311
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21153533525015
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21153533525015
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21153533525015
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21153533525015




Vi Saneamento da Base de Dados ®
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https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360057956773
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360057956773
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360057956773
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360057956773
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/9134907512343
https://suporte.totvs.com/portal/p/10098/download#detail/1112214
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21453557944983

/)l Leiaute S-1.2

o Help: ATENCAO

Problema: Os eventos de SST do eSocial somente
serdo enviados caso o leiaute seja 0 S-1.0
simplificado ou 0 2.5 e 0 ambiente esteja atualizado
com 0 pacote da simplificacao

Solugdo: Favor configurar o ambiente nas condi¢cdes
citadas

Necessario ajustar os parametros
MV_VLESOC e MC_TAFVLES para
S_01_02_00

O ambiente tem que estar Atualizado
com os Pacotes Acumulado MDT, RH
e TAF e cada pacote deve ser
executado o dicionario de dados
(UPDDISTR).

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/20828974337559-RH-Linha-Protheus-MDT-Os-eventos-de-SST-do-eSocial-somente-ser%C3%A30
-enviados-caso-o-leiaute-seja-S-1-1-v%C3%A1lido-at%C3%A9-21-01-2024-0u-S-1-2-v%C3%A1lido-a-partir-de-20-11-2023
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VOC’é‘ja, me conhece? Ja utilizou?

Ja utilizaram a Carolina em suas pesquisas de dividas e ou
consulta de seus Tickets?

Avaliou?

Avaliaram o retorno apresentado?

Ol3, eu sou a Carolina, N7 _ o ) ' .
anova aSSiStente virtual gaetcgl&lrj; a avaliacao sobre usabilidade da Carolina nos ajuda

daTOTVS.

Através dela podemos mapear a necessidade de criagdo e
revisao de documentacoes.

Sabe comoeu
posso te ajudar?

Tem sugestoes?

Sua opinido é valiosa para nossa constante melhoria.
Nao deixe de utilizar e avaliar! Ela foi desenvolvida para te

ajudar em periodo integral, indicando artigos, atualizagGes,

direcionando ao chat humanizado, aberturas e consultas de

tickets.



%%/ Beneficios da Carolina

»

Agilidade no seu dia a dia Acesso em tempo real. Acesso pratico e rapido via Direcionamento para o chat
Protheus. online.

»

Novo canal de relacionamento com a Totvs Atendimento 24 horas por dia, 7 dias
por semana.



ONDE ENCONTRAR A CAROLINA
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:= Assistente Carolina |l X

L 4

Ol3, Rosana! Sou a Carolina, assistente
virtual da TOTVS. Estou aqui para
ajudar com suas duvidas sobre nossos
produtos, e posso atualiza-lo sobre
seus tickets. Se quiser saber quais
produtos eu conheco, digite "assuntos
que conhego".

Digite sua mensagem aqui ...

Carolina
Consulta de tickets

OPCAO
CONSULTAR UMA SOLICITACAO

4

E possivel consultar o status de um
atendimento aberto no Suporte e
inclusive receber a previsao da entrega
da issue, se a mesma ja estiver
planejada pelo nosso time de
Desenvolvimento.



:= Assistente Carolina ™

KA
KN
X

Carolina
Consulta sobre o produto

OPCAO
CONSULTAR SOBRE O PRODUTO

Acesso as documentaces existentes sobre o tema
pesquisado com respostas completas e com maior agilidade
1 para auxilio de suas duvidas.

O importante é que utilizamos a Busca por linguagem

013, Rosana! Sou a Carolina, assistente Natural com retorno exato sobre o tema.

virtual da TOTVS. Estou aqui para

ajudar com suas duvidas sobre nossos Pesqmsa de Satlsfagao

produtos,’e posso atugliza-lo sobrg Ao final de cada consulta, é importante informar se a
seus tickets. Se quiser saber quais

produtos eu conheco, digite "assuntos Carolina conseguiu |lhe ajudar informando tambem o seu

heco". . N
- 4 feedback. Em caso negativo, com a evolucdo e

aprimoramento ela conseguira Ihe ajudar em outrgess
Digite sua mensagem aqui ...



W 2

Transbordo

N3ao se preocupe, eu estou em constante evolugao e aprendizado, entao, quando eu ainda nao

conhecer o assunto ou a resposta nao atender sua expectativa, deixe sua avaliacao para que eu possa -
€ quando eu ndo

evoluir. Caso a resposta que eu dé ainda reste duvida, também é possivel solicitar apoio ao suporte. .
souber solucionar

a sua duvida?

Encontr u tava pr rando? ; . B

i Obrigada pelo seu feedback. Obrigada pelo seu comentario.
Tudo bem. Por favor, selecione Como vocé deseja continuar seu
abaixo o motivo do seu feedback atendimento?
negativo para que eu possa melhorar

: ainda mais. Chat online Abrir solicitacdo
Obrigada pelo seu feedback.
Resposta ndo corresponde a Continuar conversa

Que bom que vocé encontrou o que busca

procurava. Caso precise falar com *Direcionamentos disponiveis

um analista posso transferir vocé. Retorno coerente, porém minha

duvida nao foi respondida
Continuar conversa comigo

Resposta correta, porém
gt vy conteudo esta muito simples ou

complexo

Outros
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O modulo permite cadastrar os exames médicos
necessarios para acompanhar e controlar a satde dos
funcionarios.

E importante observar o campo Tipo de Resultado do
exame, que informara ao Sistema como o resultado do
exame sera registrado.

Os exames cadastrados podem ser clinicos, fisicos e,
principalmente, o exame que devera ser utilizado para a
avaliacdo clinica periddica conforme definido pela NR7.

Ao cadastrar um exame, a rotina possibilita informar a
preparacao necessaria para a realizacao do exame no
campo Prep. Exame.

Exames - INCLUIR

Exame *

Ind. Result.”

1-Nomal AP v

1 - Normal

2 - IBMP

3 - ltens Exame
4 - Audiometrico
5 . Oftaimologico

Help de Campo (F1)

Ind. Result.”
1 - Normal v
Validacdo TM4_INDRES
Ajuda:

Indica qual o tipo de resultado do

exame. 1-Normal; 2-Tabela IBMP; 3-ltens
do Exame; 4-Audiometna;
5-Oftaimologico.

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360056538654-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-exames
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Indic. Result
Indicador de como sera informado o resultado do exame:

e1 - Normal

O resultado do exame sera informado na mesma tela onde foi cadastrada a programacao para o funcionario realizar o exame, onde o
usuario devera informar os campos: Dt. Resultado, indicando quando foi informado o resultado, Cod. Result., qualificando o resultado,
através da tabela Ind. Result., indicando se o resultado estd normal ou alterado.

*2-IBMP - fndice Bioldgico Maximo Permitido

E o valor maximo do indicador bioldgico para o qual se supGe que a maioria das pessoas ocupacionalmente expostas nao corre risco de dano
a saude. A ultrapassagem deste valor significa exposicdo excessiva. No momento da informagdo do resultado, o sistema ira verificar se o
resultado informado do exame do funcionario esta acima do IBMP.

¢ 3 - Itens Exame

O resultado do exame sera informado para cada item analisado. O usuario devera definir os valores minimo e maximo no momento de
cadastrar os itens do exame e na informacdo do resultado, a quantidade informada sera comparada com os limites da faixa de normalidade.
Ao selecionar o campo Indic. Result. com a alternativa 3 - Itens exame, é possivel clicar na opcdo “Itens do Exame” e relaciona-los.

* 4 - Audiométrico
Indica que o resultado do exame sera obtido por meio de tela especial para obtengdo das quantidades de decibéis ouvidas nas freqiiéncias
de 250, 500, 1000, 2000, 3000, 4000, 6000 e 8000 Hertz, para orelha direita e tabela idéntica para orelha esquerda.

¢ 5 - Oftalmolégico
Avalia a saude ocular e também a capacidade visual.



/) Naturezas dos Exames

Podemos caracterizar um Exame com as sequintes Naturezas:

Exames - INCLUR
Exames - INCLUIR OufrasAgles v/ | | Cancelar | S
Exame * Nome Exame * Descricdo
Ind. Result.* Admissional? Demissional? Ret. Trab. ?
Prep. Exame TUSS Desc. TUSS
| J |
Tipo Oftalm. Proc. Realiz

4

1-Ortho Rater I



https://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=348297363

/! Fornecedor de Exames

Fornecedores de Exames - VISUALIZAR

Fornecedores de Exames

OusaAgieet )

®

Cadastrais L Adm/Fin Fiscais Compras, Residente Exterior Auténomos Outros
Codigo* Loja* Razao Social* N Fantasia*® 2
‘ 000001 ‘ o1 ‘ ‘ CLINICA EXAMES ‘ CLINICA EXAMES
Endereco* Bairro Estado* Cod. Municip
‘ RUA CENTRO ‘ CENTRO sP Q 00105 Q
‘Municipio‘ CEP Caixa Postal Tipo*
| ADAMANTINA | ‘ 2 ‘ 4~ Juridico ‘ v
RGICed Estr CNPJICPF DDD Telefone FAX
\ \ it L] | £ |
Ins. Estad. Ins. Municip Pais Descr. Pais
\ \ a |
E-Mail Home-Page Telex
‘ \ ! \ v
Exames
p Exame » Nome Exame » lInicio » Valor » Fim :
001 HEMOGRAMA COMPLETO 01/03/2020 1.000,00 // S
0002 AUDIOMETRIA 01/01/2023 000 //
INR7 AVALIACAO CLINICA 01/01/2019 30,00 //

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360056541274



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360056541274

Vi

Como cadastrar e definir os exames que Demais definicdo de exames
serao apresentado no PCMSO (Programa de
Controle Médico de Saude Ocupacional) Qual a finalidade da rotina Exames para Demiss&o

Como cadastrar exames para Admissio

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/3600595404 13-RH-Linha-Protheus-M
DT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o0-apresentado-no-PCMSO-Progra
ma-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional

Exames Por Filial
Exames Progr.saude
Exames Por Agente
Exames Por Funcao
Exames do Func.
Exames Por Risco



https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059540413-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-e-definir-os-exames-que-ser%C3%A3o-apresentado-no-PCMSO-Programa-de-Controle-M%C3%A9dico-de-Sa%C3%BAde-Ocupacional
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/13112362430999-RH-Linha-Protheus-MDT-Qual-a-finalidade-da-rotina-Exames-para-Demiss%C3%A3o
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/13454410044823-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-cadastrar-exames-para-Admiss%C3%A3o
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/|| Geracao do PCMSO ®

Atualizagdes > PCSMO > Gerar Programacao

Programagéo de Exames - INCLUIR OutrssAgles I Fechar | [ saivare Griarovo

da Prog| de

PCMSO* Med. Resp.* Nome Data Inic.*
000014 00002 Q MEDICO 01/012024

Data Term.*
31/12/2024

Data Gerac Observagio
2110212024

1 - Data Programacao de Exame v l

1 - Data Programacao de Exame
2 - Data Realizacao de Exame

3 - Data do Ultimo Aso

4 - Data Aniversario

S - Data Admissao

6 - Data Informada

Data Infor.

-

Estes sdo os funcionarios cadastrados.
Selecione aqueles que devem entrar na programagio.
[ =]
| Nome [+] Pesquisar
( | Marcar Todos L . . L .
O funcionario EMILY OSMENT nao realizou exame NR7 periodico previsto

Matricula  Nome R.G. DataNasc. FiZ o nadata
(] AUTONOMO FRETEIRO SEM 2300 01/09/1985 0( ~ . Z S
o] T ONOMO I e e T RS Informe a data em que novo exame NR7 sera programado e esta data passara a ser a data de referéncia.
=] CHRISTIN WARING HORISTA 658872205  01/09/1976 O Caso a Data de Referéncia ndo for preenchida, sera considerada a Data de Vencimento do Exame Medico,
[m] CLEY ESTAGIARIO MENSALISTA 05/09/2002  0( s i i A ; s Al
[m] DARIUS THE GREAT 832308493 30/06/1986  0( se este ndo estiver preenchido sera considerada a Data da Admissao do funcionario.
EMILY OSMENT 40158889510 01/03/2000  O(
=] GILBERT BANKS COMISS PURO 526748450  01/01/1970 0 I RIS el
=] HERMIONE GRANGER 401599510  01/03/2000 0O( Anci
o JANICE HOLDEN 01/05/2001  0C Data de: Refercncia 2110212024
[m] JOAN GONZALEZ MENSAL 920502660  30/06/1986 O . . s c.y0a
O JOAO SALARIO FAMILIA 381599510 01/10/1994 0( _ DDeseja aplicar esta data a todos os funcionarios sem exames de referéncia?
] LASHAY MARTINEZ COMISS MISTO 526748450  01/09/1976  0( ..
=] LEONA LORD PROFESSOR AULIST/ 716645099 01/01/1970 0( %

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059737173-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-Gerar-Programa%C3%A7 %C3%A30-MDTA190




Programacao de Exames (Médico Terceiro) Q

Atualizagoes > Sesmt > Sesmt/Usuar.Atend.

Usuarios - INCLUIR

Ouasighat Y
Usuario * Nome * Ent. Classe Num.EntCl.
000006 MEDICO TERCEIRO NAO COMPOEM SESMT ‘ CRM ‘ 6932565555 ‘
Data Inicio * Data Term. Registro MTb Compbe SESMT* Fungdo *
0110212024 m ] B ‘Z-Nao ‘ v‘ c Q
Descricio Endereco UF Ent
MEDICO TERCEIRO ‘ sp Q
Telefone NIT Centro Custo Descrigdo MonitBiolog
\ \ a [
Resp. Amb. E-mail CPF Calendario
(200 | -] \ . a
Descricio Login
Q

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/21049808662807-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-gerar-uma-Programa%C3%A7%C3%A30-de-Exames-utili
zando-um-m%C3%A9dico-terceirizado-que-n%C3%A30-comp%C3%B5e-0-SESMT

Programagéo de Exames - INCLUIR

[OmvasAgées VH Fechar H Salvar e Criar Novo ]
Geracao da Programacao de Exames

PCMSO*

Med. Resp.* Nome Data Inic.*
000014 000006 Q MEDICO TERCEIRO NAO COMPOEM SESMT 0110172024
Data Term.* Data Gerac. Observagio Data Prog.*
3111212024 i ] | ‘ 1- Data Programacao de Exame v|
Data Infor.




Reprogramacao de Exames ©

Atualizagoes > Sesmt > Sesmt/Usuar.Atend.

/" SeoExameda )
primeira programacgao
nao tiver data de

o resultado, ao

TOTVS | Medicina e Seguranga do Trabalho reprogramar sera
\__excluido o registro. /

@ Gerar Programacao [02.9.0035] *

Geracao da Programacao de Exames

/ Reprogramar ‘ Visualizar ’{ Outras Acdes W/

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/4420363994647--RH-Linha-Protheus-MDT-Quando-realizada-uma-reprograma%C3%A7%C3%A30-de-exames-p
orque-o-sistema-deleta-os-exames-dos-funcion%C3%A1rios-que-j%C3%A1-tinham-exames-programados




/Jl/) Conferir exames gerados

Atualizagdes > PCMSO > Exames do Funcionario

Exames do Funcionario

[ Visualizar ] [ Outras Acdes

FILIAL Ficha Médica Candidato Filial Func.

O L MG 01 -TOTVS SAO PAULO MATRIZ 000000034 L MG 01

Exames do funcionario

I 7/ Alterar ][ Visualizar l[ Outras Acdes v/

Ficha Médica Nome Cod. Exame Nome Exame

O 000000034 EMILY OSMENT NR7 AVALIACAO CLINICA

Matricula

000118

Data Exame

21/02/2024

Dependente
EMILY OSMENT
Ha fiitros aplicados ao browse
‘ 11l ~ Pesquisar
Fornecedor Loja Fornec. Matricula
000001 01 000118

Nome

Remover @

Q
Origem Exame

Ocupacional

Fit



/) Resultado do exame

Atualizagdes > PCMSO > Exames do Funcionario

Exames do funcionario

KR )

Excluir
Ficha Médica Cod. Exame Nome Exame
Historico de exclusdo
£ 000000020 LEONORA CAS_ 'mprimir Browse 000001 HEMOGRAMA COMPLETO
= =]
ltens do Exames Outras Acdes v/ l l Cancelar ]
=
Exame | ggooo1
Dt. Resultado Exame ?
Nome HEMOGRAMA COMPLETO Codigo Resultado ?
item ExamiNome Item Lim.Minimo  Lim.Maximo  Qtde item Desc.Result. = indicador. Resultado,?
000001 PLAQUETAS 140,000 450,000 0,000 - Exame Roforonctal 2

Agravamento ?

Origem Agravamento ?

A opcao “Itens do Exame” fica

disponivel na rotina Exames em

Outras Agoes > Itens do Exame
(MDTAO020)

Data Exame Fornecedor
21/02/2024 000001
[ ]]
| 2110212024 |53
| 0001 Q
1-Normal ‘ "
i 2-Nao ¥ i




Relatérios > Exames Prog. e Conv. > Programacao Exames

//l/) Geragdo relatério Programacio de Exames

EERES

SIGA/MDTRA50.prtiv. 12

Hora: 09:29:22

Grupo de Empresa: GRUPO TOTVS VENUS / Filial: TOTVS SAO PAULO MATRIZ

Programacéo de Exames

Folha: 1
Dt Ref: 21/02/2024
Emisséo: 21/02/2024

PCMSO

Ficha Mat. Nome Funcionaric Siv. Exame Descricao Dt. Progr. Realizado C.C.Dep. Descricao Funcao Descricao
000000022 ooo102 LASHAY MARTINEZ COMIS ooooo2 AUDIOMETRIA 10/01/2024 10/01/2024 1.01.05 FINANCEIRO 00011 VENDEDOR
000000018 000s0s FILIPI AIRES NR7 LVALIA(,‘.-AO CLINICA NR7 12/01/2024 12/01/2024 1.01.08 FINANCEIRO 00006 GERENTE DE RH

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/1939562606287 1-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-gerar-o-relat%C3%B3rio-Programa%C3%A7 %C3%A30-de-Exa

mes-MDTR450-para-todos-colaboradores



//l/) Geragdo relatério Convocacido de Exames ®

Relatérios > Exames Prog. e Conv. > Convocagdo Exames

Gerar convocacgao dos funcionarios para realizarem os exames periodicos com base nos paradmetros informados: data de inicio e término da programagéo, médico
que ira realizar os exames, calendario do horario de trabalho do médico, tempo médio de atendimento e cédigo do exame desejado. Consulte:
Como Gerar uma Convocacdo de Exames (MDTA195)

coloque, aqgul
0 s Uelogo Folha.: 1
SIGA /MDTR455/v.12 Convocacao para Realizacac dos Exames Periodicos DT.Ref.: 21/02/2024
Hora...: 09:36:49 - Grupo de empresa: GRUPO TOTVS VENUS / Filial: TOTVS SAO PAULO MATRIZ Emissdo: 21/02/2024
Atendente Nome Atendente Exame Nome Exame Local Exames
Data Hora Matric. Nome do Funcionario Centro Custo Nome Realizado
000000000001 JOAO MEDICO DO TRABALHO NR7 AVALIACAO CLINICA

Convocagdo: 0001

0l/02/2024 08:00 000100 LEONORA CASEY MENSALISTAR 1.01.04 BENEFICIOS £k
0170272024 08:10 000101 CHRISTIN WARING HORISTA 1.01.04 BENEFICIOS fo/
01/02/2024 08:20 ooolo2 LASHAY MARTINEZ COMISS MISTO 1.01.08 FINANCEIRO "
0l/02/2024 08:30 000103 GILBERT BANKS COMISS PURO 1.01.08 FINANCEIRO /7

https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059742893-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-emitir-o-Relat%C3%B3rio-de-Convoca%C3%A7%C3%A30-de-Exames
MDTR455


https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/articles/360059737733-RH-Linha-Protheus-MDT-Como-Gerar-uma-Convoca%C3%A7%C3%A3o-de-Exames-MDTA195




/| Botoes ASO

Atualizacbes > Atendimento Médico > Atestado ASO (MDTA200)

Atestado Saude Ocupacional - ASO - INCLUIR

Numero ASO*
000096

Data Prog.
20/02/2024

Desc. Parec

APTO

Nova Funcio

Novo dep.

Ind. Exame

| 2- sequencial

Ficha Medica*
000000041 Q

Data Geracao
20/0272024

Medico Resp.*
00002

Novo C.Custo

Cod. CNES

Nome
JANICE HOLDEN

Data Emissao
1

Nome
MEDICO

Natureza*
2 - Periodico

Trab. Altura

v

Estabelecim.

Data Cancel

Emp. Futura

Espaco Confi

rechar | [ savare com oo ]

Spool

Imprime Cadastro
WakThru

TOTVS API Services
Help

Formulario HTML

Agente
Exames
Questionario
Restricdes
Riscos
Tarefa

Tra/Mov Carg
‘ v
Trab. Eletr.

[ v



1l Gerar S-2220

PALIATIVO

(DNG-22471)

Incluir ASO sem preencher a Data de Emissao

Atestado Saude Ocupacional - ASO - INCLUIR Outras Acdes v] [ Fechar ] I Salvar e Criar Novo l
Numero ASO* Ficha Medica* Nome Exame
000096 000000041 Q JANICE HOLDEN NR7
Data Prog Data Geracao Data Emissao Data Cancel. Ind. Parec.*
20/02/2024 i 2010212024 i i & i b 1 1-Apto v
Desc. Parec. Medico Resp.* Nome
APTO 00002 Q MEDICO
Descricao Natureza* Emp. Futura Fil. Futura
teste 2- Periodico v Q Q
Nova Funcdo Novo C.Custo Trab. Altura Espaco Confi TraMov Carg
Q Q | v v v
Novo dep. Cod CNES Estabelecim. Trab. Eletr
Q Q -
Ind. Exame

2 - Sequencial v



Vi

Gerar S-2220

Registro foi incluido:

Atestado Saude Ocupacional - ASO - INCLUIR

Numero ASO*

Ficha Medica® Nome

000096 000000041 aQ JANICE HOLDEN
Data Prog. Data Geracao Data Emisszo Data Cancel.

20022024 20022024 = 1" 1"
Desc. Parec Medico Resp.* Nome
APTO 00002 Q MEDICO
Descrcao Natureza* Emp. Futura
teste || 2-perodica [ ~] Q
Nova Fungio Novo C Custo Trab. Alura Espaco Conf

Q Q v ‘ v
Novo dep. Cod CHES
Q Q ° Registro inserido com sucesso.

Ind. Exame
2-soonsn | 7]

Devera realizar a impressao do ASO:

Atestado Saude Ocupacional - ASO

ES - [ [ ~

Filial Numero ASO Ficha Medica Nome

I (2] I |L MG 01 -TOTVS SAO PAULO MATRIZ I 000096 000000041 JANICE HOLDEN

cumssier | [ ream | [ swaroconine | |
Eaame

NRT

. parc
123010 [+]

Fil. Futura
TraMov Carg

Trab. Eletr.

Exame Data Prog. Data Emissao Data Cancel.

NR7 20/02/2024 II 1

11 ~ Pesquisar

APTO

Desc. Parec.



/) Gerar S-2220

Nesse momento € integrado ao TAF e impresso 0 ASO:

Atestado Saude Ocupacional - ASO -] X

[ / Alterar ] l Imprimir ] [ QuirasAces v/ E Pesquisar Q Filtrar
Filial Numero ASO Ficha Medica Nome Exame Data Prog. Data Emissao Data Cancel. Desc. Parec. :

@  LMGO1-TOTVS SAO PAULO MATRIZ 000096 000000041 JANICE HOLDEN NR7 20/02/2024 i I APTO 4

TOTVS | Medicina e Seguranga do Trabalho

|
IParecer.:  APTO
INatureza.....: PERIODICO

| Procedimento:teste

Legenda
| Num. : 00009€ ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL Vial/ 2
| SIGA/MDTR4ES Emissac: 20/02/2024 10:49
o |Empresa.: TOTVS SAO PAULO MATRIZ Geracao: 20/02/2024 |
e Impresso 0 Help: ATENCAO :Endezeco: AV BRAZ LEME, 1000 CNPJ: 53113751000122 :
Eivies |Funcionario...........:000121 -JANICE HOLDEN
9 Nao impresso Problema: Registro do evento (52220) enviado ao |Atual Centro de Custo.:1.01.01 - FOLHA DE DAGAMENTO CPF.:€59.413.5€2-77 |
SIGATAF com sucesso |Atual Fungdo.......... 100004 - ASSISTENTE DE RH CTPS. : |
|Nascimento. Admissao.: 01/05/2021 RG.:
| Idade !
| Riscos I
| ruino |
1 Coordenador PCMSO
IMedico...: JORO MEDICO DO TRABALHO Tel. Contato.:
|Endereco. : CRM.: 443322
1
1
1
1
1 Realizacao
IDeclaro que recebi a 22 via do ASO
|Assinatura.: Ass.: I
| Funcionario: JANICE HOLDEN Resp: MEDICO ]
1 CRM.: 9632541
IData.......: 20/02/2024 End.:

| Tal .- ]

Pag. 1 de 1



/) Gerar S-2220 Q)

Ao acessar o Médulo TAF e acessar a rotina (Atualizagdes > Eventos eSocial > Nao Periddicos >
Monitor. Saude Trabalhador)

Monitoramento da Saude do Trabalhador

Ha filtros aplicados ao browse Remover .
EEl o [ o | [memm v

|11~ pesquisar Q Fit
Filial » Id.Func. Des.Func. Dt.Aso Tp.Aso Resul. Aso Cod. Medico NIS Resp.
(8} L MG 01 -TOTVS SAO PAULO MATRIZ 000042 65941356277 - JANICE HOLDEN 20/02/2024 Apto 000009
Atestado de Saude Ocupacional - VISUALIZAR
Monitoramento da Satde do Trabalhador L Info. Controle eSocial
da Saude do
:
1d.Func.* Des Func.
000042 Q | 65941356277 - JANICE HOLDEN ‘
Tp. Exam Ocu*
[ 1 - Exame periédico ‘ v‘
Dt.Aso* Resul. Aso
20/02/2024 o 1-Apto v
Cod. Medico*
000009 Q o
s |
Exames
» Dt.Exame» Cod.Proced. » Desc. Proced » Ordem Exame » Ind.Result. » Observagiao
17/01/2024 000299 0295 - AVALIACAO CLINICA OCUPACIONAL (ANAMNESE E EXAME ..

> |

Sequencial Normal MEMO



Informacgdes
Complementar




/I Links Importante

@

https://tdn.totvs.com/dis
play/public/PROT/eSoci

https://centraldeatendi

al+%7C+Protheus+-+E
ntregas+Leqgais

mento.totvs.com/hc/pt-

br/sections/150000090

4781-Medicina-e-
Sequran%C3%A7a-do
-Trabalho-SIGAMDT-

https://espacoleqi

slacao.totvs.com/

®

https://www.gov.b

https://tdn.totvs.co

r/esocial/pt-br

m/pages/releasevi

ew.action?pageld=

550307175


https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais
https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais
https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais
https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais
https://tdn.totvs.com/display/public/PROT/eSocial+%7C+Protheus+-+Entregas+Legais
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://espacolegislacao.totvs.com/
https://espacolegislacao.totvs.com/
https://www.gov.br/esocial/pt-br
https://www.gov.br/esocial/pt-br
https://centraldeatendimento.totvs.com/hc/pt-br/sections/1500000904781-Medicina-e-Seguran%C3%A7a-do-Trabalho-SIGAMDT-
https://espacolegislacao.totvs.com/
https://www.gov.br/esocial/pt-br
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175
https://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=550307175

Perguntas e Respostas




OBRIGADO

—
h 4

Suporte Medicina e
Seguranca do Trabalho

Valorizamos gente boa que é boa gente
Somos movidos por resultados

Investimos na tecnologia que viabiliza

@ totvs.com @totvs
Q @totvs @somostotvers

o /totvs w /totvs
@ totvs.store @ company/totvs #SOMOSTOTVERS @ TOTVS

Construimos relagoes de longo prazo com nossos clientes

CESIONONC)

Quando colaboramos somos mais fortes



