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1. Integragao HCM x Fluig

Visao Geral

GQP o o
Q Solicitagdo Requisicao de Pessoal

TOTVS (HCM)
APl Inicia Solicitagdo

WebServices Fluig

Appserver

Aprovadore

API HCM
B Eventos Atividade ECM

API| - HCM
Mecanismo

Solicitacdo Requisicdo de Pessoal Atribuigéo
aprovada / reprovada / cancelada

O objetivo desta integracdo é permitir realizar a integracéo do fluxo de aprovagéo de processos do médulo Gestdo de Quadro de
Pessoal (HCM) do produto TOTVS linha Datasul, com o Fluig. A integragéo esta disponivel a partir do TOTVS 12.1.4 em diante.

Atencdo: A integracéo entre 0 mddulo GQP e o Fluig é homologada somente SEM a utilizagao de Identity.
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2. Pré-Requisitos da Integragao dos Produtos

Cadastro de Pessoa Fisica (FP1440):

E necessario que a pessoa fisica relacionada ao funcionario, que fara parte do processo aprovagéo de solicitagées, tenha seu e-
mail atualizado. Para mais detalhes, consultar fungdo Manutengé@o de Pessoa Fisica (FP1440) do Manual de Referéncia do
produto TOTVS.

Cadastro de Funcionario (FP1500):

E necessario que as pessoas que fardo parte do processo de aprovagdo de solicitacdes sejam funcionarios. Para mais detalhes,
consultar a fungdo Manutengao de Funcionarios (FP1500) do Manual de Referéncia do produto TOTVS.

Estrutura Reporte (GD0008):

A empresa devera possuir uma Estrutura Reporte definida para que seja possivel criar o fluxo de aprovacdo de cada tipo de
movimentacao. Para mais detalhes, consultar fungdo Manuten¢éo Estrutura Reporte do Manual de Referéncia do produto TOTVS.

Instalagao Fluig:

Encontra-se em http:/tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=144409653 as paginas com guias para instalacéo do Fluig.

Instalagéo do Fluig Studio:

Encontra-se em http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=73078179 passo a passo para instalagéo da ferramenta.

Criacao de Servidor Fluig Studio:

No canto superior direito, selecionar a perspectiva “Fluig”, conforme figura abaixo:

F=Jelh

1< [ﬂ TOTVS Servers

Fluig

g

Ll T

JavaScript
TOTVS ESB
TOTVS Developer
[’ Informagées
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No canto superior esquerdo, posicionado na opgdo “Servidor”, clique com o botéo direito no mouse, selecione a opgdo “Novo” e

depois na op¢éo “Fluig Servidor”.

"€ Fluig - fluig-01 - TOTVS | Developer Studio

I Arquive Editar Mavegar Search Projete  Editor Menu  Execud
i Fﬂ’ A I":ﬁI ﬁ &5 @ Memaorna %
I & aYa
¢ Fluig Servers = O EM
4| E Serfl . as
ﬁ Movo 2 Fluig Server
f;  Grupo de Servidores L]
Incluir novo servidor Fluig informando os campos da figura abaixo:
e  Nome Servidor: nome do servidor para o Fluig.
e Host: servidor onde se encontra a instalag&o do Fluig.
e Porta: porta de instalagéo do Fluig.
e  Usuério: usuario de acesso ao Fluig.
e Senha: senha do usuério de acesso ao Fluig.
Q o (=] ]
Novo servidor Fluig
Este wizard cria uma conexdo com um servidor Fluig.
Mome Servidor: fluig
Host: serv-fluig
Porta: 8080
Usuario: adm
Senha: e
55L: ]
@ Concluir I [ Cancelar

Servigo Progress (appserver) configurado para comunicagao do ECM com o HCM:

© To1VS

Necessaria a configuragao de Appserver Progress para que 0 servigo seja configurado no Fluig. Maiores detalhes consultar

http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=73082260#IntegracdoComAplicativosExternos-ConfiguracdodoAppServer.
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Geragao de Arquivo Proxy Progress:

O primeiro passo para que seja possivel executar rotinas em Progress 4GL € criar a biblioteca cliente, o que é feito com o uso do
aplicativo ProxyGen. Essa biblioteca cliente sera utilizada para configuragao do servigo Progress no Fluig. Para gerar o proxy, é
necessario que a maquina que esta sendo gerado tenha a instalacdo do Progress na versao que esta sendo utilizada para o
produto TOTVS linha Datasul. Executar o seguinte passo a passo para a geragao deste arquivo:

e Criar 0 caminho c:\GQPXECM\fontes\prghur\wfp e copiar do diretério de instalacdo TOTVS linha Datasul em \prghuriwfp os
programas wfapi200.r, wfapi300.r, wfapi301.r, wfapi302.r para dentro do diretério criado.

e  Criar o diretdrio c:\GQPXECM\proxy e baixar arquivo hcmproxies.doc do diretério de instalagdo TOTVS linha Datasul, pasta
prghur/wfp/integr-ecm.

e Renomear este arquivo para hcmproxies.xpxg.

e Executar dois cliques para abrir 0 arquivo hcmproxies.xpxg. Na pasta AppObject deve estar parametrizado como a tela
abaixo:
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9 Proxy Generator for Open Clients - CAGQPXECM\proxy\hcmproxies.xpxg EIE
File SubAppObject Procedure Tools Options Help

Al &

------ &, HCMproxies | AppUbject I Procedures I

MName |HCI‘u'Iprmie5

Propath CAGAPXECMforites"
Components

Delete

New...
Edit |
==

Description s

[™ Enable Unknowns for Parameter and Retum Values
I~ Map Temp-Table Parameters to SQL ResultSets for Java
[~ Write ProDataSet Before-Image in XML

© "SOpeAIasal So}alp So Sopoj "SALOL ep apepaudosd ap 3 ojuawnaop ajsy

e Na pasta Procedures, deve estar parametrizado como a tela abaixo:

9 Proxy Generator for Open Clients - CAGQPXECM\proxgy\hcmproxies.xpxg EI@
File SubAppObject Procedure Tools Options Help

2=l &

Non-persistent Procedures {0)

Move to Persistent | Move to Mon-persistent |

Persistent Procedures {4) |
CAGAPXECM fortes wiapi200.r
CAGQPXECM fontes wiapi300.r
CAGOPXECM fontes wiapi301r
CAGAPXECM\fontes wfapi 302.r
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e Ao selecionar o botao “Generate”, serd demonstrada a seguinte tela. No campo Appserver, devera ser informado o nome do
appserver que foi configurado para a integragdo. O campo Output dir € o local onde sera gerado o proxy, podera ser mantido
o diretdrio que é demonstrado abaixo:

? Generate Proxies for HCMproxies El@
General | NET I Java I Web Service I Sonic Web Service I Sonic Mative I
Client Proxy [ Service Definition to Generate L5
& MNET " \web Service " Sonic Native Invecation Cancel
~ Java " Sonic Web Service —
AppService Idatasulhcmem [T Use Default
Output Dir  [C:\GQPXECM\proxy ]
Author IF‘atricia Version |'|
Seszion Model
% tanaged [~ Retum ABL RETURN-VALUE on Connect
= Free ¥ Verboze Logging
e A pasta “Java” devera permanecer conforme demonstrado na tela abaixo:
9 Generate Proxies for HCMproxies E'E
General I NET | Web Service I Sonic Web Service I Sonic MNative I
Package Icum.tutvs.em.hm =
Compiler ¥ Defautt javac ™ Custom Cancel
Compiler Command |:Insta|| Dir=Yjdkbin“javac Help

Classpath Switch |-|:Iasspath

Classpath I:F‘n:o-:'_.r Cir=;<Install Dir=Yjava“progress jar; <Install

Compiler Options |
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e Ao Pressionar o botdo OK, sera realizada a geragdo do proxy. Ao finalizar a geragdo serd demonstrada a seguinte

mensagem:

ProxyGen Information

¥ h Prowy Generation succeeded, For details see the log file
" CANGQPXECMYproxy\HCMproxies.log

Proxies can be found in CAGQPXECMproxy’,

=

e Compacte a pasta com que foi gerada no diretorio c:\GQPXECM\proxy com o nome HCMproxies.zip e renomeie 0 arquivo

gerado para HCMproxies.jar.

Para maiores detalhes da geracédo do proxy, consulte

http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=73082260#IntegracdoComAplicativosExternos-

Expondocddigos4GLcomProxyGen.

Importar Projeto Fluig Studio:

Para realizar as configuragdes necessarias para a integracdo de workflows no Fluig, é necessario realizar a importacéo do projeto
para o Fluig. Para a correta importagéo do projeto, seguir os seguintes passos:

@ importar oo e
Selecionar \J
Criar novos projetos a partir de um arquivo archive ou diretério. H
Selecione uma origem de importagao:
digite o filtro
a [= Geral -
B, Arquive Archive T
[ Preferéncias
|12 Projetos Existentes no Espaco de Trabalho | E
[, Sistema de Arquivos
4 (= 46L L
25 Importar Projeto 4GL
4 [= Equipe
iz, Conjunto de Projetos de Equipe
4 [= Execugdo/Depuragio
¥l, Configuragdes de Ativagio
@° Pontos de Interrupgio
4 (= Fluig
&' Importar Dataset do Servidor Fluig
£} Teannrtar Fuentn dn Servidar Flnin S
@ < Voltar Concluir
' '
8

Copiar do diretério de instalagao do TOTVS (hem/prghur/wfp/integr-ecm) o arquivo ggp_hcm.zip para uma pasta temporaria.
Descompactar o arquivo ggp_hcm.zip.
Acessar o Fluig Studio e selecionar no menu Arquivo e ap6s a opgao Importar.

Selecionar a op¢éo Projetos Existentes no Espaco de Trabalho conforme figura abaixo:

© To1VS
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e Por meio do botdo “Procurar’, selecionar a pasta descompactada ggp_hcm, certificando-se que o projeto “ggp_hcm” se
encontra selecionado em “Projetos”, conforme figura abaixo:

@ Importar Iilg
Importar Projetos - .
Selecione um diretéric para procurar projetos Eclipse existentes, B;
@ Selecionar diretgrio raiz Chworkspace_tds\ggp_hem
() Selecionar arquive archive: | | Procurar... |
Projetos:

gqp_hem (Chworkspace_tds\ggp_hcm) Selecionar tudo
Deselecionar tudo

[] Copiar Projetos no Espago de Trabalho
Working sets

Add project to working sets

Warking sets: V| ‘ Selecionar...

® [ < Voltar “ Avangar > |I Concluir I[ Cancelar ]

e E ao final pressionar o botdo “Concluir’ para que o projeto seja importado com sucesso. Na figura a seguir demonstra o
projeto importado na pasta mais a esquerda no Fluig Studio:
@ JavaScript - fluig-01 - TOTVS | Developer Studio
Arquivo  Editar  Source Refactor Navegar Search
Fi~E E E l'i?I @ &3 @ Memoi

w -0

4e|%v

=), JavaScript Resources

= datasets

= events

= forms

5= mechanisms
= reports

= wcm

= workflow

Para maiores detalhes, consultar: http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=128681226.
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3. Parametrizacao da Integragao no Produto, Origem

Parametros de Gestdo de Quadro de Pessoal (GQ0000):

O médulo de Gestdo de Quadro de Pessoal necessita ser parametrizado para que seja possivel utilizar a integragéo com Fluig. O
campo Workflow devera estar obrigatoriamente assinalado. Para mais detalhes deste programa, consulte a fun¢do Pardmetros de
Gestdo de Quadro de Pessoal.

Parametros de Workflow (WF0000):

O médulo Workflow necessita ser parametrizado. O campo Estrutura Reporte devera ser informado com o cddigo da Estrutura
Reporte referente aos niveis de aprovagdo do médulo de Gestao de Quadro de Pessoal. E necessario selecionar o campo Tipo de
Integragdo como ECM e informar os campos empresa, usuario, senha, URL do WebService, tipo de senha padrdo e se o campo
tipo de senha padrao estiver selecionado como informado, informar a senha padrdo. Para mais detalhes deste programa consulte
a funcdo Parametros de Workflow do Manual de Referéncia.

Responsaveis por Area (WF0010):

A empresa podera cadastrar areas responsaveis para participar do processo de aprovagéo ou notificagéo das solicitagdes. Para
mais detalhes, consulte a fungdo Responséaveis por Area (WF0010) no Manual de Referéncia do produto TOTVS.

Cadastro de Usuarios (sec/sec000aa.w):

Os funcionarios que participardo de inicializacdo, aprovagéo e notificagdo de solicitagdo deverdo possuir usuarios cadastrados
com complemento RH, sendo que o tipo de acesso para Visdo Descentralizada (campo tipo de acesso diferente de
Estabelecimento).

Movimentagdes Disponiveis (GQ0003):

Para que a solicitagdo seja enviada para os aprovadores da solicitagdo, é necessario o cadastro de movimentagdes e niveis de
aprovacao de cada solicitagdo. Para mais detalhes, consulte a fungdo Movimentagdes Disponiveis (GQ0003) no Manual de
Referéncia do produto TOTVS.

Sincronizagao de Usuarios (WF0030):

Para que as solicitagdes sejam integradas com o Fluig, & necessario que os usuarios do processo de aprovacao de solicitacbes do
HCM sejam os mesmos do Fluig. Este programa devera ser executado para que os usuérios com tipo de acesso para Viséo
Descentralizada sejam criados no Fluig com senha padrdo definida no programa Parametros Workflow (WF0000). Para mais
detalhes, consultar a fungé@o Sincronizagao de Usuérios (WF0030).

4. Parametrizagao da Integra¢ao no Produto, Destino

Cadastro de Servigo do GQP_HCM:

Necessario o cadastro do servigo Progress para a utilizagédo a integragao de solicitagdes do Fluig com o HCM. Abaixo exemplo da
parametrizacdo necessaria para a configuragéo do servigo. Os seguintes campos deveréo ser informados:

e Servidor: servidor do Fluig onde seré adicionado o servigo.
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Cadigo: cadigo Unico que ira identificar o servigo do Sistema. Sera utilizado nos cédigos JavaScript para ter acesso
ao servigo. Obrigatério informar GQP_HCM.

Descricao: texto que descreve o servigo de dados. Informar a descri¢éo da tela abaixo.

URL: Identifica a URL de acesso ao servigo AppServer, como por exemplo AppServer://<servidor>/<nome_servi¢o>;
No caso de ndo estar utilizando o NameServer padrao deve ser informada a porta de acesso ao NameServer. Ex.:
AppServer://<servidor>:<porta_NameServer>/<nome_servigo>.

Observe que dependendo da configuragdo do servigo e/ou da forma de conex&o, a URL pode sofrer alteragdes.
Verifique a documentagéo do Open AppServer para mais informacoes.

Tipo: Identifica o tipo de servigo (Progress ou WebService). Deve ser selecionado Progress.

Objeto Remoto: Identifica a classe de acesso do proxy. Esta classe normalmente é formada pelo nome do pacote
utilizado para a geragdo das classes Proxy, mais o nome do projeto no ProxyGen. Informar
“‘com.totvs.ecm.hcm.HCMproxies”.

Usuario: Usuario utilizado na conexao ao servico, conforme definido nas configuragdes no AppServer.
Senha: Senha utilizada na conex&o ao servigo, conforme definida nas configuragdes no AppServer.

Parametros Extras: Parametros exiras (e opcionais) utilizados para conexdo ao AppServer. Verifique a
documentacdo do Open AppServer para verificar as opgdes disponiveis em cada versao do Progress®; Neste caso
néo é necessario configurar.

Diretério do arquivo de Proxy: Arquivo .JAR contendo as classes geradas pelo ProxyGen; Deve ser utilizado o
botdo Selecionar Arquivo para localizar ele. Adicionar o arquivo HCMproxies.jar gerado marcando ele como principal.

@ Novo Servico =R |EcH ==

Novo Servigo

Cria um novo Servigo,

Servidor fluig-01 -
Cédigo GQP_HCM|

Descrigdo Integragdc GQP X Fluig

URL Appserver//totvsjoi-brdd@:5162/ dts11-primavera
Pacote

Tipo Progress -

Objeto Remoto com.totws.ecm.hcm HCMproxies

Usuario admin

Pazsward totvs@123

Pardmetros Extras

Diretaric do arquivo de Proxy  \\totvsjoi-brd6\teste_hemfluigh\HCMproxies,jar

Selecionar Arquivo

® [ Concluir ][ Cancelar

Integracéo Backoffice HCM x Fluig [ \
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Para maiores detalhes, consultar
http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageld=73082260#InteqgracdoComAplicativosExternos-
ConfiguracdodoServiconoFluig.

Incluir Templates de e-mail customizados:

E necessario incluir templates utilizados para o envio de e-mail para os notificados cadastrados no Movimentos Disponiveis
GQO003 do produto TOTVS. O exemplo abaixo é relativo ao e-mail em portugués. Abaixo descricdo dos campos:

Cadigo: cddigo do template que devera ser parametrizado obrigatoriamente como tplgg001.

© "SOpBAIasal So}1a1p SO SOpo) "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop a)s3

Descrigao: descri¢do do template. Podera ser a mesma utilizada na tela abaixo.
Idioma: Portugués.

Arquivo: realizar o upload do arquivo de template tplggp001-pt.htm do diretério de instalagdo do TOTVS Datasul em
hcm\prghur\wfplintegr-ecm. Renomear este arquivo para tplggp001-pt.html. Adicionar este arquivo assinalado como principal.

Nota:

Para clientes que desejam utilizar e-mail no idioma inglés ou espanhol dever&o ser incluidos novos templates com o codigo igual e
a respectiva descrigdo com o idioma. Deve ser selecionado o idioma que deseja e realizar o upload do arquivo tplgap001-en.htm
ou tplggp001-es.htm conforme o idioma cadastrado. E por fim renomear estes arquivos para html e adicionar como principal.

Novo Registro 28

Cédigo
tplgqp001

Descricdo
E-mail

Idioma
Portugués

o Arquivo Principal Anexo

@ tplggp001-pt. html O 3]

© "SOpeAIasal So}alp So Sopoj "SALOL ep apepaudosd ap 3 ojuawnaop ajsy

@ * Realize upload arrastando os arquivos para tela
Limpar diretdrio de upload ao publicar.

Escolher arquivos

* Deve ser selecionado somente um arquivo principal por publicacdo

Processo de Integragao

Abaixo os programas que poderéo ser acessados para iniciar solicitagéo pela visdo descentralizada:
GQ0010 - Requisicéo de Pessoal

GQ0020 — Admisséo de Pessoal

GQO030 — Cancelamento de Requisigao de Pessoal

GQ0040 — Mudanga de Posicao /Transferéncia com ou sem Orgamento de Pessoal

GQO060 — Solicitagdo de Desligamento

GQ0070 — Promog&o / Aumento / Enquadramento Salarial

GQO0100 - Incluséo /Alteracdo de Cargos
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Para acessar o Simulag¢do de Férias (FP1802), o usuario devera ter acesso ao Quiosque eletrénico.

GQO0010 - Solicitagao de Requisi¢ao de Pessoal:

Acessar a visdo descentralizada com o usuario coordenador.

Selecionar 0 Médulo GQP.

Selecionar Requisi¢do de Pessoal.

Incluir uma requisigao de pessoal.

Informar o estabelecimento.

Informar o cddigo da requisigao de pessoal.

Informar a data da lotag&o.

Informar a unidade de lotac&o.

Informar o turno de trabalho.

Informar a turma de trabalho.

Informar o cargo.

Informar o nivel do cargo.

Selecionar o tipo de vaga.

Informar a quantidade requisitada.

Informar o motivo da requisigao.

Informar o centro de custo.

Informar o tipo de mé&o de obra.

Informar o local de entrega.

Informar o pais localidade.

Informar a localidade.

Confirmar as informagdes.

Acionar o botao Confirmar Requisi¢éo de pessoal.

Confirmar o inicio da solicitagao de pessoal.

Confirmar o primeiro aprovador que é demonstrado no programa GQ9999 (que deverd ser o primeiro aprovador
parametrizado no GQ0003).

e Resultado Esperado: mensagem informando que a solicitagdo foi iniciada com sucesso. Ao acessar o Fluig como coordenador
por meio da opgdo Central de Tarefas a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagao.

GQO0020 - Solicitagdo de Admissao de Pessoa:
Pré-Requisitos para iniciar solicitacdo de Admissao de Pessoal:

Incluir Candidato Externo (RS0027).

Relacionar Cargo da requisicdo que ira relacionar o candidato — Pasta Cargo Indicado (RS0027).

No programa de Movimentagao de Requisicéo, selecionar uma requisicao que foi iniciada pelo mesmo gestor que vai admitir.
Movimentar Requisicdo informando responsavel (empresa, estabelecimento e matricula — modificar requisi¢cdo) — RS0067.
Incluir candidatos por meio do botdo Gerar Candidatos (RS0067).

Iniciar Solicitagao:

Acessar a Visao Descentralizada.

Acessar 0 Modulo de Gestéo de Quadro de Pessoal.
Selecionar o programa Admissé&o de Pessoal.

Selecionar a requisicao a qual foi incluido(s) Candidato(s).
Selecionar o candidato.

Acionar o botao Admitir.

Confirmar a admissé&o.

Integracéo Backoffice HCM x Fluig [ \
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No GQ9999, verificar se 0 aprovador correto esta aparecendo e confirmar por meio do botao OK.
Resultado Esperado: mensagem informando que solicitag@o foi iniciada com sucesso. Movimento criado e com status em
aprovagao (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuario aprovador e verificar se a solicitagao esta disponivel para aprovagéo.

Admitir Candidato (depois o processo de aprovagao da requisi¢do concluido):

Gerar Pessoa Fisica para o candidato (RS0745).
Admitir Candidato (RS0278).

GQO0030 - Solicitagao de Cancelamento de Requisi¢do de Pessoal:

Iniciar Solicitagao:

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar 0 Médulo de Gestao de Quadro de Pessoal.

Selecionar o programa Cancelamento Requisi¢do de Pessoal.

Alterar os campos do botao filtro se for necessario.

Posicionar em uma requisi¢ao que o processo de Requisigao foi finalizado.

Acionar o botdo Cancelar.

Confirmar o aprovador.

Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagéo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacg&o”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas.

GQ0040 - Solicitagao de Mudancga de Posi¢ao/Transferéncia:

Pré-Requisitos para iniciar solicitagdo de Mudanca de Posigao/Transferéncia:

Se a estrutura de aprovacdo possuir nivel superior, as posicdes do nivel superior da origem/destino deverdo possuir
ocupantes e estes deveréo estar relacionados aos usuarios com complemento RH do tipo estrutura reporte (sec/sec000aa.w),
para que seja possivel selecionar o funcionério que ira ser transferido pelo viséo descentralizada.

Tanto a posigéo de origem quando a de destino do funcionario a ser transferido deverdo estar cadastradas na estrutura
reporte (GD0008).

O cargo deveré estar ativo (CA0001).

Quando o tipo de solicitagdo for TRV e MPV deverao existir planilhas orgamentérias cadastradas/geradas com a configuragéo
das devidas posi¢des que estdo mudando de posigao ou transferidas.

Iniciar Solicitagdo de Transferéncia (TRF):

Acessar a Visao Descentralizada.

Acessar 0 Modulo de Gestao de Quadro de Pessoal.
Posicionar no funcionario que deseja transferir.
Selecionar o programa Mudanga de Posi¢do/Transferéncia.
Acionar o botéo Alterar Ocorréncia Corrente.
Selecionar o tipo de movimento como TRF.

Informar a empresa destino.

Informar o estabelecimento destino.

Informar o cédigo destino.

Informar a data de transferéncia.

Informar a unidade de lotagéo destino.

Informar a categoria destino.

Informar o centro de custo destino.

© "SOpeAIasal So}alp So Sopoj "SALOL ep apepaudosd ap 3 ojuawnaop ajsy © "SOpBAIasal So}1a1p SO SOpo) "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop a)s3

© "SOpeAIasal So}alp SO SOpoy "SALOL ep apepaudoxd ap 3 ojuawnaop ajsy

14 Integracédo Backoffice HCM x Fluig



© "SOpeAIasal S0}alp SO Sopo) "SALOL ep apepandoad ap 3 ojuawnaop ajsy © "SOpBAIasal S0}1allp SO SOpPo) "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawnaop a)s3

© "SOpeAIasal S0}alip SO SOPo) "SALOL ep apepaudoad ap 3 ojuawnaop a)sy

Backoffice HCM x Fluig 0 TOTVS

e Confirmar a transferéncia.
e Confirmar a selegéo do aprovador (verificar se 0 aprovador esta correto conforme o GQ0003).

Nota:
Lembrando que, para o movimento de transferéncia, quando possui niveis superiores parametrizados, os primeiros aprovadores
s80 os da posicao destino, depois das areas e times de trabalho e s6 entdo os da posi¢do origem.

e Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagdo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovac&o”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que é 0
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas.

Iniciar Solicitagdo de Transferéncia (TRV): lembrando que devera ter posicao de destino em planilha orgamentaria.

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestéo de Quadro de Pessoal.
Posicionar no funcionario que deseja transferir.

Selecionar o programa Mudancga de Posigao/Transferéncia.
Acionar o botao Alterar Ocorréncia Corrente.

Selecionar o tipo de movimento como TRV.

Informar a empresa destino.

Informar o estabelecimento destino.

Informar o cédigo destino.

Informar a data de transferéncia.

Informar a unidade de lotag&o destino.

Informar a categoria destino.

Informar o centro de custo destino.

Confirmar a transferéncia.

Confirmar a selecionar o aprovador (verificar se 0 aprovador esta correto conforme o GQ0003).

Nota:
Lembrando que, para o0 movimento de transferéncia, quando possui niveis superiores parametrizados, os primeiros aprovadores
s80 0s da posicao destino, depois das areas e times de trabalho e s6 entdo os da posi¢éo origem.

e Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagdo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacg&o”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas. Devera ter um movimento de Entrada por Transferéncia na planilha orgamentaria € um movimento de
Saida por Transferéncia pendente de aprovagao para o usuario do orcamento de pessoal.

Iniciar Solicitagdo de Mudanca de Posi¢éo (MPO):

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestéo de Quadro de Pessoal.
Posicionar no funcionario que deseja transferir.

Selecionar o programa Mudancga de Posigao/Transferéncia.
Acionar o botéo Alterar Ocorréncia Corrente.

Selecionar o tipo de movimento como MPO.

Informar o cdigo destino.

Informar a data de transferéncia.

Informar a unidade de lotag&o destino.

Informar a categoria destino.
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e Informar o centro de custo destino.
e Confirmar a transferéncia.
e Confirmar a selegéo do aprovador (verificar se o aprovador esta correto conforme o GQ0003).

Nota:
Lembrando que, para 0 movimento de transferéncia, quando possui niveis superiores parametrizados, os primeiros aprovadores
sdo os da posigdo destino, depois das areas e times de trabalho e s6 entdo os da posicao origem.

e Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagdo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacgdo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que é o
préximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuario aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagao
na Central de Tarefas.
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Iniciar Solicitagdo de Mudanca de Posigéo (MPV):

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestao de Quadro de Pessoal.
Posicionar no funcionario que deseja transferir.

Executar o programa Mudanca de Posicao/Transferéncia.
Acionar o botédo Alterar Ocorréncia Corrente.

Selecionar o tipo de movimento como MPV.

Informar o cédigo destino.

Informar a data de transferéncia.

Informar a unidade de lotag&o destino.

Informar a categoria destino.

Informar o centro de custo destino.

Confirmar a transferéncia.

Confirmar a seleg&o do aprovador (verificar se o aprovador esta correto conforme o GQ0003).

Nota:
Lembrando que, para 0 movimento de transferéncia, quando possui niveis superiores parametrizados, os primeiros aprovadores
s80 os da posicao destino, depois das areas e times de trabalho e s6 entdo os da posi¢do origem.
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e Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagao foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacdo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
préximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuario aprovador, a solicitagéo devera estar disponivel para aprovacao
na Central de Tarefas. Devera ter um movimento de Entrada por Transferéncia na planilha orgamentaria € um movimento de
Saida por Transferéncia pendente de aprovagao para o usuario do orcamento de pessoal.

GQ0060 - Solicitagao de Desligamento:

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestéo de Quadro de Pessoal.
Posicionar no funcionario que deseja desligar.
Executar o programa Solicitagdo de Desligamento.
Acionar o botéo Alterar Ocorréncia Corrente.
Informar a situag&o.

Informar o motivo.

Selecionar o tipo de aviso.

Data de desligamento.

Confirmar a solicitagéo de desligamento.

e © 0o ¢ 0 0 © 0 o o
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e Confirmar a selegéo do aprovador (verificar se 0 aprovador esta correto conforme o GQ0003).

e Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagéo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacgdo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas.

GQ0100 - Solicitagao de Cargos:

Acessar a Visao Descentralizada.

Acessar 0 Modulo de Gestao de Quadro de Pessoal.

Executar o programa Solicitagéo de Cargo.

Acionar o botao Alterar Ocorréncia Corrente.

Assinalar o campo Incluséo de um novo cargo.

Informar a descri¢ao do cargo.

Informar a descri¢ao do cargo.

Confirmar a inicio da solicitagéo.

Confirmar a sele¢do do aprovador (verificar se 0 aprovador esta correto conforme o GQ0003).

Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagéo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacédo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que é o
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas.

GQO0070 - Solicitagao de Promogao Salarial:

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestao de Quadro de Pessoal.

Posicionar no funcionario que deseja efetuar a promogé&o.

Executar o programa Promogao/Aumento Salarial.

Acionar o botéo Incluir Nova Ocorréncia Corrente.

Informar o data da liberacéo.

Informar o motivo de liberagéo.

Selecionar o tipo de movimento como Promog&o.

Informar o cargo/nivel para a promogéo.

Informar percentual de liberagéo.

Confirmar a atualizag&o.

Confirmar o aprovador.

Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagao foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacdo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
préximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuario aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagao
na Central de Tarefas. Devera ter sido gerada proposta salarial para o funcionario (CA0216).

GQO0070 - Solicitagdo de Aumento Salarial:

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar o Modulo de Gestéo de Quadro de Pessoal.

Posicionar no funcionario que deseja efetuar 0 aumento salarial.
Executar o programa Promogdo/Aumento Salarial.

Acionar o botdo Incluir Nova Ocorréncia Corrente.

Informar o data da liberagéo.

Informar o motivo de liberagéo.
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Selecionar o tipo de movimento como Aumento.

Informar percentual de liberagéo.

Confirmar a atualizagao.

Confirmar o aprovador.

Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagéo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacéo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que é o
proximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuério aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas. Devera ter sido gerada proposta salarial para o funcionario (CA0216).

GQO0070 - Solicitagdo de Enquadramento Salarial:

Acessar a Visdo Descentralizada.

Acessar 0 Modulo de Gestao de Quadro de Pessoal.

Posicionar no funcionario que deseja efetuar o enquadramento salarial.

Executar o programa Promocao/Aumento Salarial.

Acionar o botdo Incluir Nova Ocorréncia Corrente.

Informar o data da liberagéo.

Informar 0 motivo de liberagéo.

Selecionar o tipo de movimento Enquadramento.

Informar percentual de liberagéo.

Confirmar a atualizagao.

Confirmar o aprovador.

Resultado esperado: devera ser emitida uma mensagem informando que a solicitagéo foi iniciada com sucesso. Movimento
criado com status “Em Aprovacdo”, o aprovador devera ser quem iniciou o fluxo e o aprovador devera ser a pessoa que € 0
préximo aprovador (GQ0002). Acessar o Fluig com o usuario aprovador, a solicitagdo devera estar disponivel para aprovagéo
na Central de Tarefas. Devera ter sido gerada proposta salarial para o funcionario (CA0216).

Fluig — Aprovar Solicitagao:

Pré-requisitos:

O pré-requisito da aprovagéo de solicitagdo € a sua inicializagdo por meio da viséo descentralizadora. Para testar os programas
que séo executados no mecanismo de atribuicao e eventos do Fluig podem ser realizadas as seguintes parametrizagdes:

Somente o nivel superior aprova: assinalar o campo Nivel Superior no programa WF0000.
Nivel Superior 3 + Nivel Superior 2 + Nivel Superior 1.

Nivel Superior 3 + Nivel Superior 2 + Nivel Superior 1 + Area Responsavel.

Nivel Superior 1 + Area Responsavel 1 + Area Responsavel 2.

Nivel Superior 1 + Area Responsével 1 Time de Trabalho.

Area Responsavel + Nivel Superior 2 + Nivel Superior 1.

Somente Area Responsavel.

Somente Time de Trabalho.

Somente Nivel Superior 1.

Aprovar:

Acessar o Fluig com o usuario que é o primeiro aprovador da solicitagéo.
Acessar Central de Tarefas.

Selecionar a tarefa para aprovar.

Selecionar Aprovar.

Acionar o botéo enviar.
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e Resultado esperado: ao acessar a solicitagdo, quando houver préximos aprovadores, as atividades que devem estar
disponiveis para o usuario séo "Aprovar" e "Reprovar", e o proximo aprovador devera ser demonstrado na lista. No caso de
ser o Ultimo aprovador, as atividades disponiveis deveréo ser "Finalizar" e "Reprovar", e ndo devera ser demonstrado a lista
de aprovadores. Depois acionar "Enviar a solicitagdo" néo devera estar mais disponivel para este aprovador e sim para o
aprovador demonstrado na lista. Se o aprovador que enviou a solicitagdo for o ultimo, a solicitagdo devera estar finalizada
(verificar GQO002- status aprovado) e os usuarios notificados (pasta notificados GQ0003 do movimento) deverdo receber e-
mail de processo finalizado. Se néo for o Ultimo aprovador a solicitagdo devera estar como "Em aprovagdo" e o aprovador
como o demonstrado no (GQ0002).

Nota:
Executar este processo de aprovacao até finalizar o fluxo.

Fluig - Reprovar Solicitacao:

Acessar o Fluig com o usuario que é o primeiro aprovador da solicitagéo.

Acessar Central de Tarefas

Selecionar a tarefa para aprovar

Selecionar Reprovar

Acionar botdo Enviar

Resultado esperado: ao acessar a solicitacdo, quando houver proximos aprovadores, as atividades que devem estar
disponiveis para o usuario sdo "Aprovar" e "Reprovar', e 0 proximo aprovador devera ser demonstrado na lista de
aprovadores. No caso de ser o Ultimo aprovador, as atividades disponiveis deverao ser "Finalizar" e "Reprovar" e ndo devera
ser demonstrado a lista dos aprovadores. Ao selecionar a atividade "Reprovar”, a lista de aprovadores néo devera mais ser
demonstrada. Depois de acionar "Enviar a solicitagao", ndo devera estar mais disponivel para este aprovador. Devera estar
finalizada como reprovada no GQ0002.

Fluig - Cancelar Solicitagao:

Acessar o Fluig com o usuario que iniciou a solicitagéo.

Acessar Central de tarefas.

Selecionar a tarefa para cancelar.

Informar motivo do cancelamento.

Confirmar cancelamento.

Resultado esperado: ao acessar o0 GQ0002, a solicitagdo devera estar finalizada com status de reprovada e ndo devera mais
estar disponivel para aprovagao.
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5. Tratamento de Erros de Integracao

Erro

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

N&o se aplica

Mensagem

Usuario inexistente.

Processo Inexistente.

Registro de integracdo com o ECM néo foi
encontrado.

Ndo foi possivel estabelecer comunicagdo
com o servigo do ECM!

Ndo foi possivel executar o servigo
ColleagueService do ECM!

N&o informado e-mail para Pessoa Fisica do
usuario. (wf0030)

20
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Solugao

Sincronizar usuario com Fluig por meio do Programa
WF0030.

Importar processo no Fluig.
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Acessar o programa WF0000 e parametrizar as informagdes
solicitada para o tipo de integragéo Fluig.

Informar a URL no WF0030.
Verificar se o Fluig esta iniciado acessando a URL.

Informara URL no WF0030.
Verificar se o Fluig esta iniciado acessando a URL.

Informar o e-mail da pessoa fisica do usuario (FP1440).
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