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1 Introdugdo

Este documento tem por objetivo reunir todas as informagGes relevantes sobre a Integragao do Totvs Folha x Crédito
Consignado Tools.

1.1 Premissas

e Esta solugdo deve primar pela simplicidade e facilidade de uso, facilidade de manutencgao e facilidade de
atualizagao.

e Deve respeitar os sistemas operacionais utilizados pelas solu¢des software das marcas: WINDOWNS e LINUX.
e  Utilizar o RM versdo 11.20 (ultimo patch disponivel) ou superior.
e Bancos de dados homologados: SQL Server 2005 ou 2008 e Oracle 10G.

e Se o cliente ja possui base de dados implantada do RM em versao inferior a 11.20 sera responsabilidade da
equipe de implantacdo efetuar a conversdao da mesma.

e QOusuario utilizado para a validacdo das mensagens entre as entidades deve, além de constar na
parametrizagdo da integragdo, ser um usuario valido e ativo no RM.

1.2 Controle de Versao

Todas as evolugdes programadas deverdo ser discutidas e aprovadas pelas marcas antes do inicio do desenvolvimento e
somente serdo desenvolvidas em caso de concordancia das marcas e alinhamento com as diretivas definidas pelo
Comité de Integracdo TOTVS.

1.3 Suporte

O suporte aos recursos da Integracdo sera de responsabilidade de todas as linhas, sendo assim as equipes de suporte
dos produtos Totvs Folha, Totvs TBC e Tools estardo aptas a fazer a primeira analise e, quando necessario, repassar
para a equipe mais adequada em cada caso.

Observagdo: Este modelo de suporte estd sendo revisado pela TOTVS.

2 Escopo e Finalidade

A integracdo visa viabilizar o gerenciamento completo do empréstimo a partir do compartilhamento de informacdes
entre as duas entidades.

Para que este compartilhamento seja efetuado estdo disponiveis os servigos listados abaixo.

Servigos disponiveis no Totvs Folha (consumidos pelo Tools)

Consulta de funcionarios.

e  Consulta do status da folha de pagamento.

Inclusdo de empréstimo na folha de pagamento do funcionario.

e (Quita¢do antecipada do empréstimo na folha.
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Servigos disponiveis no Tools (consumidos pelo RM)
® Inicio de envio de pré-baixa de parcelas da competéncia.
®  Envio de pré-baixa de parcelas.
e Termino de envio de pré-baixa de parcelas da competéncia.

e Consulta de saldo devedor de funcionario.

e Demissdo de funcionario.

A sincronizagdo das informacgGes é efetuada sobre demanda e por processos assincronos gerenciados por parte do

Tools utilizando uma fila de processamento que é lida e escrita pelo RM.

3 Arquitetura

3.1  Servicos disponiveis no Totvs Folha

A utilizacdo dos servicos disponibilizados pelo RM Labore é feita a partir da fila de integracdo do Tools. O RM faz a

leitura das requisi¢cdes na fila e escrita da resposta.

O esquema a seguir representa de forma macro o fluxo de mensagens no consumo de um servigco RM:

Tools x RM Labore

Resposta

Totvs Folha

h 4
B =

F

Diagrama 1.
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3.2 Baixa de Parcelas

O processo de baixa de parcelas disponibilizado pelo Tools é consumido pelo RM através da troca de mensagens entre a
fila de integracdo do RM TBC e a fila de integragdo do Tools.

0 esquema a seguir representa o fluxo das mensagens de baixa de parcelas:

Processo de Baixa de Parcelas
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Diagrama 2.

3.3 Demissdo de Funcionario

Na demissdao de um funcionario dois servicos de integracdo sao utilizados, sendo eles a consulta do saldo devedor do
funciondrio e a baixa do valor debitado na rescisao.

O esquema a seguir representa processo de Demissao:

Demissao do Funcionario
) Baixa das Parcelas da Rescisao

| O processo dedemissio

| solicita no Tools wia | Oprocessodedemissdo do
| i funcionaria adid [
WiebsService] 0 salda  eeeee uncionario adidona um p )
| devednrdatuncionoe | registro navisio Baba ;”"C‘ta a‘ba';a
o adiciona naresdsio i Demissan” do TEC 3 PATEEAS e r
" : | Funcianétio ’ | Processa a baixa
- | das parcelas do
| Fundionario
H » — ]
]
I
i
i
Totvs Folha E ]
RM TBC -
I i
L i
Tools -
4 ;
i
i
| OdebService do Tools Nl o !
*-o{  retorna ototal desido —
pela Fundonatio
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Diagrama 3.

4 Instalagdo / Atualizagdo

e TOTVS Business Connect (RM Conector)

o Instalar IS

o Wizard para instalar TBC

o Wizard para Configurar TBC

o Wizard para Parametrizar TBC

e Tools

o Configurar acesso ao banco RM no ODBC

4.1 TOTVS Folha / RM Labore

N3o é escopo deste documento descrever a instalagao do Totvs Folha nem a sua configuragdo. Destacamos que os
parametros necessarios para estabelecer a comunica¢do com o Tools sdo feitos no TBC e ndo no Folha.

4.2 TOTVS Business Connect (TBC) / RM Conector

A linha RM possui um software especifico para a integracdao com demais linhas de produtos TOTVS. Este EAl é o TOTVS
Business Connect (TBC / RM Conector).

Veja agora como instalar e configurar o TBC.

Observagéo: conhega mais sobre este e demais produtos RM no enderego http://wikihelp.totvs.com.br/wikihelp/default.aspx.

4.2.1 Pré-requisitos
e S.0.Windows 32 bits
®  Microsoft .NET Framework 4.0
® Internet Information Services (lIS)

e Banco de Dados SQL Server 2005 ou 2008 ou Oracle 10g

Notas:
A TOTVS disponibiliza um backup da base de dados RM “vazia” que pode ser utilizada para novos clientes.
Para clientes que ja possuem versao anterior, utilizar o Conversor RM para atualizar o banco de dados para a versdo 11.20.

e Biblioteca RM 11.20 ultimo patch ou versao superior.

4.2.2 Instalagdo

Para instalar qualquer mdédulo da linha RM o primeiro passo é instalar a Biblioteca RM, pacote que contém a maioria
dos arquivos necessarios para o funcionamento de todos os médulos, inclusive do TBC.
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- ,
14 BibliotecaRM - 11.0.7 - InstallShield Wizard . [

Bem-vindo ao InstallShield Wizard da

BibliotecaRM - 11.20.20
O InstallShield Wizard permitird que wocé modifigue, repare ou
remova a BibliotecaRM-11.20 20. Para continuar, dique em

TOTVS ™™

Gest3o de ERP

I < Voltar

Cancelar

Primeiro passo — “BibliotecaRM - [versdo].msi”
Instale o pacote BibliotecaRM e patchs disponiveis, se
houver.

Veja COMO FAZER - TBC - Instalar BibliotecaRM.doc

O segundo (e ultimo) passo da instalagdo é executar o pacote TOTVS Business Connect, que instala os arquivos
necessarios para a utilizagdo dos WebServices hospedados no IIS.
Observagdo: a partir da versdo 11.40 o cliente poderad optar por trabalhar com os WS RM instalados no préprio

RM.Host, dispensando a utilizagdo do IIS.

-
%) TOTVS Business Connect - 11.0.10 - InstaliShield Wizard [

Bem-vindo ao InstallShield Wizard do TOTVS
Business Connect -11.20.20

- 11.2020 em seu computador. Para continuar, clique em
Avancar.

AVISO: Este programa est3 protegido por lei de copyright &
tratados internacionais.

O InstallShield{R) Wizard ird instalar o TOTVS Business Connect

4.2.3 Configuragao

Segundo passo - TOTVS Business Connect — [versdo].msi
Instale este pacote especifico para os WebServices do TBC.

Veja COMO FAZER - TBC - Instalar WS do TBC.doc

TBC possui uma interface de configuragdo especifica para cada pacote de integragdo. A configuragao servird para criar

no banco de dados algumas stored procedures utilizadas nesta integragdo especifica.

@ Atva Integracio

Bem-vindo ao assistente de Configuracdo da

Integracao
0 Este assistente ird ajudi-o 2 configurer 3 Integrago.

TOTVS Ciaue no botso Avanr.

Descrigio do Processo

|

4.2.4 Parametros

No RM.exe, acessar o segmento Integragdo, aba
Ferramentas | botdo Configurar. Sera exibida tela ao lado.

Veja COMO FAZER - TBC - Configurar - TOP x Protheus.doc
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O TBC possui uma interface de parametrizagdo especifica para cada pacote de integragdo. A parametrizagao servird
para ativar/desativar a integracdo e para o usudrio devidamente autorizado informar os pardmetros necessarios para o
seu funcionamento.

@ Assistente de Implntacio de Processos

No RM.exe, acessar o segmento Integracdo, aba

ao i de i 4o de

Q Ferramentas | botdo Pardmetros.

Este assistente ira orient-o na configuragdo dos processos. , A
Sera exibida tela ao lado.
TOTVS

Veja COMO FAZER - TBC - Parametros - TOP x
Protheus.doc

Para continuar, ique em "Avangar’

< uoltor[[Avangar > | =] | canceler

4.2.,5 Monitor da Fila de Integracao

O TBC possui ainda uma interface para o Administrador do sistema monitorar todas as transag¢des (processadas,
pendentes ou com erro).

Mensagens na situa¢do de erro poderdo ser re-processadas (menu Processos).O monitor de Integracdo do RM permite
ainda: filtro por usuario, localizagdo rapida, fungdo selecionar colunas (para o usuario personalizar a visdo), fungdo de
exportar (CSV, XSL, PDF, XPS), impressdo e anexos globais (Graficos, Consultas SQL etc).

As mensagens de baixa de parcelas serdo trafegadas a partir da fila de integracgdo, logo, caso deseje acompanhar os
status dos envios pode-se adicionar um filtro que mostre somente as mensagens de baixa de parcela.

Monitor da Fila de Integragio %
& 2| o
Layout: |Padrio~ R (2 H @ @ = E & k- 2 2 2 8 &

2 117 E|‘ | Exportar = -j| (1) Anexos = % Processos " < [Filtro: Todos] ~

Arraste aqui

para agrupar

[  Produto Céd. Entidade Entidade Versio  Data Identificador Coligada  Fiial  Nome fantasia da Empresa  CGC da Empr
v [C] PROTHEUS SP_CLIENTEFORNECEDOR. Cadastro de Cliente 03/01/2011 17:16:40 E1251958-D277-4179-82FF-4DD9B0355. .
[C] PrOTHEUS SP_CLIENTEFORNECEDOR. Cadastro de Clients 03/01/2011 17:16:40 6172F01D-9E2F-4471-8C35-ACC6351C. ..
[C1 PrROTHEUS EnviaAdContratoERP Envia adiantamento de contrato a0 BackOffice 1140 03/01/2011 17:11:32 e8d2be26-c4ca-4f68-0b29-f0a47296985 1 -1 TESTE 111111110
[ rm EnviaAdContratoERP Envia adiantamento de contrato o BackOffice 1140 03/01/2011 17:11:14 debe2fcd-0f04-44c4-abf4-67h9e29d0791 1 -1 TESTE 111111114
D RM EnviaAdContratoERP Envia adiantamento de contrato ao BackOffice 1140 03/01/2011 17:11:13 Oae3ch5b-d281-4cf1-aBa-h5eb 17713314 1 -1|TESTE 111111114

Visdo do Monitor de Integragao no TBC 1
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Monitor da File de Integracdo

Mensagem TOTVS Message Retorno

- <CLIENTE=
<CODCOLIGADA >1</CODCOLIGADA>
«CODIGOCFO>01+/CODIGOCFO>
<NOME=FORNECEDOR </NOME >
<CLIFOR>2</CLIFOR>
<ATIVO>1</ATIVO >
<PESSOAFISIUR>F </PESSOAFISIUR>
<CODLOJA=15</CODLOJA
<NACIONALIDADE =0</NACIONALIDADE =
<RUA>FORNECEDOR</RUA >
<CODETD=MG</CODETD >
<BLOQUEADO>0</BLOQUEADO >

«/CLIENTE=>

Exemplo de mensagem XML em detalhe (dois cliques no registro)

4.3 Tools

Este documento ndo visa instruir na instalagdo do Tools pois 0 mesmo é consumido como servico, sendo disponibilizado
previamente.

5 Entidades e Fluxo das informagdes

5.1 Funcionario

Origem Totvs Folha: Inclusdo, Alteragao, Exclusido
Destino Tools: Consulta
Tecnologia envolvida: WebService e Fila de integragao Tools

O cadastro de funcionarios é mantido no Totvs Folha, sendo consultado pelo Tools para atualizacdo cadastral toda vez
que o processo de cadastro de empréstimo for iniciado.

O fluxo de integracdao segue como explicitado no diagrama 1, onde o Tools adiciona uma solicitagdo em sua fila, o TBC
Ié esta mensagem e a responde para a mesma fila.

Exemplo do XML da requisicdo:

<consultaFuncionarios>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>99999999999</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXX</Matricula>
<DataLimiteAdmissao>DD/MM/AAAA</DatalLimiteAdmissao>
<CodigoSituacao>X</CodigoSituacao>
</consultaFuncionarios>

Exemplo do XML de resposta:

<consultaFuncionarios>

<CNPJ>99.999.999/9999-99</CNPJ>

<NomeEmpresa>TESTE</NomeEmpresa>

<QtdeFuncionarios>999999</QtdeFuncionarios>

<funcionarios>

<funcionario id="CODIGO DO FUNCIONARIO NO ERP”>

<CPF>CPF DO FUNCIONARIO</CPF>
<Nome>NOME DO FUNCIONARIO</Nome>
<Salario>999999.99</Salario>
<MediaSalarioLiquidoUlt5Meses>999999.99</MediaSalarioLiquidoUlt5Meses>
<MediaProventosUlt5Meses>9999999. 99</MediaProventosUlt5Meses>
<MediaDescontosUlt5Meses>9999999. 99</MediaDescontosUlt5Meses>
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Demais campos

<emprestimos>
<emprestimo>
<codigorm>CODIGO RM</codigorm>
<valororiginal>999999.99</valororiginal>
<saldodevedor>999999.99</saldodevedor>
<valorparcela>999.99</valorparcela>
<nroparcelas>99</nroparcelas>
<nroparcelaspagas>99</nroparcelaspagas>
<datainiciodesconto>99/99/9999</datainiciodesconto>
<tipoemprestimo>CODIGO RM EMPRESTIMO</tipoemprestimo>
<periodicidade>PERIODICIDADE DAS PARCELAS</periodicidade>
</emprestimo>
</emprestimos>
</funcionario>
</funcionarios>
</consultaFuncionarios>

Onde:
e MediaProventosUIt5Meses — Média dos proventos do funcionario nos ultimos 5 meses e parametrizados no
acumulador “AVBTOOLSPROV”.
e MediaDescontosUIt5Meses — Média dos descontos do funcionario nos ultimos 5 meses e parametrizados no
acumulador “AVBTOOLSDESC”.
e MediaSalarioLiquidoUIt5Meses — Calculado por “Media de proventos - Media de descontos”.
e ValorParcela — Calculado por “(Saldo Devedor — Numero de Parcelas ndo Pagas)/ Periodicidade”

5.2 Status da Folha de Pagamento

Origem Totvs Folha: Inclusdo, Alteracao, Exclusao
Destino Tools: Consulta
Tecnologia envolvida: WebService e Fila de integragao Tools

O Status da Folha de Pagamento é mantido no Totvs Folha, sendo consultado pelo Tools para verificar se a folha estd
aberta para novos empréstimos. Este processo é executado toda vez que o cadastro de empréstimo for iniciado.

O fluxo de integracdao segue como explicitado no diagrama 1, onde o Tools adiciona uma solicitagdo em sua fila, o TBC
|é esta mensagem e a responde para a mesma fila.

Exemplo do XML da requisicao:

<SituacaoFolhaPagamento>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<Mes>MM/AAAA</Mes>

</SituacaoFolhaPagamento>

Onde:

=  CNPJ-CNPJ da empresa que se deseja saber o status da folha de pagamento
= Més— Més referéncia da folha

Exemplo do XML de resposta:

<SituacaoFolhaPagamento>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<Mes>MM/AAAA</Mes>
<Status>XX</Status>

</SituacaoFolhaPagamento>

Onde:

=  CNPJ—-CNPJ da empresa que se deseja saber o status da folha de pagamento

= Més— Més referéncia da folha

= Status — Indica o status da folha de pagamento, onde:
A — a folha continua em aberto, aceitando inclusdo de lancamentos automadticos, ou seja,
enviados diretamente pelo Tools, como, por exemplo a inclusdo de um novo empréstimo de um
funcionario
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F — a folha encontra-se fechada, ndo aceitando inclusdo de langamentos

5.3 Cadastro de Empréstimo

Origem Tools: Inclusdo, Alteragao
Destino Totvs Folha: Inclusdo, Alteragao, Exclusao
Tecnologia envolvida: WebService e Fila de integragao Tools

O Empréstimo é cadastrado no Tools e enviado para o Totvs Folha, onde é mantido e tem seu pagamento gerenciado.

O fluxo de integragao segue como explicitado no diagrama 1, onde o Tools adiciona uma solicitagdo em sua fila, o TBC
|é esta mensagem, a processa e a responde o status para a mesma fila.

Exemplo do XML da requisi¢do:

<CadastroEmprestimo>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<CodigoEmprestimo>XXXXXXXXXXX</CodigoEmprestimo>
<TipoEmprestimo>AVBTOTVS</TipoEmprestimo>
<DataEmprestimo>DD/MM/AAAA</DataEmprestimo>
<ValorOriginal>999999999.99</ValorOriginal>
<SaldoDevedor>999999999. 99</SaldoDevedor>
<NumeroParcelas>999</NumeroParcelas>
<InicioDesconto>MM/AAAA</InicioDesconto>
<Observacao>XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX</Observacao>

</CadastroEmprestimo>

Onde:

=  CNPJ—-CNPJ da empresa na qual o funcionario estd alocado

= CPF - CPF do funcionario que solicitou o empréstimo

= Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario

=  CodigoEmprestimo — Neste campo sera enviado o numero do contrato no Tools. Esta serd a
informacdo pertinente para o link entre o empréstimo nos dois sistemas

=  TipoEmprestimo — Sera passada a string fixa “AVBTOTVS”

=  DataEmprestimo — Data na qual o empréstimo foi realizado

=  ValorOriginal — Valor que o funciondrio solicitou emprestado

=  SaldoDevedor — Somatdrio do valor de todas as propostas devidas

=  NumeroParcelas — Numero de prestacGes necessarias para que o empréstimo seja quitado

= |InicioDesconto — Més (MM/AAAA) a partir do qual o empréstimo deve ser debitado automaticamente
na folha de pagamento

=  QObservacao — Sera enviado um texto explicando a financeira associada ao empréstimo e o telefone de
contato para quaisquer eventuais problemas

Exemplo do XML de resposta:
<CadastroEmprestimo>

<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<CodigoEmprestimo>XXXXXXXXXXX</CodigoEmprestimo>
<Retorno>9</Retorno>
<Mensagem>XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX</Mensagem>

</CadastroEmprestimo>
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Onde:

® CNPJ — CNPJ da empresa na qual o funcionario estd alocado

® CPF — CPF do funcionario que solicitou o empréstimo

e Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario

® CodigoEmprestimo — NUmero do contrato enviado na chamada do servigo

® Retorno — Indica se a execuc¢do o correu com sucesso (1) ou ndo (0)

® Mensagem — Campo utilizado para descrever algum eventual problema no cadastro do empréstimo

5.4  Calcular Saldo Devedor para Demissao

Origem Tools: Manutengao
Destino Totvs Folha: Consulta
Tecnologia envolvida: WebService

Esta consulta disponibilizada pelo Tools é utilizada no calculo da rescisdo do funcionario do Totvs Folha.

O saldo devedor do funciondrio é inserido na rescisdo do funciondrio como débito, sendo que para que o débito seja
completamente efetuado o processo de Baixa da Demissao disponibilizado no TBC.

Exemplo do XML da requisi¢do:
<CalculaSaldoDevedor>

<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<CodigoEmprestimo>XXXXXXXXXXX</CodigoEmprestimo>
<ParcelasEmAberto>99</ParcelasEmAberto>
<DataDemissao>99</DataDemissao>

</CalculaSaldoDevedor>

Onde:

e CNPJ-CNPJ da empresa da folha de pagamento

e CPF—CPF do funcionario que solicitou o empréstimo e estd sendo desligado da empresa

e Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario que estd sendo desligado da empresa

e CodigoEmprestimo — Neste campo serd enviado o nimero do contrato no Tools, recebido no momento do
cadastro do empréstimo

e  ParcelasEmAberto — Numero de parcelas que ainda estdo pendentes de débito do empréstimo

Exemplo do XML de resposta:
<CalculaSaldoDevedor>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<CodigoEmprestimo>XXXXXXXXXXX</CodigoEmprestimo>
<SaldoDevedor>9999999999. 99</SaldoDevedor>

<Retorno>XXXXXX<Retorno>
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<Mensagem>XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX</Mensagem>

</CalculaSaldoDevedor>

Onde:

CNPJ — CNPJ da empresa da folha de pagamento

CPF — CPF do funciondrio que solicitou o empréstimo e esta sendo desligado da empresa

Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario que esta sendo desligado da empresa
CodigoEmprestimo — Neste campo serd retornado o numero do contrato no Tools enviado na solicitacao
SaldoDevedor — Valor atualizado do saldo devedor do contrato de empréstimo

Retorno — Indica se a execugdo o correu com sucesso (1) ou ndo (0)

Mensagem — Mensagem que descreve algum possivel erro no cdlculo do saldo devedor.

5.5 Baixa da Demissao no Tools

Origem TBC: Manutengao
Destino Tools: Manutencgao
Tecnologia envolvida: WebService

Apds a demissdao de um funciondrio o saldo devedor em empréstimos tools é adicionado como um débito no valor da
rescisdo, mas este valor ainda ndo é enviado para o Tools (que libera a renda para o banco), pois até que o valor seja
realmente debitado o funcionario pode ter sua rescisdo cancelada. Desta forma, se faz necessario que apds efetuar o
pagamento da rescisdo do funciondrio o usuario acesse a visdao “Baixa da Demissdo do Funcionario no Tools”
(ConBaixaDemissaoFuncionarioAction) e execute a baixa deste débito no Tools.

O processo de baixa da demissdo do funcionario é executado seguindo o fluxo representado no Diagrama 3.

Exemplo do XML da requisi¢do:
<EfetivacaoDemissao>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<ValorDebitado>999999999.99</ValorDebitado>

</EfetivacaoDemissao>

Onde:

CNPJ — CNPJ da empresa na qual o funciondrio estd alocado

CPF — CPF do funciondrio que solicitou o empréstimo

Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario

ValorDebitado — Valor total que foi debitado na rescisdo dos contratos de empréstimo que o funcionario
possuia em aberto

Exemplo do XML de resposta:
<EfetivacaoDemissao>
<CNPJ>CNPJ DA EMPRESA</CNPJ>
<CPF>1234567890</CPF>
<Matricula>XXXXXXXXXXXXXXX</Matricula>
<Retorno>9</Retorno>
<Mensagem>XXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXKXXXKXX< /Mensagem>

</EfetivacaoDemissao>

Onde:
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e CNPJ—CNPJ da empresa na qual o funciondrio estd alocado

e CPF-—CPF do funciondrio que solicitou o empréstimo

e Matricula — Matricula (ou chapa) do funcionario

e Retorno - Indica se a execugdo o correu com sucesso (1) ou ndo (0)

® Mensagem — Campo utilizado para descrever algum eventual problema na efetivagdo da demissao
6 FAQ
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