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1 Introdugdo

DATASUL - Manual de Integragoes

Introducao Integracao HCM x Controle de Acesso
TOTVS (TSA)

Visao Geral

Essa integragdo viabiliza a comunicacdo de dados entre o HCM e o Controle de Acesso TOTVS (TSA) por intermédio
de mensagens XML.

O aplicativo que publicard e receberd essas mensagens é o Datasul EAI (Enterprise Application Integration ou
Integracao de Aplicacdes Corporativas).

Transacoes

Os mapas de integracdo das transagdes abaixo se encontram liberados no Datasul EAI.

Folha de Pagamento:

Transacao Tipo Objeto

AbsenceStatus Sender SituacOes de Afastamento
AbsenceStatusofSite Sender Estabelecimento x Situacfes Afastamento
AccessControlShift Sender Transacao Turno/Escala
AllocationUnitPlan Sender Transacao Unidade de Lotagdo Plano
CompanyCitizen Sender Transacao Pessoa Juridica
CostCenterHCM Sender Transacao Centro Custo
CostCenterHistory Sender Histdrico Centro de Custo

Employee Sender Transacdo Funcionario
EmployeeOfAbsenceStatus Sender SituagOes de Afastamento x Funcionarios
EmployeesRole Sender Papel do Funcionario
HistoricAllocationUnit Sender Histérico de Turnos

HistPosition Sender Historico de Cargos

Holiday Sender Feriados

HolidayShiftworkLocation Sender Transacao Feriados Turno Localidade
JobContractor Sender Prestador de Servico

Location Sender Transacao Localidade

LocationHistory Sender Histérico Localidade

Position Sender Transacao Cargo

PrivateCitizen Sender Transacao Pessoa Fisica

SiteEmployee Sender Transacao Funcionario x Estabelecimento
SiteHCM Sender Transacao Estabelecimento

ShiftHistory Sender Transacgao Histérico Turno
SiteofAbsenceStatus Sender SituacOes de Afastamento x Estabelecimento
StructureAllocationPlan Sender Transacao Estrutura de Lotacdo
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Controle de Frequéncia:

Transacao Tipo Objeto

Authorization Sender Autorizacoes
DayworkModification Sender Alteracao Jornada
EmployeeCalendar Sender Alteragdo Calendario Funcionario
WorkShiftLoan Sender Empréstimo Turno

Monitor de Integracao EAI

Permite a manutencdo da fila de mensagens XML utilizadas na integracdao assincrona do EAI. As mensagens
assincronas sdao mensagens utilizadas para transportar informagGes entre produtos integrados. Levam esse nome
pois ndo sao simultaneas e ndo possuem ritmo regular e definido.

As mensagens visualizadas no Monitor sdo filtradas de acordo com seu destino, estado de processamento, tipo,
transacdo as quais estdo associadas e a data em que foram geradas.

Sao necessarios os seguintes procedimentos para visualizar as mensagens do Monitor de Integragao:
1 - Acessar "Opgdes" no menu de qualquer médulo do ERP 2;

2 - Selecionar a opgdao "Monitor de Integragao;

Opeoes  Ajuda
Agenda Aukamatica
Monitor Pedidos Execugdo

Monitor suarios Logados r

alterar Senha
Configurar Icones
Preferéncias

Traca Empresa Lsuario

Monitor de Inkegracio

Extrato de versdes

Enviar Extrato Yersdo Datasul
Profiler

Trace (Debug-Alert)

Registro do Produto k
Solicitagdo Regiskro

Executar Programa Alt+CEr

3 - E apresentada a janela da funcdo Monitor de Integracdao (EAI9999), onde é possivel selecionar o estado
de processamento da mensagem desejada. Para selecdo, sdo apresentadas as seguintes opcoes:

e Nao processada: quando selecionada, somente sdo apresentadas as mensagens ndo manipuladas
no sistema de destino.

e Erro: quando selecionada, somente sdao apresentadas mensagens que o sistema de destino
encontrou algum problema ao recupera-las da fila.

e Processada: quando selecionada, somente s3ao apresentadas as mensagens processadas com
sucesso no sistema de destino.

Nota
Para mais detalhes relacionados aos procedimentos do aplicativo Datasul EAI, acessar o Manual de Referéncia do
EAI, em especial a fungao Monitor de Integracao.
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2 Integragao HCM X TSA

DATASUL - Manual de Integragoes

Integracao HCM x Controle de Acesso TOTVS (TSA)

FP/PE TSA _
Folha de Pagamento / Controle de ‘::f.
Controle de Frequéncia Acesso TOTVS &
HCm TSR
Visao Geral
TOTVS (ESB) I TSA (WebService)
Marcacoes de Ponto
e Refeitdrio
Informacdes
Cadastra_ais . Movimentacdes de Freqiiéncia Marcacdes
de Ftlmaonar‘lvo e e ntiola da
Movimentagoes de o
Folha de Pagamento h =
Marcacgdes de Ponto
e Refeitorio
FOLHA DE CONTROLE DE .
S Marcacoes e
PAGAMENTO FREQUENCIA Eifos
(EAI) (EAI) Marcacdes de B DEirEacko
Ponto e Refeitdrio Freqiiéncia
Processadas

Erros de Importacdo

O objetivo é integrar os mddulos de Folha de Pagamento e Controle de Frequéncia do produto HCM ao TOTVS
Seguranga e Acesso (TSA), para permitir controlar o acesso dos funcionarios por meio do horario de trabalho, horas
extras, troca de turno e situagdes de afastamento. Também receber as marcagdes feitas em dispositivos de ponto
adaptados a Portaria 1510 e dispositivos de refeicdo.

Essa integracdo é necessdria quando sdo utilizados os moédulos de Folha de Pagamento e Controle de Frequéncia do
HCM e for adquirido o Controle de Acesso da TOTVS (TSA).

A importéncia dessa integracdo é que, conforme determinacdo da Portaria 1510, os dispositivos de ponto ndo podem
mais impedir a entrada do funcionario por qualquer razdo, entdo o controle serd realizado pelo acesso.

A integracdo poderd ser efetuada executando os processos normais de folha como, por exemplo, cadastro de
funcionario, transferéncia, alteracdo de histérico etc. A partir desse momento, as informacGes sdao atualizadas no
TSA on-line.
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3  Pré-Requisitos

DATASUL - Manual de Integragoes

Pré-Requisitos para a Integracao HCM x TSA

Validando Informagoes para a Carga

O processo de validagdo de informagGes tem como objetivo verificar inconsisténcias na base de dados do cliente. E
necessario que estas inconsisténcias sejam resolvidas para que o processo de carga possa ser realizado. As
validacOes realizadas pelo sistema sdo as seguintes:

CPF e RG da pessoa fisica ndo informada. Pelo menos uma das informacdes deve estar informada.
Funcionario sem historico relacionado (Unid Lotac, CC, Turno, Localid ou Cargo).

Funcionario esta lotado em um Centro de Custo Inativo.

Existe calendario de feriados (fp1200) a partir do ano corrente + 1 informados.

As empresas que integrardo com o TSA devem estar parametrizadas, pelo programa Manutencdo Parametros
Empresa RH (FP0500), para que o programa faca a validacao de funcionarios.

Para executar o processo de validacdo, deve-se acessar o programa de carga da integragdo (crtl+alt+x
prghur/spp/carga_inf_control_aces.r) e pressionar o botdo “Dispara Validacdo Informacgdes”. Ao final do processo,
este programa emitird um relatdrio contendo as inconsisténcias encontradas. A seguir as providéncias que devem
ser tomadas para a resolucdo destas inconsisténcias:

CPF ou RG nao informado: caso tenham ocorrido validacdes de CPF ou RG nao informados para as
pessoas fisicas que foram emitidas no relatério esta situacao deve ser regularizada; deve ser informado o
CPF ou o RG da pessoa fisica para que seja possivel realizar a integracdo de informacdes com o TSA.
Funcionario sem histérico relacionado: esta validacdo ocorre quando existem funcionarios sem pelo
menos um histoérico relacionado (unidade de lotacdo, centro de custo, localidade, turno ou cargo). A situacgdo
para os funcionarios emitidos no relatério deverd ser ajustada para que a carga de informagBes possa ser
realizada. O ajuste poderd ser feito pelo programa prghur/spp/verif_hist_lotac.r. Para maiores detalhes
sobre este programa de acerto, contatar suporte.

Funcionario lotado em Centro de Custo inativo: caso tenha ocorrido esta validagdo, é necessario ajustar
os centros de custo dos funcionarios emitidos no relatério para efetuar a carga.

Calendario de Feriados a partir de um ano mais um gerado: caso tenha ocorrido validacdo da
existéncia de feriados de calendario a partir do ano corrente + 1, é possivel eliminar, o sistema ndo
permitird que a integracdo com TSA seja realizada enquanto os feriados acima do periodo limite ndo sejam
eliminados. O botdo Elimina Feriados Futuros do programa de carga da integracdo tem a funcdo de eliminar
esses feriados fora do limite permitido para integragdo.
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Atualizando campo Cracha TSA

A partir da versdo 11.5.7, para que ocorra a integracdo do cracha do funcionario com o TSA, é necessario que o
campo Cracha TSA localizado nos programas Manutencdo de Funcionario (FP1500) e Manutengdo Funcionario
Contrato Especial (FP1510), pasta Lotacdo, seja atualizado. Antes de realizar este procedimento devem ser
observados os seguintes itens:

e Este processo deverd ser realizado antes do processo de instalagdo do TSA e ESB e configuracdo da
integracao.

e As empresas que integrardo com o TSA deverdo ser parametrizadas pelo programa Manutencdo Pardmetros
Empresa (FP0500).

Para a realizacdo deste processo, € necessario acessar o programa de carga de informacdes para o Controle de
Acesso (prghur/spp/carga_inf_control_aces.r). Acessar o botdo Filtro e no campo Atualizagdo campo Cracha TSA
selecionar qual a origem do nimero do cracha do funcionario:

e Importacdao Arquivo para Atualizacdo Campo Cracha: caso esta opgdo seja selecionada, no momento
que o botdo “Atualizacdo Campo Cracha” for executado, crachas poderdo ser importados de um arquivo
texto informados na tela de parametros do programa.

¢ Numero Cartdao Ponto: caso esta opcao seja selecionada, no momento que o botdo “Atualizacdo Campo
Crachd” for executado, o campo “Cracha TSA” sera atualizado com o cédigo do nimero do cartdo ponto
informado nos programas FP1500 e FP1510.

e Cracha MSA: caso esta opgdo seja selecionada, no momento que o botdo “Atualizacdo Campo Cracha” for
executado, o campo “Cracha TSA” serd atualizado com o cddigo do cracha que esta atualizado no programa
Usuario Controle de Acesso (SA1500) do mddulo de Controle de Acesso.

Depois de selecionar a origem do crachd, deve-se pressionar o “Botdo Atualizagdo campo Crachda TSA” a tela de
parametros devera ser informada conforme a seguir:

e Formato > caso tenha sido selecionado importacdo de arquivo texto, se este campo for informado, o
sistema importara o cartdo ponto como formato que foi informado neste campo. Caso seja informado 0, o
sistema importard o cracha com o formato do arquivo texto.

e Arquivo Entrada - caso tenha sido selecionado importacdo de arquivo texto, devera ser informado o arquivo
texto para importagdo dos crachas.

O sistema emitird relatério com informando os funcionarios que foi possivel atualizagdo do cracha e caso a opgao
seja arquivo de importacdo os erros que ocorreram na atualizacdo do cracha. E necessario corrigir o arquivo de
importacdo e nova importacdo do arquivo para a atualizacdo do cracha.

Importante:

e Atentar para o formato do campo Cracha TSA tanto na atualizacdo do campo Cracha TSA via programa de
carga quanto pela admissdo do funcionario. Sempre informar o crachd com o formato que ele é utilizado no
TSA, por exemplo, se o formato é 8 digitos, deve ser informado 00000523.

e O processo de atualizacdo carga e integracdo de crachda somente é possivel para funcionarios. Para
prestadores pessoa fisica, o cracha devera ser informado no TSA. Para clientes que utilizam o mdédulo MSA,
é possivel exportar os crachds de prestador de servico pelo programa de carga
(prghur/spp/carga_inf_control_aces.r), botdo Exportar crachd MSA. O arquivo de exportagdo conterd tanto
os crachéas de funciondrio quando os crachas de prestador de servigo. Caso jé tenha sido realizada a carga
de funciondrios com os seus devidos crachds pelo processo de integragdo, ao importar os crachéas
novamente pelo processo de importagdo do TSA, se os crachds de funciondrios do arquivo de importagdo
forem iguais aos da carga este serdo desconsiderados.
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Atualizando Data de Fim de Validade no Prestador Pessoa Fisica

Com o objetivo de enviar somente os prestadores ativos na carga de prestador de servico no processo de
implantacdo, é necessario que seja informada o campo Data Fim Validade na Manutencdo Prestador e Servico
(FP0840), pasta Cadastrais. O processo de carga considera “Inativo” o prestador que estiver com a data de fim de
validade igual ou menor que a data do dia. Exemplo: caso a carga de informacdo esteja sendo realizada do dia
25/03/2013 e a data fim de validade de esteja cadastrada com o 25/03/2013 ou menor, o sistema ndo realizada a
carga deste prestador para o TSA. Este processo devera ser realizado antes do processo de instalagdo do TSA e ESB
e configuracdo da integracdo. Esta funcionalidade somente estara disponivel para a versdo 11.5.7 do TOTVS 11.

Atualizando Turnos como Inativos

No TSA, os turnos sdo utilizados para controlar o acesso de funcionarios considerando os periodos de suas jornadas.
Além disso, é possivel restringir acesso a turnos especificos em feriados determinados. Na maioria das empresas,
muitos turnos sdo criados e deixados de utilizar com o passar do tempo ocasionando a carga de informacgdo
desnecessaria e baixa desempenho no processo de carga de feriados.

Para que seja realizada a carga de somente turnos “Ativos” para o TSA, é necessario inativar o Turno pelo programa
de Manutengao de Turno Trabalho (FP1400), pasta Gerais, campo Inativo. O processo de carga considera um turno
“Inativo” quando este estiver com o campo Inativo marcado, a data da inativagao for igual ou inferior ao dia atual e
ndo possuir funcionario relacionado a esse turno. Este processo devera ser realizado antes do processo de instalagdo
do TSA e ESB e configuragao da integragao.

Parametrizando Funcionarios que serao considerados Excecao para o REP

Essa funcionalidade permite que funcionarios sem vinculo empregaticio com a empresa e do tipo contrato especial
ndo sejam enviados para os equipamentos REP. Pelo programa Manutencdo Regras para Excecdao REP (PE7120) é
possivel parametrizar os funcionarios que serdo considerados como Excecdo REP no TSA. No momento que é
realizada a carga de informagdo ou atualizagdo de um funcionario, o sistema verifica se este se encaixa nas regras
cadastradas e envia um coédigo que indica que o funcionario é do tipo “Excecdo REP”, caso contrario, envia um
cédigo que indica que o funcionario € do tipo “Funcionario”. Essa funcionalidade estara disponivel somente a partir
da 11.5.7 no TOTVS 11. E indicado realizar o processo de parametrizagao antes do processo de instalagdo do TSA e
ESB e configuragdo da integragdo, pois no momento da carga os funciondrios serdo ajustados com as devidas
situacdes. Caso a parametrizacdo seja feita posteriormente a implantacdo a cada alteragdo da parametrizacdo sao
enviadas mensagens para atualizagdo de todos os funcionarios das empresas que integram com o TSA.

Ajustando Imagem da Pessoa Fisica

A partir do TOTVS 11.5.7 é possivel integrar imagem da pessoa fisica com o TSA pelo programa de carga e do
cadastro de pessoa fisica (FP1440). No entanto, é necessario o ajuste do arquivo de imagem de pessoas fisicas cujo
tamanho do arquivo seja maior que 500KB. O programa de carga de informacdes para o TSA
(prghur/spp/carga_inf_control_aces.r) permite tanto realizar a carga quanto emitir um relatério das imagens que
serdo integradas com TSA. Neste relatério é possivel visualizar as pessoas fisicas cujo arquivo de imagem esta acima
de 500 KB. O processo de carga de imagem ndo impede a carga de informagdes para o TSA, entretanto, as imagens
gue ndo foram ajustadas para o tamanho de 500KB nao serdo integradas.

Instalando e configurando o TSA

A instalagdo e inicializagdo do TSA devem ter sido realizadas. O instalador do TSA esta disponivel no portal do
suporte (http://suporte.totvs.com).
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Configurando o EAI
1. Para que o EAI publique as mensagens, é necessaria a configuracdo destas transacdes no Monitor do EAI.
2. Para acessar o Monitor EAI, no Datasul 11, pode-se executar CTRL+ALT+X e informar queue_monitor.

3. No Monitor EAI acessar o icone Configuragdo, localizado no canto superior esquerdo.

4. Importante: Para os ambientes que ndo possuem integragdes via EAI, devera ser executado um wizard para a
configuragdo do EAIL. Caso o EAI ja esteja configurado para integracbes com outros produtos é necessario
desconsiderar dos passos 5 a 16 e seguir os demais.

5. Para configurar o ambiente ao acessar a tela abaixo pressione OK na mensagem.

o~

[+ 0593553 - £AN2 L0000 - Configuracho de Transagties EAL e
EERES ———

Selecore o PROPATH Corfguagdo commte | Q

© porvicor Viekds Schams 4 um brvigo um bam como ngEo verica 10 ¢ mencagens oue eitho
send roradan eotlio de aconds Com seus sapecivor schemat £ e dem 6 cpconal

Homt
PataVakdacdo Fi
Pots Tasnstamac 3 Vi
Porta Commrwcagdo [ 7]
Irtervalo de Tompo

Corfguracho LA ndo encontiada no Propeth seleconado. Serd
twciado o msatente de crsgho de configuraghe EAL

* Tiwneag 30 cadanade sm mas de um piadto E —

Erter Gy o0 poavs E5C 10 ord
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6. No assistente de criagdo de configuragdo do EAI, pressione "Avancgar".

o oo oot GO

Bemvindo a0 Assistente de cnagdo de nova configurag3o EAl

Este assistente o apda a ciar uma nova conhiguiagdo da rancagles
do EA)

Para contirsas, chque em "Avancar'”

7. Informar o caminho e o arquivo ini do ambiente Datasul. Pelo botdo pesquisa, o arquivo podera ser selecionado o
arquivo.

Assistente de criago de nova configuragdo EAL
| — 3

Selecdo do arquivo INI a ser trabalhado
Selecione o aquivo INI com o Propath a ser rabahado
I Q

Digte 0 nome do produto que e3ts sendo conhiguado

Ex: ems2. emsS ouby

Para contnuar, cique em "Avangar”

<Vda ;A‘vrax;af ( mela
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8. Dica: para verificar qual é o diretério que esta o arquivo ini consulte o propath do ambiente e acesse a pasta
\\servidor\ERP. Dentro desta pasta terd uma pasta de scripts que contera o arquivo ini. Abaixo exemplo de diretério

onde se encontra o arquivo.

» Rede » hemeser » B3P » sonpas-8080

Organuar » Nova paits - 3 9
ﬁ,b\uelc«l'ﬁ: . Nome g ats de moddicac

2 vold (\\enseads)
X e (\\poequna
& 43 (Vjoaguna)
2 voll (\\yoaques)
& vold (\\yoaquew)

2 datasul-progrestini 172002 1506 Pachmetios de o

ot desernsS (\\ense.
2 deserad (\\ense.
o publco (\\joaque
D 20240737 em ecn

Mews Setes no M _

B S Rede

Nome:  datasud-progress.ini « NI Fdle (i) v
l. Abte v Cancelar

9. Informar o nome do produto a ser configurado. No caso desta integragao “hr”.

Selec3o do atquivo INI a zer trabalhado

Selacions 0 aquvo INI com o Piopath a ser iabahado:
\\hem-srvAE RPAscnpts- 808N dat asul-peograss. ini

Digite 0 noena do produto que euth sendo corfigutado

he Ex: ems2, eomS ou e

Para continua, chque em "Avanga™
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10. Informar o diretério de destino do arquivo de configuragdo EAI. O diretério poderd ser definido pelo cliente.
Abaixo estd um exemplo. A pasta definida deverd estar criada no ambiente do cliente. Apds informar o diretdrio
pressionar o botdo Avangar.

Incluir ditetdrio no PROPATH

Selacions a pasla de destino onde ta1d $300 0 NOYO XQuEV0 d8
conbguragio EAI

\\hem-arv\ERP\2a-8050

V! Armazenae deetéen no aquivo de PROPATH conrents
FROPATH atust

Para criar a nova configurag 3o, chque em "Avanga™

'<Vola TAvmcan |

11. Serd demonstrada a mensagem abaixo. Devera ser pressionada a opcdo “Sim” para continuar o processo de
configuragao.

O programa ira cniar o novo arquivo de configuragdo EAL Deseja

continuar?
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12. Apds seguir estes passos o assistente finaliza e é necessario reiniciar a sessdo conforme mensagem mais abaixo.

Parabéns!

0 ¥quvo de conkipua; 8o EA e chiado Fechm e1sa tassdo do
poduto e abra uma Nova para que as ateragdes entiem em Vgo!

Paxa fnaloy, cique em "Conchar™

jhw&muﬂﬁw%mm
). — L —

—

Favor reiniciar 8 sessdo.
O programa sera encerrado.

o) e

13. Conforme demonstrado nas telas abaixo é criado o arquivo eai-config.xml e esta pasta é incluida no propath do

ambiente.
h » Fade » domewv o BRP » a0 - . -]
T I v 9 |

& ppn (Vyoaguna) (@)

wys (V'goaquena) o
: 4 '::w < en-<ockgami
ot vold (\goaguansl (T)
o Seserm {Vamieeda) (W
ot deserned (Vanseads) ()
o pudbon 1\ joaquina] (V)
5 NOTTT e ecmietvs ¢

Mews Saes no MSN

S Race

J sde o Nibo daponivel
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3. Whom-seAE APlems? Cancel

9. fWhem-seAE AP crm | Modity

10. Yhem-snAL AP cra\database

1L Yihem-seAE RPLcrmlinte gracoes
12. CHotvsidatasulbermeckiSenddorAplicacao\iboss-4.2,3.GMser o

13, CAdic1 02bigui Search..

14, CAdIc102bAguiladecomm.pl

15. CAdIc102bAguitadecomp.pl

16. CHdic1 02b4guiladedesk,pl _ Move Up
17, CAdIc1 02bAguiadedictpl

18. CAdic102biguiadeeditpl | Move Dawn
19, CAdIc102bAguiadeicon,pl

20. CAdic1 02bhguiaderes.pl

21, CHAIc102bguitadeshar,pl - Help
« - . e

14. Acessar novamente o programa queue_monitor (CTRL+ALT+X) e selecionar a opgao Configuragdo. Conforme
demonstrado abaixo o produto hr foi criado. O proximo passo é criar uma aplicagdo.

1.00.30,000 - Conipuracho de Transaies (A

Selecore o FROPATH  Conbpaa 3o conrte Q
e Prodin be
Servoor Vekds Soteme
1w Fusa hoewer
Iretalagdo
Sernda
Locacacho
Comertino
2 rowr mgew, e et Srew Corte o beate Oy mwriiagee wCetate
Ervam Sarvesttende ser sanegw
i
* Tiaren o cadashacds o vam de us srodds % o A
Erder Gata o prens ESC oot
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15. Para criar uma aplicagdo é necessario pressionar o botdo direito do mouse e selecionar nova aplicacdo. Informar
o nome da aplicacdo como “assinc”. Selecionar “Verbose” para o campo Nivel de Log e confirmar o registro
pressionando o botdo “Confirmar”.

16. Para incluir as transacdes selecionar a aplicagao

Selecirm 0 FROPATH Corfiguaio comerte

Apkcacds manc
RiveldeLog Vetone
TS
o Pl EA

Wed Serace

HTTP Poxt

Tox | Tiaupore
uAL
Vakres defmll 40 SpRcAVG DY &t Swnsagens 36 miads

Vikoooe delmdt do aphe o pars a1 marca

Mencapers de 1aide 00 apghc st 200w Daes lesle

Mensagem de PRetormo Padla  ©clecire s cog

* TraragBo cadaciods oo mat do um produlo

Confeny

'+ 0695553 - [AN0202 - 1.00.0.000 - Confguragho de Tranzaces AL

NS

Seleoone 0 PROPATM: Configuracho comente

s emal - Aghcachor ssmre
s :"5 Mved de Loge vetome
3 a . Programa padrde
Aty Siile @ Fi EAY
Aodtes Scsliook -
Aot SacdeQiyns ¢
o WTTF Post
Rty ScllP oty Dvetdrn
Aosence s e
Aosence Rt St
AccessCortrlSht TPo iroceszarents
AccourtPaysble Do, <
NocsmonPen o
Wu_‘s" - Valores defmsit de ko prs m semage's 9 enada
NocstorrePan Valores defaul! 49 spdcatve Dirs as nerdagens Se sacds
Neocstorilirt Type Meraagers de satis do soidatvs a0eras D s Seate
FovkcatenlUseriR
4 —r— 5 Mensagem de Retome Padr Bl Leic e s oo be
* Transagho cadastrads em mas de um oroduto N
Erder doka o prass ESC 10 end

Fi

Manual de Integragdo — HCM X TSA



Manual de Integracao

17. Os campos da tela a direita do browse serdo habilitados para o cadastramento. No campo Transacdao devera ser
selecionada a transacdo a ser incluida, depois de confirmada inclusdo através do botdo Confirmar (canto inferior
direito). As demais informacdes ficam padrdes.

89 3

Selecone 0 PROPATH: Configuragio corrente

Postion
PrivateCozen
Profercy

Repoa StucturePlan

Resume
RursiNovenert
Srftiistory

Ste * "
SteMocatonPan
SteSmployee

Stect Absence v
Stustors -
2 —

* Transagio cadastrads em mass de um produts
Ertes dats of press ESCto end

Nature g Trarsacho: StetaOM
Outsde R Tranng -
OvetmeAshotastion T oeNerta:
ParameteCampany i

Rapon RexcsuePos Deetdro
Repoa SacsrePosO Oubre

Ry L &’j

18. Todas as transacdes do quadro abaixo deverdo ser incluidas na aplicacdo assinc, abaixo do produto hr.

Transacao Tipo Objeto

AbsenceStatus Sender Situagdes de Afastamento
AbsenceStatusofSite Sender Estabelecimento x Situagdes Afastamento
AccessControlShift Sender Transagao Turno/Escala
AllocationUnitPlan Sender Transacgao Unidade de Lotagdo Plano
Authorization Sender Autorizacdes

CompanyCitizen Sender Transagdo Pessoa Juridica
CostCenterHCM Sender Transagao Centro Custo
CostCenterHistory Sender Historico Centro de Custo
DayworkModification Sender Alteragdo Jornada

Employee Sender Transagdo Funcionario
EmployeeCalendar Sender Alteragdo Calendario Funcionario
EmployeeOfAbsenceStatus Sender SituagOes de Afastamento x Funcionarios
EmployeesRole Sender Papel do Funcionario
HistoricAllocationUnit Sender Histdrico de Turnos

HistPosition Sender Historico de Cargos

Holiday Sender Feriados

HolidayShiftworkLocation Sender Transagao Feriados Turno Localidade
JobContractor Sender Prestador de Servigo

Location Sender Transacao Localidade
LocationHistory Sender Histdrico Localidade

Position Sender Transacgao Cargo

PrivateCitizen Sender Transacgdo Pessoa Fisica
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SiteEmployee Sender Transacgdo Funcionario x Estabelecimento
SiteHCM Sender Transacgao Estabelecimento

ShiftHistory Sender Transagdo Historico Turno
SiteofAbsenceStatus Sender Situagdes de Afastamento x Estabelecimento
StructureAllocationPlan Sender Transagao Estrutura de Lotagdo
WorkShiftLoan Sender Empréstimo Turno

19. Dica: Caso as transagfes ndo aparecam no campo para selecionar é necessario abrir um chamado para suporte
solicitando liberagao especial do arquivo transaction.xml (release 11.5.4) e entdo substituir o arquivo transaction.xml
no diretdrio do produto (binarios) pasta eai\xmlinc.

20. Apods todas as transacgOes serem cadastradas a configuracdo do EAI estara concluida. Pressionar o botdo fechar
para sair do programa de Configuragao.

Instalando e Configurando do ESB

O ESB é o mecanismo utilizado para a integracdo entre o HCM e o TSA. O ESB consome as mensagens do banco EAI,
transforma as mensagens e entrega ao TSA. A seguir sao apresentadas as etapas para instalagao e configuragao.

1. Realizar o download do instalador do ESB na versdo 12.3.0 do portal do suporte (http://suporte.totvs.com) e
realizar a instalagdo conforme o consultar Guia de Instalacdo do ESB (diretério de instalagdo docs\Configuracao de
Ambiente\pt).

2. Para que seja possivel configurar a integracdo do HCM X TSA no ESB o aplicativo TOTVS Developer Studio deve
estar instalado. O TDS é uma ferramenta que possibilita realizar tarefas diferenciadas de administragdo e
desenvolvimento com auxilio de plugins especificos para cada finalidade. O plugin TOTVS | ESB é responsavel pela
configuragao e diagramacgdo do servidor TOTVS | ESB. As instrugles para realizar o download e instalagdo do TDS se
encontram no link http://ds.totvs.com/. Para a instalagcdo dos plugins seguir as instrugdes do Manual de Implantacdo
do TOTVS ESB. Antes de baixar o plugin do ESB verificar se os plugins basicos da ferramenta como por exemplo o
“Fundagdo” foram atualizados, caso contrario, executar a instalacdo. O TDS devera ser instalado no ambiente de
rede do cliente, pois devera estar disponivel para futuras atualizagdes do diagrama ESB. Ao acessar o TDS, caso
sejam solicitados usuario e senha no ambiente de cliente, devera ser utilizado o usuario e a senha utilizados para
acesso ao Suporte TOTVS.

3. A partir da versdo 12.3.0 do ESB e 11.5.5 do TOTVS 11 ndo é mais necessaria a configuracdo de License Server
para a utilizacdo da integracdo HCM X TSA.

4. O Diagrama ESB é um mecanismo utilizado pelo ESB para transformar e enviar as mensagens ao TSA. E
composto de componentes interligados entre si que irdo determinar a origem (no caso desta integracao a
configuragao do banco EAI), as regras de transformacao e rota de envio das mensagens (no caso desta integracdo a
configuragdo dos webservices TSA) para o sistema destino. A TOTVS disponibiliza um diagrama padrdo que possui
todos os componentes necessarios para essa integracdo, exceto a configuracdo do banco EAI e o caminho do
Webservice do TSA. Portanto, no momento da importagdo do digrama para o ESB é necessaria a configuragdo da
origem e destino das mensagens. Este diagrama encontra-se compactado no diretério dos binarios de hcm
(prghur\fpp\integr-tsa\hcm_tsa.zip).

5. Necessario descompactar o arquivo “hcm_tsa.zip” e copiar a pasta hcm_tsa na workspace definida para o TDS.
Abaixo um exemplo do diretério de workspace:
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Inchur na bibloteca v Compartithars com v Nova pasta
Data de modidicag Tipo
11 Pasts de sequives
4o hem tsa /1120 : Pasta de arqurves
| State 2171172017 08 A STATE
comtotvitdscorn.dataserverns 3

Dats de modificas.. 21/117201209:24

6. Importante: Caso a versdo do Datasul seja 11.5.4 a configuragdo do diagrama ESB sera da seguinte maneira.

a) Criar um projeto no TDS pressionando o botdo direito do mouse na aba ESB Navigator, selecione New e logo

depois do Project.
e :

P e T T

e Jidetim. « Lo, + F F B8 eww PRy Qe v - .t . e | d
L P @ toca
y .| Database Configuration
.e—

weney [oman

Rl
[
o o
s

- e e S et (107 il v St
e “
Forrenet oo

D oy M St Do Ot

Lam Commartm
Sy Ponputios Satsbane Camboprvion s Combopastan birend HITH lovver Sarum Spastbory Lol Chuster Compuasmn. Ouwgramms
| T Prgeten 2 Povieme
Py Vit
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Create 2 new project resource

Wizards:
type filter text

Manual de Integracao

4 > General
1 Project
» = TOTVSESB
& TOTVS Wizard

Create a new project resource.

Project name:  hem_tsa
[¥] Use gdefault location
Clworkspace_tds\hcm _tsa
Working sets
[} Add project to working sets
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7. Importante: Caso a versdo do Datasul seja 11.5.5 ou superior a configuragdo do diagrama ESB sera realizada
importando o diagrama ESB que foi descompactado na Workspace do TDS. O passo a passo para a importacdo de
diagramas ESB encontra-se no "TOTVS ESB - Manual de Importagdo e Exportacdo de Diagramas.pdf" no diretdrio de
documentacdo do produto.

8. A partir deste momento o projeto é demonstrado na Aba ESB Navigator. Para acessar o diagrama da integracdo, é
necessario clicar duas vezes em DatasulReceiver.esb.

G e e T+ v
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e oy (e
o bt Vo Voo
P (XTSI -
N oy
[ . -
- E -
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B st e

- Pt et TV s v W
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[
P oy " S
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N Prapats Cobthams { g L £ sobparshs bbames 1E19 S St Mapatry gl Ot Conthgrtinm v
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9. O componente DatasulReceiver contém a configuracdo do banco EAI que é a origem do consumo das
mensagens EAI pelo ESB. Selecionar este componente e na aba Properties informar no campo Database o banco
EAI. Nos campos Host, informar o servidor e a porta onde se encontra o banco EAI.
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10. Caso o banco EAI ndo esteja configurado com username e password “sysprogress” seguir 0os seguintes passos:

a. Abrir um editor progress conectado no banco EAI.

b. Acessar a opgao “Tools”, “Data Administration”

c. Na tela de Data Administration, selecione Admin, Security, Edit User List.
d. Na tela Edit User List, clique em Add para adicionar um usuario para o banco de dados.

e. Na tela Add User, deve ser criado o usuario “sysprogress”. Informar uma senha para este usuario. Apds preencher
0s campos clique em OK.
f. Na tela Password Verification, digite novamente a senha do usuario “sysprogress” e clique em OK.
g. Na tela Edit User List, clique em OK para finalizar a criacdo do usuario.

11. Verifique se o banco EAI estd carregado no ambiente e teste a conexdo através do botdoTest Connection.
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12. Depois desse processo, é necessario alterar a URL dos componentes TOTVSSender que sdo responsaveis pelo
envio das mensagens para o TSA. Para isso, clicar com o botdo direito do mouse no diagrama DatasulMenssage.esb
(aba ESB Navigator) e selecionar a opgcao Open with e apds Text Editor conforme demonstrado abaixo.
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13. Posicionar no inicio do texto da aba DatasulReceiver.esb (centro da janela) e pressionar Crtl + F. Informar a URL
padrao do diagrama.
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14. Dica: para saber a URL dos Webservices do TSA disponibilizado como padrdao pela TOTVS acessar um dos
componentes TOTVSSender e copiar a URL que estd no campo WSDL path sem copiar o nome do WebService
conforme demonstrado na tela abaixo. Apds copiar essa URL no campo FIND do FindReplace.
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15. Dica: para saber qual o endereco dos Webservices do TSA que é necessario parametrizar nos componentes
seguir 0s seguintes passos:

a) Acessar o link do TSA sem o “tsa-web” para acessar o Jboss. Apds isso, selecionar o link “JBoss Web Services
Console”.

L el e el e I e
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b) Na tela do JbossWs acessar o link “View a list of deployed services” para acessar a lista de webservices
disponiveis.
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c) O endereco que ird ser atualizado nos componentes TOTVSSender do ESB é o que se encontra no campo
“EndPoint Address” conforme é demonstrado abaixo no quadro vermelho.
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16. Finalizando essa etapa é necessario executar o deploy desta nova configuragdo para o ESB clicando com o botdo
direito no diagrama DatasulReceiver.esc (aba ESB Navigator) e selecionando Deploy to ESB Server. Na proxima tela
selecionar o Server e pressionar o botdo Finish. Atentar para o campo Diagram desta tela, para o caso de possuir
outra integracdo que utiliza ESB. Caso utilize somente a integracdo com o produto TSA utilizar a opgao “Delete all
diagrams...”, caso contrario verificar se é necessario utilizar “Add this diagram in the server”.

T e
"o G tegte Tt Pt G e oy
Bamswn + Shimton. + PP B0 we RN Qr ¢~ elien o o ST
M
0 e

P

Server Configuration

Server:  [LOCAL

Risgram: (Add this dheptam in the Serves)
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17. Para voltar novamente ao Diagrama selecionar com botdo direito DatasulReceiver.esb. Selecionar a opcdo Open
With e apés, ESB Diagram Editing.
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Tea |
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18. Apds concluidos todos os passos anteriores reinicializar o banco ESB (atalho no desktop ou servigo) e o servigo
do TOTVS ESB (pode ser através do atalho no desktop ou no services.msc no menu a iniciar).

Importante: Consideracdes sobre o ESB:

e A versdo do Progress utilizada para o TOTVS 11 devera estar com o Ultimo patch aplicado, para ndo ocorrer
0 erro a seguir no log do ESB no momento da conexao do banco do EAI:

D e B T L T R I B B it ettt s i -Tvusuv-l e B A D ]

Internal error -20033 (see dsmret.h) in squL from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete calle

sts_srtt_t::del_ttb]l on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support. [

2013-04-09 19:30:47,875 | ERROR | [EMSreceiver:309] | java.sqgl.sqQLexception: fDataMrect][opensdge DB -
internal error -20033 (see dsmret.h) in sQu from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete calle ™
sts_srtt_t::del_ttb] on .SRTT_Temp_2 for . save log for Progress technical support.

2013~04~09 19:30:52,940 | ERROR | [EMSReceiver:309] | java.sql.SQLException: Pataoirect] [OpenEdge JDEx

Internal error -20033 (see dsmret.h) in SQL from subsystem DsSM SERVICES function dsmobjectoelete ca’!'le‘;

sts_srrr_t::del_ttb]l on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support. ‘

2013-04-09 19:30:57,891 | ERROR | [eEMsreceiver:309] | java.sql.squexception: [Datapirect][openkdge JOB

Internal error -20033 (see dsmret.h) in sqQu from subsystem DSM SERVICES function dsmobjectoelete calle

sts_srtt_t::del_ttb]l on .SRYT_Temp_2 for . Save log for Progress technical support. ‘

m Manual de Integragdo — HCM X TSA

@ 'SOpPeAIaSaI SOJIIP SO SOPO] "SA LOL ep apepaudoid ap  ojuawndop 2353 © ‘SOPeAIasal SOUAIIP SO SOPO] "SALOL ep apepaudoid ap 3 ojuawindop 353

@ "SOPeAIISAI SOJIIIP SO SOPO] ‘SALOL ep apepanidoid ap 2 ojuawndop 2353



@ 'SOpPeAIasal SOJIIP SO SOPO] "SA LOL ep apepaudoid ap 2 ojuawndop 2353 © ‘SOPeAIasal S0P SO SOPO] ‘SALOL ep apepaudosd ap 2 ojuawndop ays3

© "SOPeAIISAI SOJIIP SO SOPO] ‘SALOL ep apepandoid ap 2 ojuawndop 2353

Manual de Integracao

Depois da realizacdo de um deploy do diagrama ESB é criado o arquivo config-esb que sera utilizado como
arquivo de configuragdo pelo ESB para a realizagdo da integragdo. Para um melhor sincronismo de dados
para essa integragdo € necessario alterar a quantidade de motores que estdo sendo utilizados pelo ESB para
o processamento de mensagens. Esta alteracdo é realizada editando o arquivo config-esb.xml através de um
editor XML. Conforme print a seguir, na linha que encontra-se em evidéncia alterar de 8 para 1. Salvar o
arquivo e fechar o editor. Apds esse processo deve-se reiniciar o servico do ESB.

(7 CATOANE T i< omtig e - Natapad s » [ o
fhe [0t Zewch Yew (ncodng Langusge Seingt Mo Run  Phagen  Window ] x
o IO ¢ sRBEBRIDCI BN 2 =G % E‘:f..v_rq -V
5 econfgm |
€%l vorgionw™1.0" &n 1inge="UTF-8"~3%> .
<Esd vergzions 12 .2.4"™>

<InternalConfig>
<SystemProperties>
max, wait>30</ max, wait>
<nax.threads>1</max.threads>
<ond.port>61616</ead,.port>

rhee - R Dl I ORCH . SRS SRS

Caso seja necessaria a correcdo do diagrama ESB por parte da TOTVS, o mesmo sera disponibilizado
compactado no diretdério padrdo do produto Datasul (prghur/fpp/integr-tsa/config-esb) e serd informado
através do Release Notes que serd necessario que os clientes efetuem uma atualizagdo do diagrama de
integracdo novamente. Para a atualizagdo deste mapa é obrigatério a realizagdo da configuragdo do banco
EAI e atualizacdo dos caminhos do TOTVSSender através dos passos 5 em diante, até o final do item
Instalagdo e Configuracdo do ESB deste manual.

Caso seja feita atualizacdo de versdo do TSA (exemplo: da 11.6.4 para 11.6.5) é necessario realizar
alteracao das URL dos Webservices do TSA. Para isso é necessario realizar o passo 17 deste manual (search
replace dos caminhos) para que o ESB envie a mensagem para a nova versao do TSA.

Verificar no diagrama através da ferramenta TDS se o campo Synchronous estd marcado conforme print
abaixo (esta configuracdo encontra-se no componente DatasulReceiver).

Message 37Databasggonfigurations.!

Application:

Document Type: AbsenceStatus;AbsenceStatu
Update Status: [#]

Insert Protocol: [[]

Return Message: ]

Synchronous: i

Verificar através da ferramenta TDS, se as propriedades da customizagdo custom-tsa.properties estdo com
informacgOes enable e delay atualizadas conforme imagem a seguir, para que ndao ocorram problemas de
sincronizacdo nas mensagens. Para acessar estas propriedades deve-se clicar acessar hcm_tsa > pasta lib >
pasta custom > custom-tsa.properties.
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& TOTVS ESB - hem_tsa/lib/custom/custom-tsa.properties - TOTVS | Developer Studio
Arguive Editar Mawvegar Search Projete  Executar Janela Ajuda

- = 8B Memoria PR QP
i — Ty i i
&J ESB Mavigator 2 B DatasulReceiver.esh ( custom-tsa.properties &3

=! <}~==E> =~ enable=true
delay=5
4 & hcm_tsa s
4 = lib
4 [~ custom

» |5 custom-delay-tsajar
o custom-tsa.properties
= maps
= resources
= walidators
s =% usl
4 DatasulReceiver.esh

Configurando Integracao de Marcagoes de Ponto do TSA

A integracdo de marcacgGes de ponto do Controle de Acesso TOTVS (TSA) com o moddulo Controle de Frequéncia do
produto HCM ¢ realizada pela funcdo Integracdo de Marcacdes TSA (PE7100). Essa funcdo pode ser parametrizada
para executar via RPW em um intervalo de cinco (5) minutos para efetuar o processamento de marcagdes. Para que
a funcdo possa ser executada via RPW é necessario realizar as seguintes parametrizagdes:

1. Configuracdo do Servidor de Execugdao » acessar o programa Manutencdo Servidor de Execucdo (BTBO12AA) e
efetuar a configuragdo do servidor de execucao.

2. Configuracao do Agendamento » executar o programa Agenda Automatica (CD8600) e incluir novo registro com
os seguintes dados:

. Programa: PE7100;

. Empresa: empresa em que serdo executados os programas;
. Agendamentos: 0;

. Data Limite: branco;

. Situacdo/Ativo: marcado;

. Situacao/Permite Execugdo Paralela: marcado;

. Calendario: semanal.

Q"0 anocyo

3. Neste programa, acessar Programar Hordrios (imagem de uma agenda), acionar Faixa e incluir os seguintes
dados:

Nota: Ao confirmar os agendamentos, o processo criara registros para todos os horarios e demandara um tempo até
que todo o processo seja concluido.

a. Tipo Ocorréncia: hora;

b. Frequéncia: 5 (minutos);

c. Intervalo Dia: DOM a DOM.
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4. Ativagao do Servidor de Execugdo:

a. Executar o programa Tarefas Ativacao Servidor de Execucao (Ativacao Servidor RPW).
b. Selecionar o servidor no campo "Servidor".
c. Acionar Ativar.

5. O relatério de log do programa sera gerado no diretdério de spool do servidor de execugdo RPW configurado.

Para clientes que possuem integracdao com o médulo Controle de Acesso HCM e estdao migrando para o Controle de
Acesso TOTVS (TSA), todos os erros de importagao provenientes do Controle de Acesso devem estar corrigidos
(reimportados)/desconsiderados para ocorrer o processo de migragao.

Depois de configurar a integracdo de marcagoes, este programa sera executado via RPW de tempos em tempos.

A funcao desse programa é ler as marcacgoes de dispositivos REP e dispositivos de refeitdrio, processa-las e, se nao
ocorrer nenhuma inconsisténcia nas marcagoes, elas serdo atualizadas no médulo Controle de Frequéncia.

4 Processos de Integracao

DATASUL - Manual de Integracoes

Processos de Integracao

Parametrizando a Integracao das Informagoes

ApOs realizar os pré-requisitos de implantagdao é necessario parametrizar a integracao através dos programas
FPO003 e FP0O500:

e FP0003 - Devera ser marcado o campo Integragdo EAI na pasta moddulos.

e FP0500 - Devera ser marcado o campo Integra Controle de Acesso na Pasta 1 para as empresas que serao
integradas com controle de acesso.

OBS: é de vital importancia que a base nédo esteja sendo utilizada para o processo de implantacdo para a
correta conferéncia de carga.

Executando a Carga das Informacgoes

Para executar a carga das informagdes, é necessario acessar o programa prghur/spp/carga_inf_control_aces.r por
intermédio de executar programa (crtl+alt+x). O programa possui as seguintes informagdes e funcionalidades:

Botdo Filtro: este botdo tem por objetivo parametrizar o filtro para a realizacdo do processo de carga e também
efetuar configuragGes para importacdo de crachas. Ao pressionar o botdo é demonstrada uma tela onde é possivel
parametrizar as seguintes informacoes:

e Exibir Informagdes com Carga: permite realizar o filtro das informagdes demonstradas no programa de
carga. Caso seja selecionada a opcdo “Ndo Executada”, serdo demonstradas todas as informacgdes cujo
campo Carga Exec seja igual a “Nao”. Caso seja selecionado “Executada”, serdo demonstradas todas as
informacgGes cujo campo Carga Exec estéd como “Sim”. Caso seja selecionado “Ambos”, serdo demonstradas
as informacg@es cujo campo Carga Exec estd como “Sim” e “N&o".

Manual de Integragdo — HCM X TSA n



Manual de Integracao

e Empresa: caso seja selecionado “Todas Marcadas”, serdo integradas informacdes de todas as empresas
cujo campo Integra Controle de Acesso estda marcado no programa FP0O500 - Parametros Empresa RH
(recomendado na primeira implantagdo). Caso contrario, serdo integradas informagdes somente da empresa
que esta logada.

e Tipo de Processo: caso seja selecionado “Relatdrio”, sera emitido somente um relatério contendo o total
de registros que serdo integrados e o total de mensagens que serdao enviadas. Caso seja selecionado
“Carga”, serdo enviadas as mensagens XML para integracdo com o TSA e ao final serd emitido um relatério
contendo o total de registros integrados e o total de XML enviados.

Botdo Raio: tem a fungdo de emitir o relatério de informagdes de integragdo ou realizar a carga das informagdes
selecionadas do lado direito do browse (conforme selecao no botdo filtro). Observar os seguintes itens:

e E recomendado que a carga de informacdes seja executada uma a cada vez, pois é necessario um
acompanhamento no log do TSA para verificar a ocorréncia de algum problema na integragdo.

e Para executar a carga, & necessario selecionar uma informacdo e pressionar a seta para a direita. Caso a
carga ja tenha sido realizada, o sistema questiona se deseja realiza-la novamente. Depois de confirmar a
execugdo da carga, €& necessario pressionar o botdo Raio. O sistema acessard o programa
carga_inf_control_aces_a, sendo necessario apenas pressionar Executar.

e Ao confirmar a carga de cada informacgdo, o sistema exibe uma mensagem de acompanhamento na qual é
possivel verificar quantos registros estdo sendo integrados e quantas mensagens estao sendo geradas para
esta carga. Por exemplo: para a integracdo de Pessoa Fisica estdo cada XML, é criado com 500 pessoas
fisicas.

e Depois da conclusdo da geracdo das mensagens, é emitido um relatério no qual € possivel ver quantos
registros foram integrados e quantos XML foram gerados para cada carga.

e Para realizar outra carga, é necessario fechar o programa carga_inf_control_aces_a, selecionar outra
informacgdo a ser integrada e realizar este processo.

Botdo Exporta Cracha do MSA (Médulo Controle de Acesso do HCM): este botdo tem a funcdo de gerar um
arquivo de exportacao (.csv) dos crachas de mdédulo de Seguranga e Acesso do Datasul (MSA). Este arquivo contera
a chave externa do usuario separado por ponto e virgula, lembrando que o usuario para o TSA é o funcionario
(chave externa empresa; estabelecimento; matricula) e prestador de servico pessoa fisica (chave externa empresa +
numero prestador). Este processo somente devera ser executado caso ndo seja feita a atualizagdo do campo Cracha
TSA (processo descrito item “Atualizando campo Cracha TSA").

Empresa: o campo empresa no programa demonstra a empresa logada no momento da execugdo da carga.
Informacgdo: o campo informagdo do browse da esquerda consiste na relagdo de informagdes a serem integradas.

Carga Exec (Sim/N&do): tem por objetivo demonstrar se ja foi realizada a carga de informacdes ou ndo. Quando
ainda ndo foi realizada a carga de nenhuma informagdo, o campo Carga Exec fica como “Ndo”. A cada carga de
informacgdes executada o campo Carga Exec é alterado para “Sim”.

Nivel Carga: existem informagdes que sdo a nivel de banco de dados e empresa. As informagdes em nivel de banco
de dados sdo aquelas que ndo dependem de empresa. As informagGes em nivel de empresa sdo aquelas se a
empresas estdo com o parametro Integra Controle de Acesso marcado (FP0500), as informagdes relativas a esta
empresa sdo integradas.

A execugdo da carga deve ser realizada seguindo a ordem de informagao relacionada no browse do
programa de carga.
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Conferindo a Carga de Informacgdes no TSA

O processo de carga de informagbes devera ser realizado uma a uma; cada carga de informacdo deve ser iniciada e
finalizada antes de iniciar a proxima. E antes de iniciar a proxima carga é necessaria a conferéncia da quantidade de
informacdo integrada com o TSA. Este processo de conferéncia é realizado comparando a quantidade de registros
integrados do relatério de carga da informagdo com a quantidade de registros atualizados da informacdo no TSA,
acessando o Monitor de Informacdes do Sistema - aba Dados da Integracdo. Na tela a seguir, € demonstrado o
Monitor de Informagdo com a quantidade de registro referente a Unidade de lotacdo que foram integradas com
sucesso. E a mais adiante um exemplo do relatdrio de carga com a quantidade de registros enviados para o TSA. A
quantidade devera ser a mesma. Caso contrario o arquivo log do TSA devera ser consultado para verificar os erros
ocorridos. As demais informacGes estdo na linha “Validagdes Dados” do TSA é deve-se proceder da mesma forma
para conferir as quantidades.

Centro | Prestador | __ = e - =
idad Pezsoa | Pessoa idad Situacao de Historico de | Empréstimo S— Alteragao
Local Fisica | Juridica | U™ | UM de de Afastamento Afastamento Turno Autorizagbes | . mada o
Custo | Servigo
13 931 &1 247 796 18 o4 0 0 0 0

14859 | 735 1310

Validagao Dados

— — e
“] CARGA_INF_CONTROL_ACES_A.tmp - Bloco de notas . (o 0
Arquive Editar Formatar Exibir  Ajuda
I
ITu:!T\u'S BRNK 3 carga das Informacdes Pagi|

03/07,/2013 -
Informagdo observacdo Reg Enviados XML Env
unidade Lotacdo Informacbes enviadas para o Controle de Acesso I 1157 I 2

No caso de Feriados X Dias Ndo Trabalhados, é necessaria uma conferéncia mais detalhada de informagdes. Abaixo é
demonstrada a tela do Monitor de Consulta com as informacdes de Dias ndo trabalhados integrados por dia e com a
somatoria de localidades e turnos relacionados ao dia. Mais abaixo é demonstrado um exemplo de relatério de
feriados integrados. As quantidades do relatério x monitor devera ser a mesma. Caso ndo seja, consultar o arquivo
log do TSA para verificar os erros que ocorreram nesta integragao.

- . - —
Dia Néo Trabalhado | CARGA_INE_CONTROL_ACES_A:tmp - Bloco de notas TS E
el i i M | 20 _Eda formaty i s
-
1146880 | 0T/09/2013 | 2013-08-07 930 13 ToTvS BRNK 2 Carga das Informacdes ol
1146881 | 124102013 | 2013-10-12 930 13
1146882 | 0241112013 | 2013-11-02 930 13 B .
Informacio observacio
1146883 15(11/2013 | 2013-11-15 830 13
1146884 251122013 | 2013-12-25 930 13
1146885 01/01/2014 | 2014-01-01 930 13 validacdo Pessoa Fisica/Calenddrio executada com sucesso
1146886 | 21/04/2014 | 2014-04-21 930 13 . . L
Dt Feriado gtde Turnos qQude Localid E
1146887 | 01/05/2014 | 2014-05-01 930 13 |
11/02/2006 a19 1
1146838 124102014 | 2014-10-12 930 13 08,/09,/2006 310 I
1148889 | 021112014 | 20141102 | 930 13 g%j%gggg o H
1146880 15/11/2014 | 2014-11-15 930 13 26/12/2011 19 1
09,/02/2012 a19 3
1146891 | 25122014 | 2014-12-25 930 13 29,/03/2012 919 1
01,/06/2012 a19 2
1146892 11/02/2006 | 2006-02-11 919 1 11,/06/2012 al1g 1
1146893 | 08/09/2006 | 2006-09-08 919 1 }}gggggﬁ g%g i
26/12/2012 919 2
07,/09/2013 a30 13
12/10/2013 930 13
02,/11/2013 a30 13
15/11/2013 a30 13
25/12/2013 930 13
01,/01/2014 a30 13
21/04/2014 930 13
01,/05/2014 a30 13
12/10/2014 930 13
02/11/2014 a30 13
15/11/2014 a30 13
25/12/2014 a30 13
‘< n (2
Ln14, Col 55
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Executando Processos para Integracao das Informacoes

Os processos listados a seguir sdo os que realizam integracdo com o TSA. Nestes estdo descritos quais sdo as agdes
executadas para integrar uma informacdo com TSA.

Manutencdo Regras de Excecdo de REP (PE7120

e Incluir registro: se a empresa da regra estd parametrizada para integrar com Controle de Acesso
(FP0O500), serdao enviadas mensagens contendo todos os funciondrios que se encaixam nas regras
informadas com o papel “Excecdo REP”.

e Alterar registro: se a empresa da regra estd parametrizada para integrar com Controle de Acesso
(FP0O500), serdao enviadas mensagens contendo todos os funciondrios que se encaixam nas regras
informadas com o papel “Excecao REP”.

e Excluir registro: se a empresa da regra estd parametrizada para integrar com Controle de Acesso
(FP0O500), serdao enviadas mensagens contendo todos os funciondrios que se encaixam nas regras
eliminadas informadas com o papel “Funcionario”.

Manutencao Estabelecimentos (FP0560)

e Incluir registro: se a empresa do estabelecimento esta integrada ao Controle de Acesso (FP0O500), o TSA
atualizard a unidade por meio da chave externa "empresa;estabelecimento". Também serd enviada uma
mensagem com a lista das situagdes de afastamento cujo significado seja “Afastado” e “Férias” atualizara
todas as situagdes de afastamento para este estabelecimento.

e Alterar registro: se a empresa do estabelecimento esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizara
a unidade por meio da chave externa "empres;estabelecimento”.

e Excluir registro: se a empresa esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA eliminara o registro da unidade
por meio da chave "empresa + estabelecimento". Também serd enviada uma mensagem com a lista das
situacbes de afastamento que estdo marcadas para serem integradas com o Controle de Acesso para o
estabelecimento e o TSA eliminara todas as situagdes de afastamento deste estabelecimento.

Manutencao Centros de Custo (FP0660)

e Incluir registro: se a empresa do centro de custo esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizard o
centro de custo por meio da chave externa "coédigo empresa;codigo de centro de custo".

e Alterar registro: se a empresa do centro de custo esta integrada ao Controle de Acesso, o TSA atualizara o
centro de custo por meio da chave externa "coédigo empresa;centro de custo".

e Excluir registro: se a empresa do centro de custo estd integrada ao Controle de Acesso, o TSA eliminara o
registro do centro de custo por meio da chave "empresa;centro de custo".

Manutencdo Plano de Lotacdao (FP0800)

e Relacionar uma lotagdao em um plano de lotagdo: o TSA atualizard a unidade de lotagdo por meio da
chave externa "codigo de plano de lotacdo;codigo de unidade de lotagdo".

e Eliminar relacionamento de unidade de lotacdo com plano: o TSA eliminarad o registro de unidade de
lotacdo por meio da chave "cddigo plano;unidade de lotagdo".

Manutencao Unidade de Lotacdo (FP0780)

e Alterar descricao da unidade de lotagdo existente: o TSA atualizard todas as lotacdes que tiverem
como chave externa "cdédigo do plano;lotacdo da lista".
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Manutencdo Cargo (FP0720

Incluir registro: o TSA atualizard o cargo por meio da chave externa "codigo de cargo;nivel".
Alterar registro: o TSA atualizara o cargo por meio da chave externa "cddigo de cargo;nivel".

Excluir registro: o TSA eliminara o registro do cargo por meio da chave externa "cddigo de cargo;nivel".

Manutencao Pessoa Juridica (FP1420)

Incluir registro: o TSA atualizard a pessoa juridica por meio da chave externa "cddigo pessoa juridica".
Alterar registro: o TSA atualizara a pessoa juridica por meio da chave externa "cddigo pessoa juridica".

Excluir registro: o TSA eliminara registro da pessoa juridica por meio da chave externa "cddigo de cargo +
nivel".

Manutencao de Pessoa Fisica (FP1440)

Incluir registro: o TSA atualizard a pessoa fisica por meio da chave externa "codigo pessoa fisica".
Alterar registro: o TSA atualizarad a pessoa fisica por meio da chave externa "cédigo pessoa fisica".

Excluir registro: o TSA eliminara o registro da pessoa fisica por meio da chave externa "cédigo da pessoa
fisica".

Manutencao Prestador de Servico (FP0840)

Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador (FP0500), o TSA atualizard o usuario por meio da chave externa "codigo empresa; prestador de
servigo". Também recebe uma mensagem de relacionamento do usuario (prestador) a uma unidade
(empresa;estabelecimento). Como o prestador s6 estd relacionado a empresa para que possa ter uma
unidade relacionada no controle de acesso, o sistema atribui ao prestador o primeiro estabelecimento da
empresa a qual ele pertence.

Alterar registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador, o TSA atualizara o usuario por meio da chave externa "codigo empresa + prestador de servigo".
Também recebe uma mensagem de relacionamento do usuario (prestador) a uma unidade (empresa +
estabelecimento). Como o prestador s estd relacionado a empresa para que possa ter uma unidade
relacionada no controle de acesso, o sistema atribui ao prestador o primeiro estabelecimento da empresa a
qual ele pertence.

Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
prestador, o TSA atualizard a data de fim do papel deste usuario por meio da chave externa "empresa +
prestador com a data atual".

Observacao:

Somente sdo integrados Prestadores Pessoa Fisica com o TSA.

O campo Data de Validade TSA tem como objetivo a integragao ou ndo do prestador de servigo com o TSA no
processo de carga ou a finalizagao do papel do prestador para que ndo seja mais gerada permissdo para este
prestador. No cadastro, caso esta data esteja informada, o TSA encerraréa o papel do prestador no TSA.
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Manutencao Situacdes (FP0060)

e Incluir registro: é integrada com o TSA a situacdo que estiver com significado “Afastado” ou “Férias”. Para
cada situacdo é integrada uma lista de unidades (empresa;estabelecimentos) que serdo relacionados a
situacdo e serdo marcadas para bloquear acesso. Caso necessario, pode ser parametrizada no TSA a
quantidade de dias de inicio do bloqueio da situacdo.

e Alterar registro: é integrada com o TSA a situacdo que estiver com significado “Afastado” ou “Férias”.

e Excluir registro: o TSA eliminard o registro da situacdo de afastamento e as unidades que estdo
relacionadas a esta situacao.

Manutencao Localidade (FP1930)
e Incluir registro: o TSA atualizara a localidade por meio da chave externa "cédigo do pais;localidade".
e Alterar registro: o TSA atualizard a localidade por meio da chave externa "codigo do pais;localidade".

e Excluir registro: o TSA eliminara o registro da localidade por meio da chave externa do "pais;localidade".

Manutencgao Turno de Trabalho (FP1400)

e Incluir registro de turno: a mensagem de atualizacdo de turno somente serd enviada se a matriz do turno
for atualizada, ou seja, é necessério incluir turno, turma e a escala deverd estar completa (conforme o
numero de dias informados na funcdo Manutencdo de Turno de Trabalho - FP1400), para possibilitar
atualizar a matriz do turno. Além da mensagem de turno, o HCM envia mensagem de feriado por localidade
se o campo "Utiliza Calendario de Feriado por Localidade" estiver assinalado e feriados nacionais se o campo
"Feriado Nacional" estiver preenchido.

Turno: o TSA atualizara a entidade turno por meio da chave externa "turno + sequéncia do turno". Essa sequéncia é
definida pela matriz de turno acesso que é gerada quando o cadastro do turno/escala estd completo. Além do turno
e da sequéncia, sera enviada também a lista de escala pertencente ao turno.

Feriado Localidade: o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados" com a relagdo de todos os dias cadastrados como
feriado de localidades. Dentro de cada dia, atualizara o turno incluido e todas as localidades (pais e localidade) que
estao cadastradas na fungao Manutencdo de Localidade (FP1930) para o dia em questdo.

Feriado Nacional: o TSA atualizard todos os dias cadastrados nesse codigo de feriado. Dentro de cada dia
atualizara o turno incluido para todas as localidades cadastradas na funcdo Manutencdo de Localidade (FP1930).

e Alterar registro:

Inclusdo de uma turma: a matriz deve ser gerada novamente e nesse momento é enviada uma mensagem do
turno e sua respectiva escala com base na matriz gerada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas
conforme o que foi enviado pelo HCM.

Alteracdo da escala: a matriz deve ser gerada novamente e nesse momento é enviada uma mensagem do turno e
sua respectiva escala com base na matriz gerada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas conforme o que
foi enviado pelo HCM.

Alterar os campos "Descrigdo", "Més/Ano Inicio" e "Dia Escala" da turma: a matriz ndo é gerada
novamente. A mensagem de turno e escala é enviada. O TSA atualiza o turno e suas respectivas escalas conforme o
que foi enviado pelo HCM.

Marcar o campo "Utiliza Calendario de Feriados de Localidade": o TSA atualizard os "Dias ndo Trabalhados"
com a relagdo de todos os dias cadastrados como feriado de localidades. Dentro de cada dia atualizard o turno
alterado e todas as localidades (pais e localidade) que estdo cadastradas na fungdo Manutencgdo Localidade (FP1930)
para o dia em questdo.

Desmarcar o campo "Utiliza Calendario de Feriados de Localidade™: o TSA eliminara o turno/localidades dos
"Dias ndo Trabalhados" do turno para o qual foi desmarcado esse campo.

e Excluir registro: o TSA eliminard o turno e suas escalas do controle de acesso conforme a matriz de turno
acesso. Eliminard o turno das localidades da funcdo Manutengdo de Localidade (FP1930) e dos feriados
nacionais informados no turno.
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Feriados por Localidade (FP1930B

e Incluir registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizard os "Dias ndo Trabalhados"
por meio da chave externa "dia do feriado". Como relacionamento ao dia ndo trabalhado atualizara os turnos
(que estdo com o campo "Utiliza Feriado por Localidade assinalado) e as localidades (todas as localidades
que tém essa data cadastrada).

e Alterar registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizard os "Dias ndo Trabalhados"
por meio da chave externa "dia do feriado". Atualizara os turnos (que estdo com o campo "Utiliza Feriado
por Localidade assinalado)/localidades (todas as localidades que tém essa data cadastrada) relacionados ao
dia informado.

e Excluir registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA eliminara o dia do feriado alterando os
turnos e as localidades relacionadas.

Manutencao Feriados Nacionais (FP1200)

e Incluir feriado: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias ndo Trabalhados" por
meio da chave externa "cddigo do dia (feriado)". Atualizard também a lista de turnos que estdo relacionados
a este calendario (Manutencdo de Turno de Trabalho - FP1400) e todas as localidades da fungdo Manutencdo
de Localidade (FP1930).

e Alterar registro: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA atualizara os "Dias nao Trabalhados"
por meio da chave externa "codigo do dia (feriado)". Atualizara também a lista de turnos que estdo
relacionados a este calendario (Manutencdo de Turno de Trabalho - FP1400) e todas as localidades da
funcdo Manutencao de Localidade (FP1930).

e Excluir feriado: se o feriado é referente a uma data futura, o TSA eliminard o registro de "Dias ndo
Trabalhados" por meio da chave externa "dia (feriado)" e seus relacionamentos (turno e localidade).

e Botdo Raio: esse processo cria feriados para os proximos anos, até o ano final informado, para os feriados
que estdo com o campo "Gerar Feriados Préximos Anos" assinalado. O TSA atualizard os "Dias ndo
Trabalhados" com os dias de feriados que foram gerados com seus respectivos turnos e localidades.

Importante:
Nao gerar feriados para mais de um ano pois isso podera ocasionar problemas de performance e inconsisténcias no
TSA.

Manutencao Funcionarios (FP1500)
Manutencao Funcionarios Contratos Especiais (FP1510)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500), o TSA atualizara o usuario por meio da chave externa "cddigo da empresa;codigo do
estabelecimento;matricula". Atualizard também o histérico de turno, cargo, centro de custo, localidade e
unidade de lotacdo considerando como data inicial o dia em que estd sendo efetuada a inclusdo do
funciondrio. Também atualizard a unidade-papel do usuédrio (cria um papel para o usuario como
“Funcionario” considerando a data atual como inicio e 31/12/9999 como data fim) e a partir da 11.5.7
atualizard também o cracha informado no campo Crachad TSA. Caso o turno/localidade tenham alteragdo de
calendario (FP1940 campo Situacdo como Alterado Usuario), € enviada uma mensagem de Alteracdo de
Calendario que sera atualizada como uma excegao no TSA.

e Alterar registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario, o TSA atualizard o usuario por meio da chave externa "cédigo da empresa + cdédigo do
estabelecimento + matricula". Essa atualizacdo sera efetuada quando os campos data de admissdo, PIS,
nimero da pessoa fisica ou Cracha TSA (11.5.7) forem alterados.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario, o TSA atualizard a data final do papel deste usuario com a data atual. Sera feito da mesma
forma com o historico deste usuario (turno, centro de custo, cargo, localidade e unidade de lotagdo).
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Importante:

A cada atualizagcdo do funcionario sera verificado se este funcionario se encaixa em alguma regra informada no
programa Manutengdo Regra para Excegcao REP (PE7120). Caso o funcionario ndo se encaixe em nenhuma regra,
€ enviado um codigo 0 no campo profile que indica que o funcionario ira para o REP. Caso contrario, sera
enviado o cédigo 1 que indica que o funcionario é do tipo “Excecdao REP” e ele ndo sera enviado para o REP.

A atualizacdo do campo Cracha TSA ocasiona uma atualizacdo do cracha no TSA. Quando é realizada uma
atualizagdo de informacdo no cadastro de funcionario, o sistema emite mensagem de pergunta se deseja
atualizar o cracha no TSA. Caso ndo seja necessaria essa atualizagdo, deve ser selecionado “Ndo”.

Atentar para o formato do campo Cracha TSA tanto na atualizacdo do campo Cracha TSA via programa de carga
quanto pela admissdo do funcionario. Sempre informar o cracha com o formato que ele é utilizado no TSA, por
exemplo, se o formato é 8 digitos, deve ser informado 00000523.

Alteracao Individual de Lotacao (FP1350) (Unidade de Lotacdo, Centro de Custo, Turno e Localidade)
Unidade de Lotacdo (FP1300)

Centro de Custo (FP1310)

Turno (FP1360)

Localidade (FP1390)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0O500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
atualizara o histérico por meio da chave externa "cdédigo empresa;codigo estabelecimento;matricula + chave
do histdrico a ser atualizada". A data de inicio da situacdo sera atualizada com a data atual.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotacdo, o TSA atualizarad a
data final dos histéricos com a data corrente criando um novo registro para considerar o histérico anterior
como atual.

Historico Situacdo de Afastamento (FP1600)

Manutencao Salarios — Individual (FP1620)

e Incluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0O500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
atualizard o histoérico (situagdo de afastamento ou cargo/saldrio) por meio da chave externa "cddigo
empresa;codigo estabelecimento;matricula;chave do histérico a ser atualizada". A data de inicio da situagéo
serd atualizada com a data atual.

e Excluir registro: se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0O500) e se a data atual estd compreendida entre data de inicio e fim da lotagdo, o TSA
atualizara a data final do histdrico (situacdo de afastamento ou cargo/salario) com a data atual criando um
novo registro para considerar o histérico anterior como atual.

Transferéncia de Funcionario (FP1840)

Transferéncia Coletiva de Funcionario (FP1850)

e Ao efetuar uma transferéncia de funcionario (individual ou coletiva), se o campo "Integra com Controle de
Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500), para cada funcionario o TSA atualizara a
data final com a data atual, tanto do papel do usuéario quanto dos histéricos de centro de custo, cargo,
lotacdo e localidade. Depois, criard um novo registro de papel e histéricos a partir da data corrente.

N&o serd atualizado o campo crachd TSA para o funcionario destino. Para que o cracha seja atualizado no
TSA, é necessario atualizar o campo no cadastro de funcionario.
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Identificacdo de Funcionario (FP1720)

Ao efetuar uma identificacdo de funcionario, se foi alterada a informacdo de empresa, estabelecimento,
matricula e se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario
(FP0500), o TSA atualizara a data final com a data atual do papel do usuario. Caso tenha sido alterada a
informacdo de histdrico (centro de custo, cargo, lotagcdo ou localidade), atualizard a data final do histérico
que foi alterado.

Ndo sera atualizado o campo cracha TSA para o funcionario destino. Para que o cracha seja atualizado no
TSA, é necessario atualizar o campo no cadastro de funcionario.

Elimina Alteracdes Salariais do Periodo (FP8340)

Ao efetuar a eliminacdo de alteracGes salariais do periodo, se o campo "Integra com Controle de Acesso"
estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500), o TSA atualiza a data final do histérico de cargo
com a data atual e cria um novo registro com o histérico anterior atualizando a data inicial com a data
corrente.

Manutencao Calendario Localidade (FP1940)

Se a data da alteracdo é referente a uma data futura, ao efetuar uma alteracdo no calendario de localidade
para um feriado, o TSA criard uma excecdo restricdo para cada funciondrio relacionado a localidade do
calendario alterado, se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do
funcionario (FP0500).

Se a data da alteragdo é referente a uma data futura, ao efetuar uma alteracdao no calendario de localidade
para um dia trabalhado, o TSA criara uma excecdo de permissao para cada funcionario relacionado a
localidade do calendario alterado, se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a
empresa do funcionario (FP0500).

Manutencao Autorizacées (PE3000)

Geracao Coletiva de Autorizacées (PE3040)

Importa Autorizacdo Horas (PE3030)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao incluir uma autorizacdo para um funcionario (individual ou coletiva) ou efetuar o processo de importacao
de autorizacdes, o TSA criard uma excecdo de permissdo para o usuario com a chave externa "empresa +
estabelecimento + matricula + data inicio + origem".

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao alterar uma autorizagdo para um funcionario (individual ou coletiva), o TSA sobrepde excecao de
permissdo para o usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio +
origem".

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao eliminar uma autorizacdo (individual ou coletiva), o TSA atualiza a data final da autorizacdo para a data
atual.

Eliminacao Coletiva de Autorizacées (PE3050)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FPO500),
ao eliminar uma autorizagdo, o TSA atualizard a data final da autorizagdo para a data atual.
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Altera Jornada Trabalho (PE3100

Alteracao Coletiva Jornada Trabalho (PE3120)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao incluir uma alteracdo de jornada para o funcionario, o TSA cria uma excecdo de permissdo para cada
usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio + origem (alteragdo de
jornada)".

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao modificar uma alteracdo de jornada para o funcionario, o TSA sobrepde excegdo de permissdo para o
usuario com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio + origem (alteragao de
jornada).

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar uma alteracdo de jornada para o usuario, o TSA atualiza a data final com a data atual da
excecdo de permissdo com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula + data inicio+ origem
(alteragao de jornada).

Eliminacdo Alteracdo Coletiva Jornada Trabalho (PE3140)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao executar o processo de eliminagdo de alteracdo de jornada, para cada usuario o TSA atualiza a data final
com a data atual da excecao de permissao com a chave externa "empresa + estabelecimento + matricula +
data inicio + origem (alteracdo de jornada)".

PE3900 — Empréstimo Turno/Turma/Intervalo

PE3910 — Empréstimo Coletivo Turno/Turma/Intervalo

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao incluir um empréstimo de turno (individual ou coletivo), para cada usuario o TSA atualiza a data final do
turno atual e cria um novo registro com o novo turno informado. Se a data inicial deste novo turno for
menor que a data atual, o TSA atualizara tanto a data final do turno atual como a data de inicio do novo
turno com a data atual.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao alterar empréstimo de turno (individual ou coletivo), para cada usuario o TSA atualiza a data final do
turno atual.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500),
ao eliminar empréstimo de turno, para o usuario o TSA atualizara a data final do Ultimo registro com a data
atual.

Eliminacdo Empréstimo Coletivo Turno/Turma/Intervalo (PE3930)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500),
ao eliminar empréstimo de turno, para cada usuario o TSA atualizard a data final do Ultimo registro com a
data atual.
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Manutencao Calendario Funcionario (PE1940)
Calendario Funcionario via Acerto de Divergéncias (PE31303J)

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500) e
se a data da alteragdo for maior que a data atual, ao modificar o tipo de dia para trabalhado o TSA criard um
registro de excecdo do tipo permissdo de acesso para o usuario contemplando os periodos relacionados a
jornada informada para este dia.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0500) e
se a data da alteracdo for maior que a data atual, ao modificar o tipo de dia para nao trabalhado o TSA
criard uma excecgdo do tipo restricdo de acesso para o usuario.

Se o campo "Integra com Controle de Acesso" estiver assinalado para a empresa do funcionario (FP0O500) e
se a data da alteragdo for maior que a data atual, ao modificar a jornada o TSA criara uma excecdo de
permissdo de acesso para o usuario contemplando os periodos relacionados a jornada informada para este
dia.

Calculo Individual de Rescisdo (FR5020)
Gera Programacao de Rescisdao (FR5030)
Manutencao de Programacao de Rescisao (FR5040)

Ao confirmar a inclusdo ou geracao de uma programacao de rescisdao, o TSA atualiza a data final com a data
da rescisdo do funcionario, do papel do usuario, centro de custo, cargo, unidade de lotacdo, localidade e
turno.

Ao confirmar a eliminagdo da programacdo de rescisao, o TSA cria um novo registro de papel, centro de
custo, cargo, unidade de lotacdo, localidade e turno para o usuario.

Manutencao de Programacgdo de Férias (FR0040)
Calculo Individual de Férias (FR0O080)
Geracao de Programacdo de Férias Coletivas (FR0340)

Ao confirmar a inclusdo ou geracdo de uma programacéao de férias, o TSA cria uma situacdo de afastamento
com a data do inicio das férias do usuario, se for data futura ou data atual se for data retroativa. Atualiza a
data final da situacdo com a data das férias do usuario. Se a data final for retroativa o registro ndo é
atualizado no TSA.

Ao confirmar a alteragdo da programacao de férias do usuario, o TSA atualiza a data de fim da situacdo de
férias para a data alterada. Caso o periodo de férias seja menor que a data atual, entdo o registro ndo sera
atualizado no TSA.

Ao confirmar a eliminacdo da programacdo de férias do usuario, o TSA atualiza a data de fim da situacdo de
férias para a data atual. Se o periodo de férias que esta sendo eliminado for menor que a data atual, o
registro ndo sera eliminado no TSA.

Integracdo para Recebimento de Marcacoes do Dispositivo Ponto (REP) e de Refeicdo (PE7Z7100)

Por intermédio do programa PE7100, é possivel a integracdo de marcagdes do TSA para o HCM. Para isso, é
necessario realizar a configuracdo deste programa via RPW, conforme descritos nos procedimentos de pré-
requisitos de implantagdo ou o usudrio podera executar o programa de tempos em tempos.

O Log pode ser consultado para verificar se as marcagoes foram atualizadas com sucesso. Este se encontra
no diretério de spool do servidor RPW quando parametrizado, ou, no diretdrio spool configurado para o
usuario quando o programa executado pelo usuario.

O log demonstra uma lista de marcagdes que foram processadas. O Retorno do processamento pode ser:

1 - Indica que o processamento foi realizado com sucesso e as marcagdes encontram-se no PE3700.
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13 - Indica que o processamento das marcacdes de refeitdrio foi realizado com sucesso e encontram-se no
PE3080.

9 - Indica que o processamento das marcagbes foi realizado, no entanto, foi identificada inconsisténcia.
Neste caso as marcagdes estardo disponiveis pelo programa PE3500. Depois da correcdo das informagdes
elas podem ser reprocessadas pelo PE3500. A importacdao nao deve ser eliminada pelo programa PE2222,
elas devem ser corrigidas ou desconsideradas somente pelo PE3500.

Retorno: numero
do status de
retorno do
processamento

Data e Hora
da Marcacao

Data e hora que
cada marcacdo foi
processada

Data e  horario do inicio
processamento das marcagoes

» 18:00:00 Retorno:
18:41:00

- 27/03/2013% -

Chave externa
e : versao do prograsa: 1.02.00.001 PEr100RP
' £ ™ 79 - J2/0%3/ 2 -

dousuario Gives barcas 3iiiite0 B -
1:1840 ~ 24/03/2013 ~
1;1340 -~ 25/03/2013 ~
3 - 26/03/2013 -
$26; Gravou Marcac J;1;1840 - 27/03/2003 -

et
1711

10/04/13 - 09:34
10/04/13 - 09:34

e Também para a consulta destas marcacdes pode-se acessar o programa PE7110 - Relatério de Integragao
de Marcagoes Controle de Acesso (TSA). Este programa gera um arquivo em formato csv com todas as
informagdes que foram importadas para o ponto ou ndao, conforme o que foi parametrizado na tela. Dentro
deste arquivo estdo todas as informagdes que o TSA atualiza no momento que vai integrar as marcacdes
com o HCM, como, por exemplo, funcionario, data de batida, hora da batida, relégio que a marcacdo devera
ser considerada, entre outros. Além destas informacGes, para cada registro é demonstrada uma coluna para
indicar o status da importacdo (1, 13 ou 9), e também outra coluna que indica qual o erro no ponto quando
o status da marcagdo estd como 9. Segue procedimentos para a atualizagdo das marcacgdes:

1 - Marcacdes integradas com sucesso. Consultar PE3700.

13 - Indica que o processamento das marcacgdes de refeitdrio foi realizado com sucesso e encontram-se no
PE3080.

9 - Indica que o processamento das marcacles foi realizado, no entanto, foi identificada inconsisténcia.
Neste caso as marcagles estardo disponiveis pelo programa PE3500. Depois da correcdo das informacoes
elas podem ser reprocessadas pelo PE3500.

Elimina Importacao de Batidas (PE2222)

e E possivel eliminar as marcagGes importadas do TSA pelo programa PE2222. Indica-se a eliminagdo da
importacdo de um dia especifico ou periodo de dias, devido ao fato da importagdo gerar varios arquivos e
ndo & possivel determinar o conteldo de cada arquivo. Ao eliminar esta importacdo destas marcacdes, elas
ficardo como pendentes de importacdo. E necessario executar o programa PE7110 para que estas marcagoes
sejam novamente importadas.
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Rastreando a Integracao das Informacoes no EAI X ESB X TSA

O Fluxo de rastreamento da informagdo segue os seguintes passos:

1. Mensagem ¢é demonstrada no Monitor EAI como processada (TOTVS Linha Datasul >> crtl + alt + x
queue_monitor).

2. Mensagem é demonstrada no Monitor do ESB como processada (Acessar Monitor ESB pelo link http://<servidor e

porta ESB >/monitores).

3. Mensagem é demonstrada como Registro salvo com sucesso no LOG no TSA.

Processo HCM |[Programas Transacao Monitor |Webservice |Mensagem Atualizacdao com Sucesso no
9 EAI log TSA LOG do TSA

Turno FP1400/FP1404 AccessControlShift shiftwork ;%uizsvzs###:oosm +100;1;5:Registro salvo com

Unidade de FPO800/FP0780 AllocationUnitPlan allocationunit |77 # WS###:00401:200;00010:Registro salvo

Lotagao com sucesso.

Cargo FPO660 Position positionlevel ###WSH###:00901:1369;0:Registro salvo com
sucesso.

Localidade FP1930 Location Location #H#H#WSH##:00801:BRA;12:Registro salvo com
suCesso

Pessoa Fisica FP1440 PrivateCitizen naturalperson juaizsvzs###:owm:8924:Reg|stro salvo com

Pessoa Juridica  |FP1420 CompanyCitizen legalperson :«‘u#izsvzf###:OOlOl:4125:Reg|stro salvo com
#H#H#WSH##:01210:locationExternalKey: BRA;2,

. . . dayNotWorkedExternalKey: 2006-02-11,

ke FP1200/FP1930 Holiday daynotworking shiftWorkExternalKey: 437;1;1:Registro salvo com
sucesso.

Estabelecimento |FPO560 SiteHCM unit #H#H#WSH##:00201:18;105:Unidade salva com
sucesso.

Centro de Custo [FP0720 CostCenterHCM costcenter ;iu#ie#s\/:f###:00301:3;95102:Reg|str0 salvo com
###WSH###:01301:3;342:Registro salvo com
sucesso.

Prest_ador de FPO840 JobContrator user ###WS###_:0132_2:externaIKeyUser: 3;342,

Servigo externalProviderUnit: null,
externalKeyTakerUnit3;1:Registro salvo com
sucesso.

#H#H#WSH##:00101:35:Registro salvo com

Situagao de AbsenceStatus Sucesso.

¢ FP0060 . absencereason |###WS###:01010:unitExternalKey: 3;998,

Afastamento SiteofAbsenceStatus s !
absenceReasonExternalKey: 35:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,

Funcionario FP1500/FP1510 Employee user externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo

com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
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#HAH#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Historico de
Lotagdo do
Funcionario

FP1350/FP1300

HistoricAllocationUnit

user

###WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyAllocationUnit:
100;011113:Registro salvo com sucesso.

Histdérico Turno

FP1350/FP1360

ShiftHistory

user

#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyShiftWork:
103;1;1:Registro salvo com sucesso.

Historico
Localidade

FP1350/FP1390

LocationHistory

user

#H#HWSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeylLocation:
BRA;2:Registro salvo com sucesso.

Historico Centro
Custo

FP1350/P1310

CostCenterHistory

user

#H#HWSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyCostCenter:
50;4233300:Registro salvo com sucesso.

Papel Funcionario

FP1350/P1310

EmployeesRole

user

###WSH##:01322:externalkeyUser: 3;1;8604,
externalProviderUnit: null,
externalKeyTakerUnit3;1:Registro salvo com
sucesso.

Alteracao Salarial

FP1620

HIstPosition

user

###WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyPositionLevel:
7,0:Registro salvo com sucesso.

Eliminagao
Alteragao Salarial

FP8340

HIstPosition

user

###WSH##:01326:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyPositionLevel:
7,;0:Registro excluido com sucesso.

Historico de
Afastamento

FP1600

EmployeeofAbsenceStatus

absenceReason

###WSH###:01010:unitExternalKey:
50;1;1000050, absenceReasonExternalKey:
10:Registro salvo com sucesso.

Transferéncia
Funcionario

FP1840/FP1850

Employee

user

###WSH###:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Identificacao de
Funcionario

FP1720

Employee

user

###WSH##:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
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SUCESSO.

Empréstimo de
Turno

PE3900/PE3910/PE3930

WorkShiftLoan

user

#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser:
50;1;1000050, externalKeyShiftWork:
103;1;1:Registro salvo com sucesso.

Autorizagdes

PE3000/PE3040/PE3030

Authorization

exception

###WSH###:01101:50;1;1000049;2013-02-
27;18:00;1:Registro salvo com sucesso.

Alteragao de
Jornada

PE3100/PE3120/PE3140

DayWorkModification

exception

#H#H#WSH##4#:01101:50;1;1000049;2013-02-
27,;7:Registro salvo com sucesso.

Calendario
Localidade

FP1940/FP1920

EmployeeCalendar

exception

H#HEH#WSH###:01101:50;1;1000047;2013-02-
27;6:Registro salvo com sucesso.

Calendario
Funcionario

PE1940/PE1920/PE3130]

EmployeeCalendar

exception

#HAH#WSH##4#:01101:50;1;1000047;2013-02-
27,;6:Registro salvo com sucesso.

Férias

FR0040/FR0080/FR0340

Employee

user

###WSH##:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.

Rescisdo

FR5020/FR5030/FR5040

Employee

user

#H##WSH##:01301:3;1;10592:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyShiftWork: 501;1;1:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyCostCenter: 3;10107:Registro salvo
com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyPositionLevel: 315;0:Registro salvo
com sucesso.
#H#H#WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeyAllocationUnit: 2;202010301:Registro
salvo com sucesso.
###WSH##:01322:externalKeyUser: 3;1;10592,
externalKeylLocation: BRA;2:Registro salvo com
sucesso.
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5 Tratamento de Erros

DATASUL - Manual de Integragoes

Erros e Problemas Encontrados

Mensagem nao esta sendo demonstrada como Processada ou Nao Processada no
EAI:

Quando a mensagem ndo é demonstrada no Monitor EAI, nem como ndo processada nem como processada, significa
gue a mensagem nao foi gerada pelo EAL. Verifique as seguintes situacdes

e Os passos descritos neste manual foram seguidos corretamente.
e As parametrizagdes nos programas FP0003 e FPO500 foram realizadas.

e A transacdo relativa a mensagem esta configurada na tela de configuracdo do EAI. Para configurar a
transacdo, verificar o Item 2. Pré-Requisitos de Implantacdao, subitem 2.2 Configuragdo do EAI deste
documento.

e A mensagem deveria mesmo ser gerada através das regras descritas no item 3. Processo de Integracédo,
subitem 3.2. Executando Processos para integracao das informagdes.

Mensagem nao esta sendo demonstrada no ESB e esta sendo demonstrada como Nao
Processada no EAI:

Quando a mensagem é demonstrada no Monitor EAI como N&o Processada indica que o ESB ndo consumiu a
mensagem. Verifique as seguintes situagdes:

e A mensagem ndo faz parte da Integracdo HCM X TSA: no Item 2. Pré-Requisitos de Implantacdo, subitem
2.2 Configuragdo do EAI deste documento, passo 18 é demonstrado um quadro com todas as transacgoes
que dizem respeito a integracdo, caso ndo esteja descrita neste quadro a transacao ndo faz parte da
integracgao.

e O produto ESB ndo esta ativo: verificar qual o problema ocorrido com o ESB (log do produto) e reinicia-lo.

e A transacdo ndo esta informada no campo Document Type da Aba Message do componente DatasulMessage.
Contatar suporte, pois o diagrama do ESB pode estar desatualizado.

Mensagem nao esta sendo demonstrada no ESB e esta como processada no EAI:

Quando a mensagem ndo estd sendo demonstrada no ESB e estd como processada no EAI indica que o ESB
consumiu a mensagem. Verifique a seguinte situacao:

e Existe alguma outra instalagdo do ESB que pode esta consumindo as mensagens. Caso tenha contate
suporte e informe a situagao.

Mensagem esta sendo demonstrada no ESB como Erro ou Processada e a ndao esta
sendo demonstrada no LOG do TSA:

Quando a mensagem esta sendo demonstrada no ESB com status ERRO ou processada e ndo esta sendo
demonstrado no LOG do TSA significa que ndo foi possivel enviar a mensagem para o TSA Verifique as seguintes
situacdes:

e O servico do TSA esta ativo. Caso ndo esteja, inicialize o servigo e reprocesse as mensagens no ESB.

e Existe bloqueio ou firewall impedindo a entrega de mensagens para o TSA devido a nado visualizar o servico
JBOSS do TSA. Apds a resolucdo deste problema as mensagens devem ser reprocessadas no ESB.
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e (Caso a mensagem tenha sido reprocessada no ESB e a informagdo ndo tenha sido atualizada no TSA,
contate suporte e reporte o ocorrido.

Mensagem esta sendo demonstrada no LOG do TSA com erro (###WWS###):

Quando a mensagem esta sendo demonstrada no LOG do TSA como ###WWS### significa que o TSA ndo
atualizou a informacdo devido a alguma validagao interna. Entre em contato com suporte reportando o erro ocorrido.
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