
SOLICITAÇÃO DE RESET DE SENHA DO USUÁRIO ADMINISTRADOR 

 

 

Código do Ticket: ____________________ 

 

Eu, ______________________________________________________________, portador (a) do 

CPF ________________________________, autorizo a equipe de Framework Protheus da 

TOTVS SP a efetuar o Reset da Senha do Usuário Administrador da Empresa: 

___________________________________________________________________________________. 

 

Estamos cientes que a recomendação da Equipe Framework Protheus é configurar um  

e-mail para o usuário Administrador para futura recuperação de senha através do recurso 

“Esqueceu sua senha”, caso necessário. 

 

 

Obs.: esta carta de autorização de reset de senha é válida para bases com Dicionário de Dados no Banco de 

Dados. 

 

 

 

 

Local e data: _________________________________________________________________________________________  

 

 

 

___________________________________________  __________________________________________ 
Contato do Ticket     Diretor / Gerente de TI 


