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TOTVS Sistemas 
 
SIGAJURI 
Módulo jurídico do ERP PROTHEUS desenvolvido para os Departamentos Jurídicos. 

 
LEGALDATA 
Serviço Jurídico On-line da TOTVS para fornecimento de Índices de Correções Monetárias, Distribuições de Processos, 
Publicações e Andamentos. 

 
FLUIG 
Plataforma de gestão única da TOTVS que acresce ao SIGAJURI as funcionalidades de GED, Workflow, Rede Sociais 
e Login unificado. 

 
TOTVS ANALYTICS 
Ferramenta de Business Analytics da TOTVS utilizado pelo SIGAJURI como gestão de indicadores do Contencioso e 
Módulo de Auditoria. 
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PROTHEUS 
 

1. 1.  Web Service PROTHEUS 
 
http://localhost:8083/WSFLUIGJURIDICO.apw?WSDL 
http://schemas.xmlsoap.org 
http://www.w3.org 

 

1. 2.  Configurações SIGACFG 
 
Criar o Grupo (01). 

 
 
Criar a Filial (01). 

 
 
Todos os usuários precisam ter o campo e-mail preenchido. 

 
 
 
 
 

http://localhost:8083/WSFLUIGJURIDICO.apw?WSDL
http://schemas.xmlsoap.org/
http://www.w3.org/
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Setar como CLOB (SX2) para campo MEMO as principais tabelas do Jurídico: 

 
 

 NSZ - Assuntos Jurídicos 

 NT9 - Envolvidos 

 NUQ - Instâncias 

 NYP - Acordos 

 NXY - Aditivos 

 NSY - Objetos 

 NT4 - Andamentos 

 NTA - Follow-ups 

 NT2 - Garantias 

 NT3 - Despesas  
 

SIGAJURI 
 

2. 1.  Carga Inicial 
 

2. 1. 1.  Cadastros Automáticos 
Primeira ação entrar na configuração de pesquisas, onde serão feitas as seguintes cargas iniciais:  Configurações 

 Assuntos jurídicos. 

 Campos para pesquisa. 

 Pesquisas. 

 Grids. 
Cadastros básicos 

 Tipos de ações (NUQ). 

 Comarcas (NQ6). 

 Foros (NQC). 

 Varas (NQE). 

 De/Para Comarcas (O00). 

 
 
Após realizar a carga inicial das configurações executar as cargas iniciais (outras ações) dos seguintes cadastros 
básicos: 
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 Índices (NW5). 

 Valores (NW6). Se for contratado o serviço do BPO será possível baixar todos os valores dos índices 
cadastrados. 

 Formas de Correções (NW7). 

 Valores Atualizáveis (NW8). 

 Exportações Personalizadas (NQ0). 

 Relatórios x Assuntos Jurídicos (NQR). 

 Relatórios x Variáveis (NYN). 

 Relatórios x Configurações (NQY). 
 

2. 1. 2.  Cadastros Manuais 
 
 Participantes (RD0). Todos vinculados com os usuários do PROTHEUS e com o mesmo e-mail. 

 

 

 
 

 Unidades e Clientes (SA1). 

 

 

 
 

 Fornecedores e escritórios credenciados (SA2). 

 

 
 

 Relatórios x Cível, Trabalhista e Tributário (NVL). 

 Grupos de Acessos (NZX) x Usuários (NZY). 

 Assuntos Jurídicos x Acessos (NVK) 
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2. 2.  Assuntos Jurídicos 
 

2. 2. 1.  Layout 
Criar campo novo utilizando a rotina padrão do SIGACFG. 

 
Se a tela de cadastro possuir sessão, adicionar o novo campo no agrupador (X3_AGRUP). Exemplo com o cadastro 
de assuntos jurídicos “002” (Detalhe do processo).  

 
Acessar o configurador do SIGAJURI menu: Atualizações \ Configuração \ Pesquisas 
 

 
 
Incluir o campo ao Assunto Jurídico desejado. 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
IMPORTANTE: O campo descrição possui 30 caracteres contra 15 caracteres do titulo na (SX3), isso permite deixarmos 
os labels das telas com uma melhor descrição e com menos abreviações. 
 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

10 

Validar se o novo campo foi corretamente criado, acessando a principal rotina do Jurídico que é a pesquisa de Assuntos 
Jurídicos 
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2. 2. 2.  Pesquisas 
 
Incluir o novo campo nos campos de pesquisa. Importante, a condição de pesquisa dever ser em SQL. 
 

 

 
 
Escolher a pesquisa do referido Assunto Jurídico. 
 

 
 
Adicionar e salvar o novo campo. 
 

 
 
Validar a criação do novo campo na pesquisa. 
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Todo Assunto Jurídico precisa ter uma pesquisa criada para ser acessado. 

 
A pesquisa precisa ter um tipo. 

 
 
Através do controle é possível configurar a ordem dos campos na pesquisa. 
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É obrigatório a criação de um grid para toda pesquisa criada. 

 
 
Todo grid possui os seguintes cadastros: 
 
Tabela principal. 

 
 
Tabelas de relacionamentos e seus filtros (condição em SQL). 

 
 
Com seus respectivos campos e títulos. 
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Finalizando com a suas ordens de exibição. 

 

 
 
É possível criar um Assunto Jurídico filho com todas as configurações de tela herdadas do Assunto Jurídico pai.

 
As configurações de pesquisas não são herdadas é preciso refaze-las ou vincular uma já existente. 
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Se quiser criar um novo campo e adiciona-lo nos dois Assuntos Jurídicos basta colocá-lo no pai, se quiser o novo 
campo só no filho adiciona-lo na aba “Campos” do referido Assunto. 

 
 
Se quiser que um campo que esteja configurado no pai não apareça no filho cadastre-o na aba “Exceção Campos” do 
referido Assunto. 

 
 

2. 2. 3.  Permissões 
 
Todos usuários criados precisam existir nos cadastros do PROTHEUS e PARTICIPANTES com o mesmo e-mail, 
informando que o usuário pertence ao jurídico e uma sigla de identificação. 

 

 

 
 
Ser vinculado a um grupo de acesso do Jurídico. 

 

 
 
Selecionar entre as 03 (três) formas de acesso: 

 Matriz: Acesso padrão e geral sobre o sistema. 

 Clientes: Acesso para clientes, onde o cliente terá somente acesso aos seus processos. 

 Correspondentes: Acesso para escritórios, onde o escritório terá somente acesso aos processos que estão aos 
seus cuidados. 
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Possuir uma permissão ao Assunto Jurídico através da pesquisa vinculada, essa permissão pode ser individual ou por 
grupo. 

 
 
Também é possível configurar os acessos (visualização, inclusão, edição e exclusão) sobre as rotinas do sistema. 

 
 
Quando o acesso for de correspondente é obrigatório informar o referido escritório. 
 

 

2. 3.  Exportação personalizada. 
 

2. 3. 1.  Configuração 
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Fora a carga inicial é possível incluir mais tabelas que serão habilitadas para exportação. 
 

 
 
Dentro de cada tabela precisa ser feito o link para as demais tabelas (relação pai x filho) e seus respectivos campos e 
fórmulas (em advpl). 
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Se precisar informações de outras tabelas (relação pai x filho x neto) entrar na configuração da referida tabela (filho) e 
fazer o mesmo procedimento de link. 

 
 

2. 3. 2.  Criação layout 
Na exportação personalizada é possível criar e salvar de forma dinâmica os layouts dos relatórios, selecionando os 
campos desejados, alterando os títulos e ordens dos mesmos. 
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1. Escolher uma configuração salva. 
2. Escolher um cadastro para selecionar os referidos campos. 
3. Adicionar ou remover os campos. 
4. Ordenar os campos. 
5. Renomear os títulos dos campos. 
6. Salvar uma configuração. 

a. Pessoal: Somente o usuário que criou pode visualizar a exportação 
b. Publica: Todos podem visualizar a exportação, mas somente o usuário criador pode altera-la ou outro 

usuário pode usa-la como modelo e salvar a seu próprio layout. 
7. Procurar um campo para seleção. 

 

2. 4.  Envio de E-mail 

 
 

2. 4. 1.  Configuração de Layout 

 

 
 
 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

20 

1. Título do e-mail 
2. Corpo do e-mail, a configuração é uma query que será executada no banco de dados (sql) 
3. Tabela principal da regra de envio 
4. Ordem do índice que será aplicado na tabela principal 
5. Chave (campo) que controla o envio de e-mail, geralmente valor 1=Não enviado e 2=Enviado 
6. Campo que será usado com o índice para manipular o campo chave (flag de envio) 
7. Status da regra (ativo ou inativo) 
8. Regra para e-mails destinatários, também é uma instrução em SQL 
9. Campo que será usado com o índice para enviar o e-mail (chave primária da tabela) 
10. Campo que será usado com o índice para localizar o destinatário (chave primária da tabela) 
11. Campo que será usado com o índice para localizar o e-mail do destinatário (campo e-mail) 
12. Código do agendamento do schedule que será usado para executar a rotina de envio de e-mail JURA091 
13. Campos que irão compor o layout do e-mail que será enviado. 

 

2. 4. 2.  Configuração de Envio 
 
Parâmetros (SX6) 
 
MV_RELACNT: Conta a ser utilizada no envio de e-mail. 
MV_RELAPSW: Senha para autenticação no servidor de e-mail. 
MV_RELAUSR: Usuário para Autenticação no Servidor de e-mail. 
MV_RELAUTH: Servidor de EMAIL necessita de Autenticação?  
MV_RELFROM: E-mail utilizado no campo FROM no envio de relatórios por e-mail. 
MV_RELPSW: Senha da Conta de E-Mail para envio de relatórios. 
MV_RELSERV: Nome do Servidor de Envio de E-mail. 
MV_RELSSL: Define se o envio e recebimento de e-mails utilizara conexão segura (SSL). 
MV_RELT: Diretório especificado para impressão de relatórios. 
MV_RELTIME: Timeout no Envio de EMAIL. 
MV_RELTLS: Informe se o servidor de SMTP possui conexão do tipo segura (SSL / TLS). 
 
Schedule 
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2. 5.  Relatórios 
 

 
 

2. 5. 1.  Padrão ADVPL (.PRW) 
 
No cadastro de relatórios é necessário ter o programa compilado no RPO com o mesmo nome e extensão PRW 
registrado no sistema. 

 
Configuração de relatório x assuntos jurídicos 
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2. 5. 2.  MS Word (.DOT) 
No cadastro de relatórios é necessário ter o arquivo .dot na pasta \SYSTEM do PROTHEUS_DATA com o mesmo 
nome e extensão DOT registrado no sistema. 
 

 
 

 
 
Cadastrar as variáveis que serão fórmulas em ADVPL para buscar os dados no SIGAJURI e fazer o link com o WORD. 

 
 
Cadastrar os textos / teses jurídicas que serão substituídas no .DOT  
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Configuração de relatório x assuntos jurídicos x variáveis x textos 
 

 

 

 

 
 
Criação do arquivo (.DOT) com variáveis do tipo DOCVARIABLE que serão substituídas pelas informações do 
SIGAJURI. 
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Exemplo de uma petição criada, para validar as variáveis incluídas no documento selecione todo o texto (ctrl+T) e 
depois comando para exibir as variáveis (shift+F9). 

 
 

2. 6.  Correção Monetária 
 

2. 6. 1.  Cadastro do índice 
 Descrição: Nome do índice 

 Tipo: Diário ou Mensal 

 Atualização: Indica se a tabela do índice é mutante, ou seja, atualiza-se todos os índices mês a mês 

 
 

2. 6. 2.  Valores do índice 
 Cód. índice: Índice cadastrado 

 Data índice: Data corrente do mês 

 Data lançamento: Data de cadastro 

 Valor: Valor do índice (padrão Protheus casa decimal com “.”) 

 
 

2. 6. 3.  Forma de correção 
São fórmulas em ADVPL pré-definidas no SIGAJURI que serão aplicadas sobre os valores cadastrados no sistema. 
 
Consultar o arquivo SIGAJURI_FORMULAS_CORRECAO.html anexo 
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2. 6. 4.  Valores atualizáveis 
 
É a configuração que informa para o SIGAJURI qual campo de valor sofrerá atualização, como serão corrigidos os juros 
e as multas na correção. 
 

 
 

LEGALDATA 
 

3. 1.  Web Service LEGALDATA 
 

http://juridico.totvsbpo.com.br:8082/ 
https://www.cnj.jus.br/sgt/sgt_ws.php?wsdl 
http://acessows.brasilia.me:9090 
http://acessows.sytes.net:9090 
 

3. 2.  Arquitetura 
 

 
 

3. 3.  Login 
 
Ao menos um serviço (Índices de Correções Monetárias, Distribuições, Publicações e/ou Andamentos) do LEGALDATA 
contratado pelo Cliente e Login disponibilizado pelo BPO Jurídico. 
 
MV_JINDUSR = usuário criado pelo BPO 
MV_JINDPSW = senha criada pelo BPO 
 
 
 
 

http://juridico.totvsbpo.com.br:8082/
https://www.cnj.jus.br/sgt/sgt_ws.php?wsdl
http://acessows.brasilia.me:9090/
http://acessows.sytes.net:9090/
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3. 4.  Serviços 
 

3. 4. 1.  Índices de Correções Monetárias 

 

 
 

3. 4. 2.  Distribuições 
 

MV_JDISTOT = '1' 
SCHEDULE = JURA172B("", "01", "01") 
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3. 4. 3.  Publicações 
 
MV_JPUBTOT = '1' 
MV_JTPIMP = '2' 
MV_JKURXML = '1' 
MV_JNT4FAS = 001 
SCHEDULE = JURA172("", "01", "01") 
 

 
 

3. 4. 4.  Andamentos Automáticos 
 
MV_JANDAUT = '1' 
Utilizar o Wizard de configuração do SIGAJURI. 
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SCHEDULE = JURA223("01", "01") 
 

 
 

FLUIG 
 

4. 1.  Web Service FLUIG 
http://127.0.0.1:8080/webdesk/services  
http://nome-cliente.FLUIG.com/webdesk/ECMFolderService?wsdl 
http://nome-cliente.FLUIG.com/webdesk/ECMGroupService?wsdl 
http://nome-cliente.FLUIG.com/webdesk/ECMColleagueService?WSDL 
http://cliente.FLUIG.com/webdesk/ECMColleagueGroupService?wsdl 

 

4. 2.  Configuração FLUIG 
 
WCM | Acessar como administrador. 
http://FLUIG-cliente:porta-FLUIG-cliente/portal/home?wcmadmin=true 
Usuário padrão: wcmadmin 
Senha padrão: adm 
 

4. 2. 1.  Criação Empresa 
 

 

http://127.0.0.1:8080/webdesk/services
http://nome-cliente.fluig.com/webdesk/ECMFolderService?wsdl
http://nome-cliente.fluig.com/webdesk/ECMGroupService?wsdl
http://nome-cliente.fluig.com/webdesk/ECMColleagueService?WSDL
http://cliente.fluig.com/webdesk/ECMColleagueGroupService?wsdl
http://fluig-cliente:porta-fluig-cliente/portal/home?wcmadmin=true
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4. 2. 2.  Criação Administrador 
 

 
* Reiniciar o FLUIG para efetivar as alterações. 
 
Entrar no FLUIG com o usuário administrador criado. 

 
 

4. 2. 3.  Estrutura de Pastas 
Criar as pastas básicas do Jurídico no GED do FLUIG. 
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Na pasta raiz do GED colocar a permissão Leitura (L) para todos os usuários 

 
 

4. 2. 4.  Cadastro de Expediente 
Verificar se na configuração de processos existe o expediente default cadastrado. 

 
 

4. 2. 5.  Criação de Grupo 

 
 

4. 2. 6.  Criação de Papeis 
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4. 3.  Configuração PROTHEUS 
 

4. 3. 1.  Parametros 
MV_JDOCPAI = (ID Pasta GED no FLUIG). 
MV_JDOCUME = 3 (FLUIG GED). 
MV_ECMURL = http://127.0.0.1:8080/webdesk (FLUIG WS). 
MV_ECMUSER = juridico@totvs.com.br (Usuário admin). 
MV_ECMPSW = Totvs@123 (Senha admin). 
MV_ECMEMP = (Empresa FLUIG). 
MV_JFLUIGA = 1 (Ativar integração com o FLUIG). 
MV_JWFAPRV = SIGAJURI_AprovaFU (workflow de aprovação). 
 

4. 3. 2.  Prognósticos 
 
Descrição e tipo. 

 
 

4. 3. 3.  Aprovação Valor Provisão (por Processo) 
 
Tipo de follow-up com as seguintes configurações: 

  
Descrição do follow-up que será criado automaticamente. 

 
 
Ato do andamento que será criado como histórico. 

 
 
Tipo de aprovação que será executada pelo FLUIG. 

 
 
 
 
 

http://127.0.0.1:8080/webdesk
mailto:juridico@totvs.com.br
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4. 3. 4.  Aprovação Pedidos (por Objetos) 
 
Tipo de Follow-up 

 
 
Descrição Padrão 

 
 
Ato Processual 

 
 
Tipo Aprovação 

 
 

4. 3. 5.  Aprovação Encerramento (por Processo) 
 
Tipo de Follow-up 

 
 
Descrição Padrão 

 
 
Ato Processual 

 
 
Tipo Aprovação 
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4. 3. 6.  Consultivo 
 
Tipo de Solicitação 

 
 
O workflow do consultivo pode funcionar independente do SIGAJURI, caso precise controlar as atividades pelo 
JURIDICO é preciso vincular um tipo de follow-up ao tipo de solicitação. 
 
Tipo de Follow-up 

 
 

4. 3. 7.  Contratos 
 
Tipo de Contrato 

 
 
O workflow de contratos pode funcionar independente do SIGAJURI, caso precise controlar as atividades pelo 
JURIDICO é preciso vincular um tipo de follow-up ao tipo de contrato. 
 
Tipo de Follow-up 

 
 
Se cadastrado o tipo de relatório no tipo de contrato será ativado a geração automática no worklfow de contratos. 
 
Tipo de Relatório (WORD) 

 
 
Caso for efetuada a configuração acima será preciso fazer os seguintes ajustes: 
 

1) Colocar a tag SMARTCLIENTPATH na configuração do ambiente dentro do appserver.ini 
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2) Deixar o appserver onde está configurado o WebService executando como “CONSOLE” 

 
 

4. 4.  Configuração ECLIPSE / TDS 
 

4. 4. 1.  App Jurídico 
 

Solicitar projeto padrão e atual do FLUIG para a equipe do desenvolvimento jurídico. 

 
 

4. 4. 2.  Plugin Fluig 
 

http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=73078179 
 

4. 4. 3.  Conexão Fluig Server 
 

 
 
 

http://tdn.totvs.com/pages/releaseview.action?pageId=73078179
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4. 5.  Configuração GED 
 

4. 5. 1.  Usuário Protheus, Participante e Fluig 
 
IMPORTANTE: O mesmo e-mail deve ser cadastrado no SIGACFG, Participante (RD0) e FLUIG, tanto para os usuários 
internos (SIGAJURI) quanto para os usuários externos (apenas FLUIG). 

 

 
 

4. 5. 2.  Permissão 
 
Vincular usuário ou grupo de usuário ao Assunto Jurídico. 

 

4. 5. 3.  Rotina de Integração 
 
Executar a rotina de integração com FLUIG. 

 
 
 
 
 
 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

36 

 

4. 5. 4.  Validação 
 
Cadastrar um Assunto Jurídico. 

 
 
Validar se a pasta do referido caso foi criada no FLUIG GED. 

 
 
 
 
Incluir um documento na pasta. 

 
Vincular o documento nos anexos do SIGAJURI. 
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4. 6.  Configuração WORKFLOW 
 

4. 7. 1.  Criação Web Services 

 
 
Serviço CardService 
http://127.0.0.1:8080/webdesk/ECMCardService?wsdl 

 
 
 
 
 
 
Serviço SIGAJURI. 
http://127.0.0.1:8083/WSFLUIGJURIDICO.apw?wsdl 

 
 
 
 

4. 7. 2.  Upload Formulários 
Utilizar o ID da pasta de Formulários do Jurídico. 
 

http://127.0.0.1:8080/webdesk/ECMCardService?wsdl
http://127.0.0.1:8083/WSFLUIGJURIDICO.apw?wsdl
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Formulários. 
 

 
 
Botão direito do mouse opção Export. 
 

 
Exportar para FLUIG Server. 

 
 
Formulário HTML SIGAJURI_Consultivo. 
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Formulário HTML SIGAJURI_Contrato. 
 

 
 
 
 
 
 
 
Formulário HTML SIGAJURI_FollowUp. 
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Formulário Widget wcmSIGAJURI_Consultivo. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Formulário Widget wcmSIGAJURI_Contratos. 
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Formulário Widget wcmSIGAJURI_FollowUp. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Validar se os 06 (seis) formulários foram devidamente exportados para o FLUIG. 
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Todos os formulários precisam ter a permissão de “Leitura” (L) para todos os usuários. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. 7. 3.  Upload Datasets 
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1º passo) ajustar os parâmetros do arquivo dsParamsSIGAJURI.js. 

1. E-mail do usuário admin 
2. Senha do usuário admin 
3. ID do formulário WCM Follow-up 
4. Código empresa do FLUIG 
5. ID do formulário WCM Contrato 
6. ID do formulário WCM Consultivo 

dsParamsSIGAJURI.addRow(new Array("juridico@totvs.com.br", "Totvs@123", 27, 1, 26, 25)); 
 
2º passo) exportar todos os Datasets do Jurídico para o FLUIG. 

 
Exportar para FLUIG Server. 

 
 

4. 7. 4.  Upload Widgets 
Exportar todos os Widgets para o FLUIG. 
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Exportar para FLUIG Server. 

 
 

4. 7. 5.  Upload Diagramas 
Atualizar Diagrama FUP com o Servidor FLUIG e o referido formulário. 
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Cuidado com o Russo! Substituir o usuário padrão para o user admin criado. 
 
Validar se o referido workflow foi criado no FLUIG. 
 

 
 
Atualizar Diagrama CONTRATOS com o Servidor FLUIG e o referido formulário. 
 

 
 

 
 

 
 
Validar se o referido workflow foi criado no FLUIG. 
 

 
 
Atualizar Diagrama CONSULTIVO com o Servidor FLUIG e o referido formulário. 
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Validar se o referido workflow foi criado no FLUIG. 

 
 
 

4. 7. 6.  Criação Página de Configuração 

 
 
Preencher os campos obrigatórios. 
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Incluir na página os widgets do jurídico. 

 
 
Publicar a página. 

  
 
Validar a criação da pagina de configuração do SIGAJURI no FLUIG. 

 

 

4. 7. 7.  Workflow Follow-up 
Widget de configuração de aprovação e alçada por tipo, aprovador jurídico (responsável 1, 2 ou 3), grupo, papel, 
hierarquia (ordem de aprovação) e valor. 
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Workflow 
 

 
Exemplo I – Solicitação de Documentos 
 
Configuração do widget. 

 
 
 
 
Advogado faz a solicitação de documentos para o RH via follow-up. 
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Atividade é aberta para o usuário do RH no FLUIG. 

 
 
RH completa a solicitação e anexa os documentos na pasta do caso. 

 
 

 
 
Advogado recebe a conclusão do follow-up. 

 
 
Vincula os documentos pertinentes no SIGAJURI. 

 
 
Exemplo II – Alteração valor de provisão 
 
Configuração do widget. 
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Preenchimento do valor de provisão. 

 
 
Incluída solicitação no FLUIG para o Diretor Jurídico aprovar a alteração conforme o widget configurado. 
 

 
 
Diretor Jurídico aprova a solicitação. 
 

 
 

 
 
Após aprovação o valor é alterado no SIGAJURI. 

 
 
Advogado recebe a conclusão do follow-up. 
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Histórico registrado nos andamentos. 

 
 

4. 7. 8.  Workflow Consultivo 
Widget de configuração para prazo de atendimento e responsável pelo tipo de solicitação. 

 
 
Workflow 

 
 
Preenchimento do formulário. 

 
 
 
 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

52 

Validar se o assunto consultivo e respectivo follow-up foram incluídos no SIGAJURI. 

 
 
Tarefa criada para execução do advogado conforme configuração do widget. 

 
 
Aceitação da solução pelo solicitante. 

 
 
Follow-up é concluído no SIGAJURI. 

 
Histórico registrado nos andamentos. 

 
 

4. 7. 9.  Workflow Contrato 
Widget de configuração para prazo de atendimento e responsável pelo tipo de contratos. 
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Workflow 

 
Preenchimento do Formulário. 

 
 
Validar se o contrato e respectivo follow-up foram incluídos no SIGAJURI. 

 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

54 

Tarefa criada para execução do advogado conforme configuração do widget. 

 
Após aprovação da solicitação a Minuta precisar ser aprovada e gerada. 

 
Tarefa para o Advogado revisar a Minuta Final. 

 

 
Finalização do processo pelo solicitante. 

 
Follow-up concluído no SIGAJURI. 

 
Histórico registrado nos andamentos. 

 
 

TOTVS ANALYTICS 
 

5. 1.  Criação Projeto 
 
Abrir um chamado para suporte.gd suporte.gd@totvs.com.br anexando a proposta comercial e solicitando a criação do 
Projeto no GoodData 
 
 

5. 2.  Criação Processo 
 
Com projeto criado é necessário configurar o processo de integração. 
 
 
Acessar área de gerenciamento 

 
 
 

mailto:suporte.gd@totvs.com.br
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Opção Data Integration Console 

 
 
Deploy Process 

 
 
Subir o pacote de integração TOTVS Smart Analytics.zip (solicitar para o suporte GoodData) 

 
 
Identificar os Ids do Projeto e Processo 

 
 



 
 

 

TOTVS Departamento Jurídico 

56 

5. 3.  Configuração Banco de Dados 
 
Criação do Database STAGE. 

 
 
Configuração do ODBC. 

 
 
Configuração no DBMonitor. 

 
 
Conexão com a STAGE (BD) no SIGACFG. 
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5. 4.  Configuração Extrator Protheus 
 
SIGACFG | Perfil Extração de Dados. 

 
 
Selecionar somente a área Jurídico e salvar. 

 
 
Finalizar o cadastro. 

 
 
SIGACFG | Executar Extração de Dados 

 
 
Informar o intervalo de datas desejado para extração. 

 
 
A extração será concluída quando o indicador de extração ficar verde. 
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Verificar se o Java está instalado na máquina. 

 
 
Solicitar o Agent extrator para a equipe de BA. 

 
 

5. 5.  Configuração arquivo my.properties 
 
Login 
gdc.username = EMAIL USUARIO ADMIN 
gdc.password = SENHA USUARIO ADMIN 
 
ID Projeto e ID Processo 
 
Identificar o projeto 

 
 
Identificar o processo 
gdc.etl.process_url=https://na1.TOTVS 
ANALYTICS.com/gdc/projects/p2gil86nzm7p6f2izy8bvrvgbz5iu9m1/dataload/processes/3487ba77-50b1-4e1d-
b2d4-588a4616213d/ 
 
Conexão Projeto 
gdc.etl.param.USER_PWD_SECURE_DI=EMAIL_USUARIO_ADMIN%40totvs.com.br:SENHA_USUARIO_ADMIN 
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Conexão Banco de Dados 
# jdbc.driver_path=Diretório onde está o arquivo jdbc.jar. Ex: "/jdbc/sqljdbc4.jar" 
jdbc.driver_path=C:/TOTVS/BI/Agent/sqljdbc4.jar 
jdbc.driver=com.microsoft.sqlserver.jdbc.SQLServerDriver 
#jdbc.url=jdbc:sqlserver://<LOCALHOST>;DatabaseName=<DATABASE_NAME> 
jdbc.url=jdbc:sqlserver://LOCALHOST;DatabaseName=STAGE 
jdbc.username= USER_ADMIN 
jdbc.password= PASSWORD_ADMIN 
 

5. 6.  Configuração Rotina Noturna 
 
Schedule PROTHEUS | BIEXTRACTOR 

 
 
Configurar a recorrência. 

 
 
Schedule Windows | Run.bat 
 
Configuração geral. 
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Configurar a recorrência. 

 
 
Configurar a execução da bat.  

 
 

5. 7.  Layout Indicadores 
 
Estoque de Processos 
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Processos x Pedidos 

 
 
Provisão consolidada 
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Processos abertos x encerrados 

 
 
Benefício econômico 
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EAI PROTHEUS 
 

6. 1.  Conceito 
 
EAI ou Enterprise Application Integration (Integração de aplicações corporativas) é um conceito que visa a 
integração entre sistemas corporativos diferentes, por meio da utilização de serviços disponibilizados. 
 

6. 2.  Arquitetura EAI 
 

 
 

6. 3.  TOTVS Mensagem Única 
 
É uma arquitetura de integrações que utiliza o EAI Protheus. 
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6. 4.  Arquitetura TOTVS Mensagem Única 

 
 

6. 5.  Configuração Integração (apenas com um sistema) 
 
Web Service criado no sistema “origem” (porta 8083) 
 

 
 
Web Service criado no sistema “destino” (porta 8088) 
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MV_EAIURL2 = URL do Web Service do outro sistema. 

 
 
Cadastro do Adaptar no sistema “origem” com envia igual “Sim” e recebe igual “Não”. 

 
 
Cadastro do Adaptar no sistema “destino” com envia igual “Não” e recebe igual “Sim”. 

 
 
Cadastro do De/Para de Empresas no sistema “origem”. 
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Cadastro do De/Para de Empresas no sistema “destino”. 
 

 
 
Alteração no cadastro “origem” configurado no adapter. 
 

 
 
Recebimento no cadastro “destino” configurado no adapter. 
 

 
 
 

MILE 
 

7. 1.  O que é? 
 
O MILE é o acrônimo para Model Integrator Layout Engine. O intuito desta ferramenta é facilitar a 
importação/exportação de dados para o sistema através do uso de rotinas automáticas (MSExecAuto) e/ou rotinas 
desenvolvidas em MVC utilizando arquivos em formato texto (TXT). 
 

7. 2.  Arquitetura 
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Menu da ferramenta. 
 

 
 

7. 3.  Configuração do Layout 
 
MILE só importa arquivo no formato TXT. 
 
Adapter pode ser AUTOEXEC ou MVC. 
 

 
 
Formatação do Layout. 
 

 
 
Comportamento do Adapter. 
 

 
 
Estruturação do Layout do TXT. 
 
Único ou Principal (Pai). 
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Detalhe (Filho) 
 

 
 
Para cada canal configurar os campos e suas respectivas ordens. 
 

 
 
Com o Layout criado o arquivo TXT deverá respeitar exatamente a configuração efetuada. 
 

 
 

7. 4.  Preparação Migração de Dados 
 
Foi desenvolvida uma planilha para Migração de dados, onde o usuário preenche os dados dos processos no excel e 
o layout do MILE e gerado automaticamente. 
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Após o preenchimento de todos os processos copiar os dados do layout para um arquivo TXT. 

 
 
Retirar todos os caracteres ( “ ) do arquivo e salvar. 

 
 

 
 

7. 5.  Execução Migração de Dados 
 
Com o arquivo TXT criado e respeitando o Layout do Mile o próximo passo e executar o arquivo pelo MILE. 
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Finalizado a execução verificar se houveram erros durante o processamento. 
 

 
 

7. 6.  Log de Processamento 
 
Se existirem erros durante o processamento verifique-os no Log. 
 

 
 

 
 
 
O problema será registrado no campo complemento. 
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