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OBJETIVOS

* O objetivo deste documento é detalhar o
funcionamento da rotina Conciliador TEF
do modulo financeiro
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. Conceito

Conciliador TEF (FINA910)

Esta rotina tem o objetivo de realizar a conciliagdo TEF (Transferéncia Eletronica de Fundos)
dos titulos a receber (cartdo de credito e débito) das administradoras financeiras.

Apos o processo de venda pelo modulo Front Loja e Sigaloja utilizando comunicagdo TEF e
nao P.0O.S, sdo gerados os titulos no modulo Financeiro, Contas a Receber posteriormente
serem baixados por meio da conciliagao.

Essa conciliacao é realizada pelo cruzamento entre as informacoes oriundas do Arquivo de
Retorno — Sitef Conciliacao versao 3.0 e 3.6 (formato .csv) fornecido pela Software Express,
que sao primeiramente importadas para o Protheus e depois conciliadas com os titulos a
receber das administradora financeiras.

A modalidade TEF é a CLISITEF da empresa Software Express

Esta rotina esta preparada para funcionamento somente em ambiente TopConnect.



— Funcionamento

Protheus x SITEF - Remessa dos dados

O Protheus faz a interagcdo com o SITEF a partir da Venda Assistida pelo modulo SIGALOJA e
pelo TOTVS PDV (antigo FrontLoja).

Existem dois tipos de vendas integradas com o SITEF, sendo elas, a Venda TEF e a Venda néo
TEF.

Venda TEF

Trata-se das vendas com integracado com o SITEF onde ao passar o cartdo no PIN PAD automaticamente € feita
a integracao dos dados do cartdo nas tabelas do Protheus

Venda nado-TEF

S&o as vendas realizadas sem a integracéo direta com o SITEF, ou seja, a venda é passada no POS e os dados
sao registrados de forma manual no Protheus



— Funcionamento : Oromvs

SITEF x Protheus — Retorno dos dados :

A venda registrada pelo loja grava o titulo no financeiro na tabela SE1 (Contas a Receber) e grava
informac0es na tabela MEP (Parcelamento SITEF) se esta tabela estiver sendo utilizada.

O passo sequinte € gerar o arquivo .CSV no sitef da Software Express e fazer a importacao no
Sistema pela rotina Conciliador TEF FINA910.

A importacao do arquivo .CSV grava informacdes da tabela FIF (Conciliador TEF).

Apods a importacao do arquivo o Sistema permite a conciliacdo dos dados que resulta na baixa dos
titulos a receber das administradoras financeiras.



— Configuragao O rorvs

Parametros l

MV_EMPTEF - Deve ser exclusive por filial e conter o numero da empresa junto ao SITEF no contelido

MV_BLATHD - Habilita o processamento multithread para a conciliacdo SITEF, quando definido valor mais que 1
com limite atée 20

MV_BLALOT - Define a quantidade de registros a serem processados em lote por cada thread e somente é
utilizado quando o parametro MV_BLATHD estiver mais que 1

MV_BLADOC - Verifica se ira processor pelo DOCTEF ou pelo NSUTEF

MV _USAMEP - Verifica se utiliza a tabela MEP



—. Configuracao O Totvs

Tabelas envolvidas
FIF-> Arquivo Conciliagao Sitef
MEP-> Parcelamento Sitef(Multiplos Cartdes)

SE1-> Contas a Receber
SA6-> Bancos

O compartilhamento das tabelas SE1 e MEP devem ser idénticos.

Grupo de campo Parcela

Para o devido funcionamento da rotina Conciliador TEF € necessario que o grupo de campo parcela esteja com
tamanho 3
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— Configuragéao - omms

Campos Reservados . |

Para que a rotina Conciliador Sitef - FINA910, funcione corretamente, € necessario habilitar o campo reservado do
Microsiga Protheus, Filial de Inclusao(MSFIL) para as tabelas abaixo:

SE1->E1_MSFIL
MEP->MEP_MSFIL
FIF->FIF_MSFIL

Estes campos sao utilizados na query de selecao de acordo com os parametros informados na tela da rotina.
Conforme documentacdo abaixo:

http://tdn.totvs.com/display/mp/Conciliador+Sitef+-+campos+reservados



http://tdn.totvs.com/display/mp/Conciliador+Sitef+-+campos+reservados
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— Conciliacao

Importacao do arquivo .CSV

Para conseguir efetuar a baixa do titulo a receber pela rotina Conciliador TEF € necessario importar um-arquivo
com extensdo CSV que € gerado pelo portal do SITEF Web.

Estrutura do arquivo

Filtro por Data da Venda Filtro por data de Credito

O — Header O — Header
1 — Detalhes Venda 10 — Detalhes Crédito
9 — Trailer 2 — Ajustes

100 — Lote de Antecipacao
200 — TransacOes Antecipadas
9 — Trailer

No arquivo CSV a identificacdo do tipo de registro € sempre na primeira posi¢ao do arquivo

Estdo homologadas apenas as versdes 3.0 e 3.6 do layout da Software Express

© ToTVS
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— Conciliacao

Detalhes importantes no arquivo .CSV

O contetdo a ser preenchido no parametro MV_EMPTEF que € o niumero da empresa junto ao SITEF

é possivel encontrarmos no proprio arquivo CSV gerado pelo site da Software Express

A informacao que deve ser procurada no arquivo € a CodLojaSitef e em cada tipo de registro essa
informacao esta em posicao diferente.

No arquivo filtrado por data de venda (registro tipo 1) a informacao CodLojaSitef esta na posicao 22
No arquivo filtrado por data de credito (registro tipo 10) a informacao CodLojaSitef esta na posicao 24

No arquivo filtrado por data de venda referente a antecipagdo de recebiveis (registro tipo 200) a
informacao CodLojaSitef esta na posicao 14

. Qr otve
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— Conciliagao Orons

Status tabela FIF l |

Atabela FIF alem de armazenar as informagdes importadas pelo arquivo CSV, a tabela possui um cam56"’6ha—m.ad_g________
FIF_STATUS que possui as variagdes de status (de 1 a 7) conforme imagem abaixo:

Conciliacao TEF ¥

9 Mao Processado

@) Conciliado Normal
O Divergente

) conciliade Manual
() Descartado

e Ant. Nao Proceszada

O Antecipado




— Conciliagao | orms

Antecipagdo de Recebiveis '.

Os registros 100 e 200 sao referente a antecipagao de recebiveis onde o registro 100 e o Lote da Antempac;ao €0
registro 200 € a Transacao Antecipada.

Existem duas tipos de formatos de registros 100 e 200 que o cliente consegue receber as informagdes das
antecipacoes:

- O formato que no arquivo € encontrado um registro 100 para “n” registros 200 correspondestes aos
parcelamentos das transacdes, e caso seja uma transacao a vista seria um (100) para um (200)

- E 0 formato onde em um cenario que ha antecipacao de transacdes com 10 parcelas por exemplo, para cada uma
das 10 parcelas antecipadas encontraremos um registro 100 para cada 200

14



15

— Conciliacao Orors

Verificacao de banco, agencia e conta l

As informacdes de banco, agencia e conta geradas no arquivo .CSV que € extraido do site da SoftWareExpress
vem com zeros a esquerda "000341";"000641":"000000000000995" o que difere da forma que essas informagdes
foram cadastradas no sistema por exemplo "341";"641 ":"995 "

Neste caso é recomendado utilizar o ponto de entrada FINA910F que tem por objetivo retornar os dados bancarios
a serem gravados nas tabelas SE1 (Titulos a Receber) e SE5 (Movimento Bancario)

Exemplo:

aAdd (aRet,“341") // Numero do banco que sera gravado na SE1->E1_PORTADO

aAdd (aRet,"641 ") // Numero da agencia que sera gravada no campo SE1->E1_AGENCIA
aAdd (aRet,“995 ") I Numero da conta corrente

Para maiores detalhes sobre o ponto de entrada FINA910F acesse o link abaixo:
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=6071647



http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=6071647
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— Conciliagao - omms

Perguntas da rotina Conciliador TEF .

. Filial De e Até? (define range de filial que a rotina deve considerar)
. Data Crédito De e Até? (data no qual a administradora financeira pagara o titulo)

. Numero NSU De e Até? (Nimero Sequencial Unico);

. Geracao? (Por lote ou Individual)

. Tipo? (Crédito, Débito ou Ambos)

. Pesquisa dias anteriores? (Quantidade de dias anteriores a data de crédito que serao pesquisados)

. Tolerancia em %? (Percentual em relagdo ao valor do crédito).

. Financeira De e Até? (define o range de financeiro que a rotina deve considerar)

. Data Baixa? (Database ou Credito SITEF)

. Valida NSU para nao Conciliados? (Habilita a validagéo dos registros selecionados na aba 'Nao Conciliados verificando o numero
do NSU)
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— Conciliagao - omms

Queries |

Depois de validar as informagdes de banco, agencia e conta a rotina Conciliador TEF faz uma query para pesquisar ”ixﬁ'f6'fm@-ées___n_§__s___
tabelas FIF e SE1 ou FIF, SE1 e MEP (depende da configuragdo do parametro MV_USAMEP)

Clique no link abaixo para visualizer a query com a tabela MEP
Query com MEP

Clique no link abaixo para visualizer a query sem a tabela MEP
Query sem MEP



QUERY PRINCIPAL COM MEP.txt
QUERY PRINCIPAL SEM MEP.txt
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— Conciliacao

Sequencia de validacao |

A rotina inicialmente verifica se o registro a ser conciliado esta com o campo FIF_STATU = 4 para listar o mesmona

aba Conciliados Manualmente.

Em seguida é realizada a validagdo para os titulos serem listados na aba Conciliados (validagdo completa estara no
slide a seguir), 0 que ndo se enquadrar nessa validagdo como por exemplo estourar 0 % de tolerancia, os titulos sera
listados na aba Conciliados Parcialmente e o que ficar de fora desta validacao entrara na aba Nao Conciliados.

Y —
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— Conciliagao

Validacao para os titulos serem listados na aba Conciliados

(cAliasSitef)->FIF_VLLIQ >= (cAliasSitef)->E1_SALDO - ((cAliasSitef)->E1_SALDO * (nMargem/100))
E
((cAliasSitef)->FIF_NSUTEF) == ((cAliasSitef)->E1_NSUTEF)
E
((cAliasSitef)->FIF_DTTEF) == ((cAliasSitef)->E1_EMISSAO)

E

(cFilSitef) == ((cAliasSitef)->FIF_CODLOJ)

E

((cAliasSitef)->MEP_PARTEF) == ((cAliasSitef)->FIF_PARCEL )

Oou

Empty((cAliasSitef)->MEP_PARTEF)

E

Val((cAliasSitef)->FIF_PARCEL) == Val((cAliasSitef)->E1_PARCELA)

Oou

Val((cAliasSitef)->FIF_PARALF) == Val((cAliasSitef)->E1_PARCELA)



— Conciliagao - omms

Pastas da rotina Conciliador TEF IS

A rotina Conciliador TEF apresentara os dados filtrados pelas queries nas seguintes pastas:

Conciliados: Serao apresentados todos os titulos que coincidam com as informages retornadas do arquivo SITEF, como por exemplo
(NSU, parcela, vencimento e valor (mediante tolerancia informada).

Conciliados Parcialmente: Serdo apresentados todos os titulos que ndo coincidam valores. Nesta interface serdo exibidas, na grade
superior, as informacgdes da operadora e na grade inferior, a comparagéo entre os titulos (SE1) e os dados importados do SITEF.

Conc. Manualmente : Serdo apresentados de acordo com as baixas efetuadas na aba Ndo Conciliadas. Esta pasta é apenas visual.

Nao Conciliados: Todos os titulos que ndo disponham de nenhuma informacéo para conciliar e atendam ao filtro inicial. Nesta interface
0 usuario devera selecionar o registro importado por meio do arquivo (Grade Superior) com o titulo correspondente no Contas a
Receber (SE1) (Grade Inferior).

Totais: Sera apresentado, pela data de crédito, um totalizador para cada pasta, contendo as informacdes de valores e quantidade de
registro
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Informacoes adicionais l

Tipos de baixa

Baixa por lote: Geracao de um unico valor agregado dos titulos selecionados. Para realizar este tipo de baixa o
sistema aciona a rotina Baixas a Receber Automatica (FINA110)

Baixa Individual: A baixa é efetivada uma a um e n&o € gerado um valor agregado dos titulos. Para realizar este
tipo de baixa o sistema aciona a rotina Baixas a Receber (FINA070) via execauto.

OBS: A diferenca entre valor da baixa com o valor do titulo entrara na validacao do % de tolerancia e essa
diferenca sera langcada como movimento bancario de desconto .

Exclusao/Cancelamento de baixa

Ao excluir ou cancelar uma baixa pelo rotina Baixas a Receber (FINA070), o status da baixa do SITEF ficara
disponivel novamente para uma nova conciliagao.
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OBRIGADO

@ Alberto Teixeira

Suporte Técnico - Financeiro

Alberto.jose@totvs.com.br

@) totvs.com [ company/totvs
© ototvs @ fluig.com

N\ blog.totvs.com
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Tecnologia + Conhecimento sao nosso DNA
O sucesso do cliente € 0 nosso sucesso
= Valorizamos gente boa que é boa gente
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