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PC Sistemas /… /  Mensagem de alerta/erro  Varejo

Mensagem de erro: Erro Original: Access violation at address 0AFC2999 in module 'gtusb.dll'. Read of address 00000000  Como resolver?

Mensagem de erro: Erro Original: Access violation at address 0AFC2999
in module 'gtusbb.dll'. Read of adress 0000000  Como resolver? 

Produto: Rotinas 2044  Cadastrar CheckOut e 2075  Frente de Caixa

Versões: 28 

Ocorrência: Quando ocorrer a mensagem "Erro Original: Access violation at address 0AFC2999 in module 'gtusb.dll'. Read of address 00000000"
ao tentar abrir a rotina 2075, é necessário que o tipo de teclado seja alterado na rotina 2044, conforme demonstrado no Passo a passo.

Passo a
passo:

1) Acesse a rotina 2044;

2) Preencha os campos, conforme a necessidade, e clique Pesquisar;

3) Na planilha, selecione o cadastro do caixa e clique duas vezes sobre ele;

4) Na caixa Tipo de Teclado, selecione Nenhum e clique o botão Gravar para finalizar,

RASCUNHO

Esta documentação aplicase às versões 27 e 28 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando aqui.
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Curtir Seja o primeiro a gostar disto

Observações: Os casos em que o cliente utiliza teclado acoplado não irão apresentar este erro.
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