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Los agentes de recaudacion de 1IBB deben presentar ante ARBA por medio de DDJJ las
retenciones y percepciones que hayan realizado en cada periodo fiscal, en determinadas
fechas de vencimientos. A tal fin se implementa una nueva aplicacion Web para que los
mismos puedan hacer efectivo dicha obligacion.

Ofrecer una herramienta que permita a los Agentes de Recaudacion de IIBB, presentar y
consultar sus DDJJ, presentar multas y efectuar la liquidacion correspondiente a través de la
web sin depender de la utilizacion del Sistema Integrado de Aplicaciones (SIAP), reemplazando
los programas aplicativos utilizados hasta ahora

El agente accedera a la Aplicacion ingresando a la pagina de Arba, www.arba.gov.ar , solapa
Agentes. Debera seleccionar en el apartado Agentes de Recaudacion, la opcion “presente su
ddjj”. Una vez ahi debera seleccionar la opcién “DDJJ periddicas”, Item presentacién Web.
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Al ingresar a la opcion de “Presentacion Web”, visualizara la pantalla de Autenticacion.
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El Usuario debera identificarse ingresando su Cuit y Cit. Cargados estos datos, debera
presionar en el boton “iniciar sesidon” para comenzar a operar dentro de la Aplicacion.

En caso de no contar con la misma debe registrarse como usuario y recibir la CIT
correspondiente, para lo cual deberd ingresar en Registrese Aqui y completar los datos
requeridos.
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En esta pantalla el agente podra visualizar en la parte superior derecha, fecha y datos del
Usuario. y la opcién Cerrar la Sesion .

Abajo visualizara el menua de opciones que el usuario puede realizar:

Presentacion — Consultas - Liquidacién - Reimpresién de comprobantes — Contactenos - Salir.

PRESENTACION

INICIO DDJJ

El agente deberé ingresar de la siguiente manera:
Presentacion — Obligacion Principal — Declaracion DDJJ- Inicio.

Una vez dentro de Inicio el Usuario debera:
1) Seleccionar la actividad por la cual quiere declarar. Para ello puede elegir entre dos
opciones, de acuerdo a si estd 0 no inscripto en la misma:
a) “Actividades en las que esta inscripto”,
b) “Otras actividades”, (si ain no se haya inscripto en la misma)
2) En impuesto debera seleccionar “sobre los Ingresos Brutos”
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3) Una vez realizada la opcién anterior en “Actividad” se le despliega un listado de las
diferentes actividades y regimenes, ya sea Percepcion o Retencion disponibles, debiendo
seleccionar la actividad por la cual va a declarar.

Si elige una actividad del listado ofrecido al entrar por “Otras actividades”, la Aplicacion lo
dejard declarar, pero le informara la irregularidad formal que esta cometiendo al no tener
declarada esa actividad, mediante la siguiente leyenda “(*) No se encuentra inscripto en la
actividad, debe regularizar su situacion.”,
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En “ARo” debera ingresar el correspondiente a la DDJJ que pretende declarar; en “Mes” se
desplegara un listado numérico de 1 a 12 para que el agente seleccione el que corresponda.
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Si se tratara de una actividad con presentaciones quincenales cuenta con el item “Quincena”
donde debe seleccionar 1 0 2 segun corresponda.

Previamente ingresados los datos requeridos por la aplicacion, deberd presionar el botén
“Iniciar DDJJ”.
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Al presionar el boton Iniciar DDJJ la aplicacion verificara si existen DDJJ presentadas para el
periodo seleccionado, a fin de determinar si se trata de una DDJJ original o una rectificativa.

Si se tratara de una DDJJ original la aplicacién pasara a la pantalla siguiente, en el caso de ser
una rectificativa y la DDJJ original de la misma fue presentada por el sistema anterior; la
aplicacién mostrara el siguiente mensaje:
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Ud. Pozee DDUJ prezentadas por el sistema anterior, deberd cargar todaz laz operaciones realizadaz en dicho periodo

maz las novedades s informar.

Iniciada la DDJJ correspondiente se procedera a la seleccion de la forma de carga de la DDJJ.
El usuario no podra modificar los datos visualizados, pudiendo seleccionar solamente el tipo de

Carga.
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Botdn Volver (si el agente desea salir de la carga y volver al inicio)
Boton Carga manual (carga las retenciones/percepciones en forma individual)
Botdn Carga por lote (carga de retenciones y percepciones multiples) Ver carga por lote
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En las actividades que permiten compensaciones (7, 8. 24 y 25), se visualizara también el

Botdn compensaciones (ver CARGA DE COMPENSACIONES PARA ACTIVIDADES 7, 8, 24 Y
25)

CARGA MANUAL
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En esta etapa la aplicacion ofrece 3 opciones:
e Agregar: Carga nuevo movimiento.
e Modificar: modifica un movimiento ya cargado.
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e Eliminar: Elimina totalmente movimientos cargados.

OPCION AGREGAR PARA RETENCIONES
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Seleccionada esta opcién podrd comenzar la carga de retenciones correspondientes al
periodo seleccionado.

El Usuario procederd a la cargar de los datos solicitados por la Aplicacion.

Cumplimentada la carga, debera seleccionar “Aceptar”.

Si no deseara enviar la informacion podra seleccionar “Cancelar’, volviendo a la pantalla
anterior.

El boton inicio lo llevara a la pantalla inicial de la Aplicacion.
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El agente visualizar4 la pantalla anterior cuando seleccione el boton Aceptar informandole
mediante un mensaje “Retencién actualizada satisfactoriamente.”

Para continuar cargando nuevos datos deberd seleccionar “Continuar con la carga” y
realizara la misma operacion antes descripta tantas veces como operaciones necesite cargar.
Si selecciona volver el sistema lo llevara hasta la pantalla  “Carga manual de
percepciones/retenciones”.

Si selecciona inicio la Aplicacion lo llevara a la pantalla inicial.
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Seleccionada esta opcidon podra comenzar la carga de Percepciones correspondientes al
periodo seleccionado.

El Usuario procederd a la carga de los datos solicitados por la Aplicacion.

Cumplimentada la carga, debera seleccionar “Aceptar”.

Si no deseara enviar la informacién podra seleccionar “Cancelar”, volviendo a la pantalla
anterior.

El botdn inicio lo llevara a la pantalla inicial de la Aplicacion

El agente visualizara la siguiente pantalla cuando seleccione el boton Aceptar informandole
mediante un mensaje “Percepcion actualizada satisfactoriamente.”
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Percepcion actuslizads sstistactoriamente.

Contintiar con I carga

Para continuar cargando nuevos datos debera seleccionar “Continuar con la carga” y realizara
la misma operacién antes descripta tantas veces como operaciones necesite cargar.

Si selecciona volver el sistema lo llevard hasta la pantalla  “Carga manual de
percepciones/retenciones”.

Si selecciona inicio la Aplicacion lo llevara a la pantalla inicial.

Observaciones: Cuando se efectle una Novedad (rectificativa) correspondiente a un periodo
anterior al 01/01/2015, fecha de puesta en vigencia de las dos fechas en la actividad 7 por el
meétodo de lo percibido (emisién/percepcion), el agente incorporard la fecha original que fuera
cargada como percepcion y replicara la misma en la fecha de emisién a efectos de
cumplimentar el requerimiento de ambas que solicitara la aplicacion ARWeb, debiendo
incorporar por Unica vez la totalidad de los movimientos.

Cabe aclarar que dicha operatoria estara vigente con posterioridad al 12/01/2015 (fecha en que
opera el vencimiento de la Ultima quincena del afio 2014), hasta dicha fecha inclusive debera
presentar tanto originales como novedades con una sola fecha.

OPCION AGREGAR PARA ACTIVIDAD 29

Si es la primera vez que se realizan cargas dentro de la Aplicacion, el usuario debera ingresar
a la opcion “Agregar Predio”.

Si ya se han realizado presentaciones anteriores la aplicacion rescatara los datos de los
predios declarados en DDJJ anteriores y los mostrara en “Listado de Predios”

-14 -
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Al ingresar en Agregar Predios el usuario visualizara la siguiente pantalla
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El Usuario tendra datos de informacion como CUIT- Razon Social — N° de Comprobante

En Datos de Domicilio debera proceder a cargar los datos del predio por el que se va a
declarar.

Hay que tener en cuenta que el campo de Cddigo Postal condiciona los datos de Provincia,
Partido y Localidades.

Cumplimentados los datos solicitados por la Aplicacién proceda a “Registrar el Predio”
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El usuario puede cargar mas predios mediante la opcién “Agregar Predio” o volver a la pantalla
de inicio utilizando la opcién “Volver” '

OPCION MODIFICAR DE RETENCIONES

Al ingresar en ésta opcion el usuario visualizara en pantalla los datos del usuario y de la DDJJ
seleccionada, debiendo cargar los datos solicitado por la aplicacion como criterios de
busqueda.

Bisqueda di relepciones
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Corroborado los datos cargados seleccionar “Aceptar”.

Se visualizaran los datos correspondientes a la retencion solicitada

El usuario solo podra maodificar los siguientes datos:

Fecha de retencién, Importe de retencion y / o fecha de liquidacion para el caso de la actividad
17 exclusivamente.

Una vez hecha la modificacion seleccionar “Aceptar”

Una vez enviada la modificacién, la Aplicacion le devolvera el siguiente
“Retencion actualizada satisfactoriamente”

Agestes de Becsudacion - Pressstacinnss G0
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Al ingresar en ésta opcion el usuario visualizara en pantalla los datos del usuario y de la DDJJ
seleccionada, debiendo cargar los datos solicitado por la aplicacibn como criterios de
busqueda. Corroborado los datos cargados seleccionar “Aceptar”.

Agentes de Recaudacion - Presentaciones DDJJ

Carga manual de percepciones
Ingrese los datos requerides para agregar o modficar unz percepeiin.

Cuit: 30-00000000-0 Periodo M 01/2000
Feazon social AGEMTES HH M® de comprobarte : 3003812
Activicach 2 - REGIMEN DE PERCEP. TERMIHALES AUTOMOTRIC - Mensual - Percepcion-

Datos de la percepeic

CUIT del contribuyente percibido I 0 * I opoooooD - I [

Tipo de
Facha d 8 (ddimimi fpratzan Fact Latra [
acha de percepsién (ddimmiaaaz) = i [Factura etra |
N de sususal E e de emisién [0
; Importe de
Base imponible 1000 50 (.00 i 100.25 000y
percepsian

Se visualizaran los datos correspondientes a la percepcion solicitada, el usuario solo podra
modificar los siguientes datos:
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Cuit del contribuyente percibido

Fecha de percepcion

Base Imponible

Importe de percepcion

Fecha de emision solo para actividad 7 método percibido.

Una vez hecha la modificacion seleccionar “Aceptar”

Una vez enviada la modificacidn, la Aplicacion le devolvera el siguiente
“Percepcion actualizada satisfactoriamente”

OPCION ELIMINAR DE RETENCIONES

Agentes de Recaudacion - Presentaciones DDJJ

Biisqueda de retenciones
Ingrese los catos requeridos para busear una retencién.

Cut: 30-00000000-0 Petiodo: M 07 /2011
Fazon zocial AGENTES HH M* de comprobante © 3003821
Activicdad: 10 - ACTIVIDAD AGROPECUARIA - Mensual - Retencion-

Criterios de biis: Jaf:
CUIT del contribuyente retenido I - I
N de sucueal I N®de emision

Al ingresar en ésta opcion el usuario visualizara en pantalla los datos del usuario y de la DDJJ
seleccionada, debiendo cargar los datos solicitados por la aplicacion como criterios de
busqueda. Corroborado los datos cargados seleccionar “Aceptar”.
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Carga manual de retenciones
Confirme 1a retencidn que desea eliminar

Cut: 30-00000000-0 Perioo: M 072011
Razdn social AGEHNTES HH M® de comprobants © 3003821
Actividad: 10 - ACTIVIDAD AGROPECUARIA - Mensual - Retencion-

Datos de |a retencidn

CUIT del contribuyente retenido 20 - 00000000 - 0

Fecha de retencion (dd/mm/azaa) 25072011

N de sucueal 10 N de emisidn 1
Importe de retencién 4100000

El usuario corroborara que los datos que muestra la aplicacion correspondan a la retencion que
se desea eliminar.
Una vez verificada la informacién Seleccionar “Eliminar”.

La Aplicacion le devolverd el siguiente mensaje “Retencion actualizada satisfactoriamente”.

OPCION ELIMINAR PERCEPCIONES
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Al ingresar en ésta opcién el usuario visualizara en pantalla los datos del usuario y de la DDJJ
seleccionada, debiendo cargar los datos solicitados por la aplicacion como criterios de
busqueda. Corroborado los datos cargados seleccionar “Aceptar”.
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El usuario corroborara que los datos que muestra la aplicacién correspondan a la percepcion
que se desea eliminar.

Una vez verificada la informacién Seleccionar “Eliminar”.

La Aplicacion le devolverdA el siguiente mensaje “Percepcion actualizada
satisfactoriamente”.

CARGA POR LOTE

Previamente el Usuario debera generar un archivo donde se encontraran contenidas todas las
operaciones retenciones a declarar en el lote a transferir. (Ver disefio de registros).

A esta opcion se puede acceder de dos maneras:

1 desde la pantalla Opcién de carga

2 desde Obligacion Principal — Declaracion DDJJ — Carga por Lote
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En este caso el Usuario debera seleccionar la DDJJ con la que quiere trabajar y seleccionar
“Carga por lote”
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g o — I SO 1 " &
g alSo0 b g b pel Ladvead [LLindroi oy oo
ar by 001 a DEtRET FLOLT0O0T o0 al i
g
LR ol P e el a Ui T2omont nos T T
(g

I L BTl
Habsdibadn pars (o oo bnsire m b 2 e

1] = ¥

Retomando desde “Seleccion de carga” si el agente selecciona “Carga por lote” o desde
“Declaraciones Juradas pendientes de carga” visualizara la siguiente pantalla.
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La opcidn “Seleccionar archivo” le permitira al Agente escoger el lote que desea importar desde
su ordenador.

e e | 3 ADEFTES WY o B+ T R
AR N0 2001 -7, ofefiZ b,
- BOO0000C)- 2000 k
O Lol MRS ST SRR O RS E LB TR, Tip MG
(rmsite EIEEINE

Wenwiial - Periaginn

-
(U Mot [2lcef0 PRASTERSROErSRGEARte =] | An |
Tim | Tdos boa mecrenn =  [oncelw E

Una vez identificado y seleccionado el archivo debe presionar “Abrir” para que el archivo se
exporte a la aplicacion.
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El usuario debera verificar que el archivo sea el que desea transferir antes de seleccionar la
opcion “Enviar Lote”.

La Aplicacién validara el nombre del archivo y arrojara diferentes advertencias de error, en los
casos que no se encontrara conformado correctamente el nombre del archivo o no
correspondiera al periodo de la DDJJ seleccionada.

Operatuna por Loe

L 010360 B
faron ot AGENTES HW

W woblen g0 mpradh sniiemdara ple i iods el borgs paia o ve sdkes 5 eedad oe lan s

Una vez enviado el lote el usuario visualizara el siguiente mensaje: “El archivo se ingresé
correctamente. Aguarde dos horas para que estén procesados los datos.”

El usuario podra repetir esta operacion tantas veces como cantidad de lotes tenga a transferir.
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La aplicacion validara el nombre del lote que se desea transferir y de encontrar error en la
conformacion de la nomenclatura, dard aviso al usuario no permitiendo la transferencia.
Mensajes de posibles problemas:
e Ellote ya existe (cuando ya se encuentre transferido el mismo nombre de lote)
e El Lote no posee una extensién valida. Sélo se pueden subir archivos con extensiones:
.zip (cuando el archivo no se encuentra previamente zipeado)
e Error de integridad, el archivo ha sido modificado en su estructura interna. (cuando el
archivo no tiene generado el c6digo GenHash)
e El nombre del Lote es incorrecto. La CUIT del nombre del Lote no coincide con la CUIT
de la DJ seleccionada.
e El nombre del Lote es incorrecto. El periodo del nombre del Lote no coincide con el
periodo de la DJ seleccionada.
e El nombre del archivo .TXT dentro del .ZIP es incorrecto. ( cuando el nombre del
archivo txt fuese modificado sin realizar a posteriori un nuevo zipeado y un nuevo
cédigo GenHash)

Observacion: Para mayor precision ver disefio de registro en Agentes/Presente su
DDJJ/Instructivos y Marco Normativo/Disefio de registro

El agente tiene disponible el archivo de descarga del software, dentro de la opcién (presente su
DDJJ, DDJJ Periddicas (Web).

Froararmnes  ngescs s fakw TG

Agentes - Presentackin de DO

DCJJ Pandoicas [Wab)

I*u&f _ d & 3 ., ’ El kot A :1;-:1?1 =
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Una vez instalado el programa, proceda a abrirlo. Ingresar a Gestién de Archivos- Cdadigo
Hash.

Gmstyin de Archres yuds v

v |

Sistema de Intescambio

de Informacidn

MM pats geshod e archivm

Se desplegara en una nueva ventana el Generador de Hash para Intercambio de Informacion.

Generador de Hash para Intercambio de Informacion

T amafio masimo permitido [en Bytes): |524233|]|] [BORE]

— Seleccione el archivo al que =& le generard el Hazh v la ruta donde ze guardaran;

|| Seleccione el archivao

Generar Hazh

S alir

En Seleccione el archivo procedera a la blsqueda del mismo que previamente fue comprimido,
una vez seleccionado debera generar el cédigo presionando “Generar Hash”.

Observara que se agrega un codigo alfanumérico al final del nombre del archivo. Una vez
agregado el codigo hash el archivo no podra ser modificado, para realizar modificaciones
debera hacerlo desde el archivo (txt) original, volverlo a comprimir y volver a generar el cédigo
hash correspondiente
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CARGA DE COMPENSACIONES PARA
ACTIVIDADES 7,8, 24 Y 25

Obligacién Principal- Declaracion DDJJ- Carga de Compensaciones
También se puede acceder a la opcion desde
Presentacion — Obligacion Principal — Declaracion DDJJ- Inicio.

il E &

El usuario visualizara la siguiente pantalla.
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La aplicaciébn mostrara el listado de DDJJ pendientes y que correspondan a las actividades
habilitadas para realizar compensaciones. Cuando el Usuario seleccione la DDJJ que desea
trabajar debera ingresar en la opcién “Carga de Compensaciones”.

Aguirine o fpgpitesing Pennmnasame 641

Carga i CompeRs ey
| g oo piu i g dibod pavw b iear b deidaiapoo jureda

Coll TR0
Bl gabad EGENTES W
e sharls ETS

wnoiie dw

i o] o

Dentro de la opcion Carga de Compensaciones el usuario procedera a cargar el monto de
compensacion que corresponda a la DDJJ y seleccionar “Confirmar”
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S hal comfrTnanio exitosamenie la Carga de b compersaciin

La aplicacion devolvera el siguiente mensaje “Se ha confirmado exitosamente la carga de la
compensacion”.

Presionando la opcion “Volver” la aplicacion lo regresara a la pantalla inicial.

Si el usuario tuviera que cambiar el monto de la compensacién previamente cargada, solo
debera repetir la operacion de carga y la aplicacion tomarda como valida ésta Ultima anulando la
primera carga realizada.

ENVIO PARA PERCEPCIONES Y RETENCIONES

Presentacion — Obligacion Principal — Declaracion DDJJ - Envio.
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Una vez seleccionada la opcién se visualizara la siguiente pantalla
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El Usuario visualizara todas las DDJJ que se encuentran pendientes de envio.

El usuario no podra cerrar las DDJJ cuando:

En la columna Validacion tenga el siguiente mensaje “Hay Operaciones rechazadas” .

En la columna de lotes Pendientes figure “Si” (en este caso debera esperar la devolucién de la
aplicacién, donde se le informa si las operaciones contenidas en el lote estan sin errores o si
tiene operaciones rechazadas)

Si se intentara cerrar una DDJJ con operaciones rechazadas (1) o lotes pendientes (2) la
aplicacion arrojara el siguiente mensaje:
“La DJ contiene operaciones rechazadas, debera eliminarlas para poder enviar la misma”.
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El Usuario debera descargar el archivo que contiene la informacién de los errores detectados
dentro del lote, desde la columna Validacion.

En esta columna el Usuario cuenta con dos opciones:

e Hay operaciones rechazadas (es un link que contiene el archivo de errores que debe
descargar el Usuario antes de proceder a cerrar la DDJJ correspondiente, para conocer
quié_ operaciones de los lotes que carg6 quedaron sin formar parte de la DDJJ)

° W. (el cesto es un link desde donde el Usuario va a poder eliminar el archivo de
errores informados por la aplicacién)

Cuando la DDJJ no presente, lotes pendientes, ni operaciones rechazadas o0 ya se encuentren
subsanados los errores si los hubiera tenido; el usuario podra proceder a Cerrar la DDJJ.
Seleccionada la opcién “Cerrar” el usuario visualizara la siguiente pantalla.

AgTas o Bupasen  essasnns W

'eirts Py

Cait e 8

Rz i jal EOENTES
L O RRge L ke
FagEE LTI e e oo
Eampar T oo
Pl T swrriiearie ST
s & Do ey

En la pantalla denominada Vista Previa, se muestra el total declarado, pagos registrados si

hubiera pagos previos registrados en la base de datos de la Arba, monto de compensaciones
cargadas, fecha de vencimiento y el saldo resultante.

Verificados los datos por parte del Usuario, seleccionando la opcién “Enviar” procedera al cierre
de la DDJJ.
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En esta pantalla la Aplicacién informara que el cierre se ha realizado exitosamente y ofrecera
dos opciones

e Constancia
e Liquidacion

Constancia: se genera el comprobante de presentacion. Una vez generado, la aplicacién le
ofrecera la opcion de guardar o imprimir el formulario segiin sea la necesidad del usuario.
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a) INGRESOS BRUTOS - CONSTANCIA DE PRESENTACION DE DDJJ

Senocn v Narm e

El presente ¢ crpr obande es vilido ante cualquier requerimiento !
presentacion que deha efectuarse con elmismo ante terceros

A GEN TES DE RECAUD ACION
Tipo de DIUY: Obligacién principal
Foonulado: 109B
Nimer o de Reclificativa: 0
Nimero de Comgrobante: 2002521
Fecha de Bguatacion: 0140842011
Cuit: 20-52764771-6
Pericdo: 201107
Quincena: 0
Tataldedarado: 1.000,00
FPagosa cuenda regisirados: 0,00
Compensadianes: 0,00
Salde: 1.000,00
Régimen: E
Adinidad: 10 - ACTIVIDAD AGROFECURRIA

- Mensual - Retencion-

Sr. Agende pasado d vendmiento estakleddo para ha preserde chligacin, se aphic:
sohre d saklo a shonar Josind y o Hierdes.

Liquidacién: Direccionara al usuario a la pantalla de liquidaciones.

En pantalla aparecera seleccionada la opcion Comprobante y el nimero que le fue asignado a
la DDJJ cuando se genero.

Con la opcion Consultar pasara a la pantalla desde donde generara la liquidacion.
Con la opcion volver, la aplicacion lo direccionara a la pantalla de inicio.

Cuando el usuario seleccione la opcion Consultar la aplicacion le mostrara la siguiente pantalla:
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MULTA

Dentro de la opcidn de Presentacion podra seleccionar Multas.

Apnpiwa iin Berandecsn - ey sommms L

u | of]

Seleccionado la opcion de Multa, el Agente debera optar por “Actividades en las que esta

inscripto” o bien en “Otras actividades”.
En ambos caso se desplegara la lista de las mismas pudiendo escoger la actividad por la cual

se desea declarar.
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Debera ingresar los datos requeridos por la Aplicacion seleccionando en el campo impuesto
“sobre los ingresos brutos”, en la Actividad aquella por la que se pretende declarar, el Afio, Mes

y Quincena, esta ultima de corresponder.
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Una vez ingresado los datos requeridos anteriormente se debe seleccionar entre los distintos
tipos de multas, ya sea: a los deberes formales, por omision y por defraudacion.

Prsuntmchin da mulia
EESe K BTG NN OBTE Gk

ot 14008 N 0s0-0
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I = ¢ s [T-room T s
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gt o3
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LLET
L I I
s

) =3 =l
al | g}

Si el tipo de multa que el agente de recaudacién opté es a los deberes formales, son
opcionales los campos de N° de Resolucion, Fecha de Firmeza y N° de Expediente, igualmente
cabe destacar que si se completa alguno de los campos mencionados anteriormente, se
deberan completar los restantes.

Por ultimo debera completar el importe de la Multa a declarar presionando posteriormente el
botdn “Declarar”.
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INGRESOS BRUTOS « CONSTANCILA DE PRESENTACION DE DDJJ

AT e Mecastacer

S
Y
El presente comprobante es vilido ante cualquier requerimight,
presentacion que deba efectuarse con el mismo ante tere
AGENTES DE RECAUDACION
Tipo de DDA MULIAS @
Formulario: ilie O
Nuamero de Rectificativa:
Numero de Comprobunte:
Fecha de Imputacidn:
Cuit:
Periodo:
Quincenu:
lmpuorte:
Régimen: 2
Actividad: 7 - REGIMEN GENESAL OE FIRCEIFCIONIE

O

do #'depositar se modificars de acuerdo u lu fechs que se realice la
p el efective puga, actualizando los intereses /o recurgos segun
corresponda,

Si los tipos de multa por los que el agente de recaudacion opté son Omisién o Defraudacion, es
obligatorio completar los campos de “N° de Resolucion”, “Fecha de Firmeza” y “N° de
Expediente”, (estos datos surgen de la Resolucién que fijo la multa).

Con respecto a la fecha de firmeza no permite incorporar una fecha menor al periodo que

corresponde la multa. Como maximo la fecha de firmeza sera de 15 dias habiles posteriores a
la fecha de carga independientemente del periodo que se haya efectuado la multa.
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Una vez cargados los datos de la multa, al presionar el botén Declarar, se despliega una
pantalla en la que dice “presentacion realizada exitosamente”. También hay dos opciones,
Constancia y Liquidacion, sobre las que se debe clickear segin se quiera obtener la
Constancia de Presentacion de la Multa o ir a Liquidar la misma. respectivamente.
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Constancia: desde una nueva solapa se despliega en la pantalla el formulario de Constancia de
Presentacion de DDJJ, que contiene todos los datos declarados para esa multa, vélido para
presentar ante cualquier requerimiento que se le realice.

? INGRESOS BRUTOS =« CONSTANCILA DE PRESENTACION DE DD

Apmrew e ecadmcor o~

El pri te ¢ bante es valido ante cualquier requerimigft
presentacian qne deba efectuarse con el mismo ante terc

AGENTES DE RECAUDACION 3
Tipo de DDA NOLTARS

Formulsrio: -8 5 8-

Noamero de Rectificativa:

Numero de Comprobante:
Fecha de Imputacidn:
Cuit:

Periodo:

Quincenu:

Impuorte:

Régimen: =

Actividad: T = REGIMEN GENESAL DE FERCEFCIONES

s

Sr. L 1. i s r& de acuerdo u ln fecha que se realice la
g el efective puga, actuslizando los intereses o recurgos segun

corresponda.
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LIQUIDACION: en la solapa desde donde se esta ejecutando la aplicacion se podra ver que se
encuentra cargado el numero de comprobante de la DDJJ declarada, tal como se muestra en la
siguiente pantalla.

Liguidaciviies
Coranfie de ddfe Crrecns de e

= Cuas saile aunl, o]

7 Paricin 5 acheda

Ay
e 2Ll |

:::"" Imﬂ dfin e I— Bimy hapte: | Spwociorm... =

mpma | sdew o2 ingresod Brdcs w || Artvided  [Sewocionn =]
Wchm g K o]
L) e psadn o Liisiaden on FLOF B P Ebmci1ani .

El usuario debe seleccionar la forma de pago entre dos opciones:

(1) Impresion de Liquidacion en PDF: para realizar el pago en las entidades habilitadas a
tal fin.
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Liguidacion de Multa :

C.ULT: 30-500003519.3
Ap. y Nom. o Razén Soclal: 212

Actividad: 6-REGIMEN GENERAL DE RETENCIONES
Tipo de DJ: Multa a los deberes formales

Periodo | Mes: 1 ARo: 2010

Documento No Valido
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LIQUIDACIONES

Liguidacién - Obligacion Principal — Formulario de Pagos
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La aplicacion también cuenta con dos opciones de blusqueda:

Comprobante: Debiendo el usuario completar con el nUmero de comprobante para realizar la
blasqueda del formulario deseado. Este nimero se generd al iniciar la ddjj, los tiene también en
el formulario generado en el envio.

Periodo y actividad,: completando los campos: (1) datos del rango de afio y mes desde -
hasta en los que desea buscar., (2) impuesto, que debe ser “sobre los Ingresos Brutos”, (3)
Actividad (en este campo si se quiere buscar por todas las actividades se debe dejar en
“Seleccione” sino se debe elegir una del listado que se despliega.

Cuando se encuentren cargados los datos solicitados para una de las dos modalidades de
busqueda, presionando la opcién “Consultar” la aplicacion pasa a la pantalla “Liquidacion de
obligacion principal — vista previa:
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Se podrén visualizar los totales de lo cargado en la DDJJ a liquidar.

El usuario solamente podra proceder a la carga de la fecha de pago en la cual va a pagar la
obligacion generada, teniendo en cuenta que la aplicacién no permite una fecha superior a los
15 dias corridos desde la generacién del mismo y en “Total de pagos a cuenta no registrados”
cargara, en caso de tenerlos, los pagos a cuenta que haya realizado para esa obligacion y que
no hubieran estado incluidos en “Pagos a cuenta registrados”,.en la vista previa antes de cerrar
la ddjj.

Una vez controlada la informacién y cumplimentada la carga de los datos solicitados por la
aplicacién, podra seleccionar la modalidad de pago de su preferencia.

“Impresién de Liquidacion en PDF”
Cuando el usuario seleccione ésta opcion y presione Liquidar, la aplicacion generard el

Formulario 109B.
Una vez impreso podré proceder al pago en cualquier entidad de pago habilitada a tal fin.
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“Pago Electronico”

Cuando el usuario seleccione ésta opcion y presione Liquidar, se visualizara la siguiente
pantalla

Donde se mostraran los datos del Agente, Actividad y Monto a pagar.

El pago lo podra realizar por cualquiera de los medios de pagos electrénicos habilitados a tal
fin.
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LIQUIDACIONES DE INTERESES Y RECARGOS

El Usuario debera, seleccionar la opcion “Actividades en las que esta inscripto”. En impuesto
debera seleccionar “sobre los Ingresos Brutos” En “Actividad” cuenta con el listado en las que
se encuentra inscripto el Agente debiendo seleccionar la actividad por la cual va a realizar la
liquidacion.

Si la actividad no se encontrara en el mencionado listado deberd cambiar la seleccién a la de
“Actividades en las que esta inscripto” por “Otras actividades”,

En “ARA0” debera ingresar el correspondiente a la ddjj que pretende liquidar; en “Mes” se
desplegara un listado numérico de 1 a 12 para que el agente seleccione el que corresponda.
Solo en caso de tratarse de una actividad con presentaciones quincenales deberd completar el
item “Quincena” donde debe seleccionar 1 o 2 segun corresponda.
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La carga correspondiente al nimero de expediente es opcional.
En concepto debera seleccionar el tipo de liquidacion que va a realizar:

e Intereses y Recargo

e Solo Intereses

e Solo Recargos
Debera completar los restantes campos, de acuerdo a la seleccion anterior que haya realizado
en el campo concepto.

e Fecha de pago

e Importe a pagar en concepto de Intereses

e Importe de pago en concepto de Recargos
Una vez cumplimentada la carga de datos solicitados por la aplicacion debera optar por la
forma de pago deseada.
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Impresion de Liquidacién en PDF

Cuando el usuario seleccione ésta opcién y presione Liquidar, la aplicacion generara el
Formulario 110B.
Una vez impreso podra proceder al pago en cualquier entidad de pago habilitada a tal fin.

Pago Electrénico
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El pago lo podra realizar por cualquiera de los medios de pagos electronicos habilitados a tal fin
gue son informados en la misma pantalla.

Presionando sobre el logo correspondiente se podrd acceder al link que lo direcciona a los
mismos. Teniendo en cuenta que las operaciones que realice una vez linkeados seran fuera de
la Aplicacion.

OPCION CONSULTA DDJJ PENDIENTES

Presentacion — Obligacion Principal - Consulta DDJJ Pendientes.
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Una vez seleccionada la opcién se visualizara la siguiente pantalla
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Ya dentro de la opcién se mostraran todas las DDJJ pendientes ordenadas por Actividad.
De cada DDJJ se mostraran los siguientes datos:

Actividad: nimero de actividad a la que corresponde la DDJJ y régimen (P, Percepciéon R
retencion)
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Periodo: al que corresponde la DDJJ

Comprobante: nimero asignado por la aplicacion a la DDJJ

Rectificativa: tipo de DDJJ cero =Original, nUmero mayor a cero = sera el numero de
rectificativa correspondiente.

Fecha de Inicio: fecha en que se genero la DDJJ.
Fecha de vencimiento: fecha en que vence el periodo declarado segun el calendario fiscal

Total Declarado: es el monto total de lo declarado por el usuario para el periodo ya sea de
forma manual, por lote 0 ambas. En caso de ser DDJJ original sera el total de las operaciones
cargadas en la misma. En las rectificativas, variard dependiendo de si la ddjj anterior poseia o
no monto declarado y del momento en el cual se estéa haciendo la consulta, dado que el monto
declarado ira variando a medida que se vayan cargando operaciones a la ddjj iniciada.

Lotes Pendientes: La aplicacion puede informar “Si” o0 “No”

“Si”= cuando hay lotes enviados por el Usuario que no se encuentran procesados aun por la
Aplicacion. En este caso el usuario deberd esperar a que el estado del lote cambie a no
pendiente. para poder cerrar la DDJJ

“No”= cuando no existen lotes enviados o cuando los lotes enviados se encuentran ya
procesados por la aplicacion.

Validacién: si tiene cargas realizadas por lotes la aplicacién valida la informacién contenida en
los mismos, de acuerdo a una serie de pautas establecidas (por ejemplo formato del disefio de
registro, longitud de lineas, duplicidad de comprobantes, etc.). De acuerdo a si la informacion
contenida en el lote cargado presenta errores 0 no, en esta columna se consignara:

a) Operaciones correctas: si no presenta errores

b) Hay operaciones rechazadas i

Si el lote presentara operaciones rechazadas, el Agente tendra disponible un archivo en
formato txt donde se listaran por lote, las operaciones con errores, el tipo de error que se
infringié y la linea en la cual esta ubicada en el lote.

Este archivo podra visualizarse seleccionando la opcion Hay operaciones rechazadas. Una vez
visualizados los errores podra proceder a eliminar el archivo presionando el cesto que aparece
en la columna W . La eliminacién de este archivo es obligatorio para poder cerrar la DDJJ.

El agente debe tener en cuenta que los registros informados como operaciones rechazadas no
formarén parte de la DDJJ al momento de cerrarla.

Algunos de los posibles errores:

Comprobantes duplicados: cuando se envi6 un alta de un comprobante ya existente.

Fecha de la Operacién no corresponde al periodo de la DDJJ

Operacion con error de longitud ( cuando no se respeto el formato de registro “Ver
conformacion de lotes”)

Comprobante inexistente: (Si se envia un registro como baja o modificacién, sin haberlo
enviado como alta previamente.)

Monto del Importe es mayor que la base imponible

Cuit invalido:(valida que la cuit exista)

Cuit coincide con la del agente: (no se puede auto-retener o auto-percibir).

El agente debera determinar si envia nuevamente las operaciones rechazadas, para ello
debera subsanar los errores informados e ingresarlos nuevamente por cualquiera de las dos
formas de carga (lote o manual)
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Seleccién de Ver detalle de las operaciones rechazadas

iDesea ver loz errores de la DJ con ndmero de comprobante 30039497

Aceptar I Cancelar

Abriendo 3003%4%_20110801.zip I

Ha escogido abrir

E 3003949_20110801 .zip

que es de tipo: WinRAR ZIP archive
de: http:/fafrodita.test, arba, gowv, ar

—4Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

(+ : abrir can: IWinR.ﬁ.R.EIF‘ {predeterminada) ;I

" Guardar archivao

[ Hacer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora,

Arcepkar I Cancelar

Una vez aceptada la visualizacion del detalle se mostrara una ventana donde el usuario podra
optar por abrir o descargar el archivo en su ordenador.

Si la opcion tomada es abrir se desplegara la siguiente ventana conteniendo el archivo (txt)
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§= 3003949_20110801.zip - WinRAR

Flle Commands Tools Favorites Options  Help

AR WL K 49

Extract To Test Wiew Delete Find WWizard Info WirusScan  Comment SFX
m @ 3003949_20110301.zip - ZIP archive, unpacked size 1.043 bytes ﬂ
Marne 4k Size Packed | Twpe Modified CRC32
0. Carpeta
E] 3003949, kxt 043 372 Documento de texto 01/08/2011 04,

=) m{I Selected 1.043 bytes in 1 file Tokal 1,043 bykes in 1 fil=

Cuando el Usuario seleccione el archivo podra observar los registros que lo conforman y los
errores a corregir o a eliminar segun corresponda.

[ 3003949.txt - Bloc de notas BEE
Archivo  Edicién Formato Wer  Ayuda
DEDUCCIONES RECHAZADAS [=|

Fecha de emision: 01/08/2011

LOTE: AR-20000000000-2005050-2-MIRIANMZ_34BDD4 16867 7DEFE4A9GBDF 7 79C95F365 Zip
Mro de linea: 1

Linea: 20-00000000-007/0%/2005F A335442003063000000452 0000000452 184
Errores:

Tipo: Dato - La base imponible debe ser mayor al importe de la deduccion

Mro de linea: 2

Linea: 23-00000002-007/0%/2005F A522268548938000000383 0000000393 254
Errores:

Tipo: Dato - La base imponible debe ser mayor al importe de la deduccion

Mro delinea: 3

Linea: 27-00000001-007/0%/2005FA31776613280600000004% 0000000045 554
Errores:

Tipo: Dato - La base imponible debe ser mayor al importe de la deduccion

Mro de linea: 4

Linea: 27-00000003-007/0%/2005F A463352442378000000467 0000000467 494
Errores:

Tipo: Dato - La base imponible debe ser mayor al importe de la deduccion

Mro de linea 5

Linea: 27-00000004-007/05/2005F A449712644945000000091 5800000991 584
Errores:

Tipo: Dato - La base imponible debe ser mayor al importe de la deduccion

Mostrar: En esta columna se puede visualizar dos posibilidades:
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Sin detalle: cuando no se cargaron operaciones para esa DDJJ
Ver detalle de la ddjj: Se vera detallado todas las operaciones cargadas en esa ddjj o novedad
y el tipo de operacion que se realizé (alta, modificacién o baja)

El procedimiento para poder descargar el archivo consistird en seleccionar Ver detalle de la DJ,
se descargara el mismo en un archivo comprimido que luego se puede abrir.

Si el archivo a descargarse es muy grande el mismo puede tardar hasta dos horas y al
presionar Ver detalle de la DJ se desplegara un cartel con una leyenda que lo advierte

La aplicacion desplegara la siguiente ventana donde el usuario deberd seleccionar “Aceptar”

iDezea ver el detalle de la Ou con ndmero de comprobarte 3005967 7

Aceptar I Cancelar |
Abriendo 3003%4%_20110801.zip I

Ha escogido abrir

2 3003949_20110801.zip

que es de tipo: WinRAR ZIP archive
de: htkpe)fafrodica best, arba, gow, ar

—4Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

(+ : Abrir can: I'-.-'-.-'inR.ﬁ.R.ZIF‘ {predeterminada) ;I

" Guardar archivao

[™ Hacer esto autométicamente para estos archivos a partir de ahora,

Arcepkar I Cancelar

Una vez aceptada la visualizacion del detalle se mostrar4 una ventana donde el usuario podra
optar por abrir o descargar el archivo en su ordenador.
Si la opcidn tomada es abrir se desplegara la siguiente ventana conteniendo el archivo (txt)
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File Commands Tools Favorites Options  Help

e = P 1]
AR D & 4 ¥
i bild m
g - —.‘l] =T W
add Extract Ta Test Wigw Delete Find Wizard Infa VirusScan  Comment SF
J m |J I@ 3003967T.zip - ZIP archive, unpacked size 311,955 bytes j i
Mame & Size Packed | Type Modified CRZ3Z
E] S003967T . bxk 311,955 27935 Documento de texto 02/08/2011 06:... 064 35268
|=ma | Total 311,955 bytes in 1 file y

Cuando el Usuario seleccione el archivo podra observar los registros que lo conforman

B 3003967T.txt - Bloc de notas

Archivo  Edicidn  Formato WYer  Avuda

2002630 ba
DECLARACION JURADA

Fecha de generacion: 01/08/2011
Comprobante; 3002630 CUIT: 30-00000000-0 Denominacion; AGENTES MM
Actividad: 5 Regimen: M Operacion: Percepcion
Afior 2011 Mes: 5 Quincena:
Fecha cierre: Total Percepciones: 600,00
Total compensaciones: 00 A pagar 600,00

23-00000000-0 07/01/2000 F B 0008-00000050 150000 140,00  Alta
20-00000000-0 07/01/2000 F A 0008-00000051 150000 15000 Alta
30-00000000-0 07/01/2000 F A 0008-00000052  1500,00 15000 Eaja
33-00000000-007/01/2000 F C 0009-00000052  1500,00 150,00 Modificacion

E
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OPCION ELIMINACION DDJJ PENDIENTES

Presentacion — Obligacion Principal - Eliminacién DDJJ Pendientes.

smmnen W

L I'_"l

Una vez seleccionada la opcién se visualizara la siguiente pantalla
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Ya dentro de la opcion se mostraran todas las DDJJ pendientes ordenadas por Periodo.
De cada DDJJ se mostraran los siguientes datos:
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Actividad — Periodo- Comprobante — Total Declarado — Lotes pendientes — Elimina DJ

El usuario solo podra seleccionar la opcion “Eliminar” o “Volver” el resto de los datos que se
muestran en pantalla son solamente informativos.

Cuando el Usuario seleccione “Eliminar” la Aplicacion desplegara una ventana donde se
confirma la eliminacion desde “Aceptar”

iDezea eliminar la DJ con nomero de comprobante 30033437

Aceptar I Cancelar

De no estar de acuerdo con la eliminacion debera presionar Cancelar y vuelve a seleccionar
otra DDJJ o Volver para salir de la opcion.

Cuando acepte la eliminacion, el usuario vera que la linea que antes mostraba los datos de esa
DDJJ desaparece de la lista de DDJJ Pendientes.

OPCION CONSULTAS

Es una opcion meramente de consulta por lo tanto solo se muestran datos sin opcion a
modificacion.
Las opciones para consultar son tres:

e Datos Formales y Actividades

e Pagos Registrados

e DDJJ Cerradas

DATOS FORMALES Y ACTIVIDADES
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En esta opcidn se podran ver los siguientes datos: Razdn Social, Cuit, Domicilio, actividades en
las que se encuentra inscripto, fecha de inicio en las mismas, impuesto y régimen al que

pertenecen.
Con el botén Volver la aplicacion lo regresa a la pantalla inicial.

PAGOS REGISTRADOS

En esta opcién el usuario podra visualizar los pagos registrados en el sistema informatico de

Arba, realizados con posterioridad al afio 2005.
Para poder efectuar la busqueda se debera cargar los datos solicitados por la aplicacion.
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Debe determinar el o los periodos que se desean consultar, para ello debera definir el rango
de fecha desde y hasta los cuales se quiere realizar la consulta. En impuesto debe seleccionar
“sobre los ingresos brutos y en cuanto a la actividad, puede elegir una del listado que se
despliega o dejar en “seleccione” y la aplicacién realizara la consulta por todas las actividades
en las cuales se recuperen pagos realizados.

Una vez determinados estos datos de busqueda el usuario debera seleccionar Enviar para
ejecutar la misma

Agentes de Recaudacion - Presentaciones DDJJ

Pagos registrados
Consulta the pagos par actividad v periodos

Cuit 30-00000000-0
Razdn social AGENTES NM
Resultados de Basqueda Total resultados: 2
5 o Fecha de
P i Actividad Cs [ rt
erindo ivida oncepto Pago Importe
201 -3 25 Ohligacion principal 11042011 1739541 5
201 -2 25 Ohbligacion principal 10372011 1521587 7
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La aplicaciéon devolvera como resultado el listado de pagos encontrados en el rango solicitado
por el usuario.

En el caso de ser amplia a la informacion resultante la detallara en paginas de 10 pagos cada
una hasta un total de 40 pagos ordenados en forma descendentes por afio y actividad.. En
rangos de fechas muy amplios, puede existir mas informacion que la recuperada, para lo cual
debera achicar el mismo.

Con el botén Volver la aplicacién lo regresa a la pantalla anterior (pagina anterior o Consulta de
Pagos)

DDJJ CERRADAS

En esta opcion el usuario podra consultar las DDJJ que estén enviadas, para ello debera
cargar los datos solicitados por la aplicacion para realizar la bisqueda.

Agentes sde Becaudacion- Presentaciones DD.LJ

Consultas Liquidacidn Reimpresion de Comprobantes
- - -

Consulta de DDJJ cerradas

Cuit: 30-00000000-0
Razon socia: AGEHTES HH

Ingrese criterios de bisqueda

Petiodo desde Ao l2011 Mes I_1 ;I Perioda hasta Afio {2011 Mes !5 =
Impuiesto [eabre los Ingresos Brutos w | Actividad [Seleccione... =]

Totalizadora Maviedades

La aplicacion ofrece dos tipos de consultas:

e Totalizadora

e Novedades
Si seleccionara Totalizadora la aplicacién devolverd como informacion el listado de las DDJJ
cerradas correspondientes al rango de fechas seleccionado. En el listado se mostraran los
datos de cabecera de cada DDJJ y cuando se trate de DDJJ cargadas por esta aplicaciéon Web
podra ver y descargar un archivo (.txt) cuyo detalle consistird en la suma de todas las
operaciones declaradas en la DDJJ original mas las operaciones declaradas en las Novedades
en caso de haberlas.. Para las DDJJ cargadas por sistema anterior no mostrara detalle de la
misma sino solamente la cabecera.

Si selecciona Novedades la Aplicacion informara todas las DDJJ presentadas por el Agente ya
sean originales o novedades. Si fueron cargadas por esta Aplicaciéon mostrara la cabecera y el
detalle de las mismas y podra descargar también el archivo (.txt). Si fueron presentadas por
sistema anterior solo mostrara la cabecera. En el detalle solo mostrara las operaciones
cargadas en cada DDJJ en particular e incluso de que tipo de operacion se trata (alta, baja o
modificacion)
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Fresentacicn < Consulta residin de Camprobantes Contactenca

Consulta de DDJJ Cerradas - Totalizadoras
Cuit: 30000000300

Declzraciones Jurades Cérrsdas

Metividad Ferfodo Nro. Comprobants Total Declarado Bplicativo Mostrar
i} b 052011 3003845 200000000 .40 Pregentado por aplicativo anterior. ‘wier detalle de fa OJ
15 [NESTOR] 230047 1214507 a0 Presentada per aplicative anteror. Ho & pusda deseargar Oj por aplicative
5 hA 0342011 FANIETY 1739541 51 Presentado por aplicativa anteror Ho e pusde descargar O por aplicativa
25 1 0272011 2052162 1521507 74 Presentada por aplicativa anteror. Mo & puede descargar Dj por aplicative
% MO12011 2026287 1260423 21 Presentada por aplieativo anteriar. Ho se puede descargr Oj por aplicative
e |
4 o+

El procedimiento para poder descargar el archivo consistira en seleccionar Ver detalle de la DJ,
se descargara el mismo en un archivo comprimido que luego se puede abrir.

Si el archivo a descargarse es muy grande el mismo puede tardar hasta dos horas y al
presionar Ver detalle de la DJ se desplegara un cartel con una leyenda que lo advierte.

La opcion Volver lo regresara a la pantalla anterior.

REIMPRESION DE COMPROBANTES

En esta opcion la aplicacion le ofrece al usuario la posibilidad de reimprimir el comprobante de
la constancia de presentacion de la DDJJ y la reimpresion de las liquidaciones generadas hasta
el dia de vencimiento de la obligacion.
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Reimpresion de Comprobante
Consulte ddjis cerradas por Comprobante o Pefiodo y Actividad.

" Comprobante I

O Periadn  astividad

Hio Mes - i

e I desde | Seleccione.. | s | s hasta [Selevcione.._«

Impueste [sobre los Ingresos Brnes _y | Actividad [Seleccione.. =
o

La aplicacion cuenta con dos tipos de busqueda:
e Comprobante (debera conocer el nimero de comprobante por el que fue enviado la
DDJJ). Al seleccionar el botén consultar se desplegara la constancia solicitada.

e Periodo y actividad: debera determinar el rango de fecha desde —hasta en los cuales
se haya el comprobante que desea reimprimir. Debera también seleccionar en
Impuesto la opcidn “sobre los ingresos brutos” y en actividad, si es una especifica, la
selecciona del listado que se despliega, si desea ver todos los comprobantes debe
dejar en actividad la opcion “seleccione”

Una vez seleccionada el boton consultar se visualizara la siguiente pantalla
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Agentes de Recaudacion - Presentaciones D0

Reimpresion de Comprobante
Seleceidn de DOJJ cemacas.

Cuit: 30000000000
Declaraciones juradss earradas
0djj Estado  fefividsd  Perfoda  Fechadecierre  Mro.de comprobante  Nro. de rectificativa Salde Seleccione
Obligasién principal  Totalizadora ] 01062011 26082011 003504 0 0 &
Obligacién principal  Totalizadora 6 01062011 24082011 2364320 ] 1407 £1 8
Obligacién principal  Totalizadora 6 0204011 1208011 2339098 ] 204751 £4 o
Obligasién principal  Totalizadora [ o1 04E011 2104t 2314157 ] 324716 0 e
Obligacién principal  Totalizadora 5 0203E011 12040011 2303580 ] 462648 <6 o
Obligacitn principal  Totalizadora 5 01038011 72034011 2065083 ] 125380 51 T
Obligacidn principal  Totalizadora ] oz 02/2011 10032011 2052167 o 245000 74 o
Obligacién principal  Totalizadora 5 01028011 13030011 2031112 ] 307818 57 o
Obligacitn principal  Totalizadora 5 0FO1A0T 14030011 2006781 ] 345716 <0 T
Obligacién principal  Tetalizadora ] o101EMT T 2007364 ] 120131 20 ~
Obligacin principal  Toalizadora T WiD4rID1 1 125011 2330005 ] 000 &
Obligacién principal Toalizadora T WA DEID11 1240 2303881 ] 000 s
Obligacién principal  Tetalizadora 7 WOZFED1 1 1032011 052186 ] .00 s
Obligasién principal  Totalizadora 7 WO1F2011 14m2iz011 26274 0 000 s
Obligasién principal  Totalizadora 16 W 04r2011 265:2011 a0037a7 0 000000 o
Obligacion principal  Totalizadora 25 W51 2452011 003345 ] 199952000.40 al
Obligacion principal  Totalizadora 25 Wi04ez011 12052011 2339097 i 181450741 &
Obligacién principal  Telalizadora 35 W D3011 1242011 2303579 ] 1730541 51 ~
Obligacitn principal  Telalizadora 25 W DEAD11 10312011 2051182 ] 1671587 74 r
Obligacin principal  Telalizadera 35 WD 12011 12011 2006287 0 186042381 s
e
-

Una vez que se esta en esta pantalla el agente visualizara un listado con todas las DDJJ
cerradas que existen para el rango que determind (ya sean obligacién principal o multas),
debiendo seleccionar la DDJJ que desea y luego apretar el botén Continuar, con lo cual se
desplegara el formulario correspondiente y podra proceder a su reimpresion.

Formulario de Pago

Esta opcién es vélida hasta tres dias posteriores al vencimiento de la obligacion pero solo
podré ser efectivizada en el Banco hasta el dia de gracia.

Importante: Solo estara disponible en aquellos casos en los cuales la liquidacion se hubiera

efectivizado tanto en la modalidad de pago electrénico como la liquidacion en formato PDF
hasta la fecha de vencimiento de la obligacion inclusive.
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At i Flicasstdcitn . Py nsaimacmins {0

Reimpresion de formularies de pago liquidades en términe
Corruille tdgs Lo aday o Cormgrotante o Pariess v Sctnac)

Cisit TAREIS

'Rzt mockal WRINETERR BE SALSD (0 LA PROV, BE B5, AS

e w

= Cirnpd earin

T sy acinasad

e oo s (T N T |
=]

wpata. [ | Atbidsl [Sekccone,
| Sior J Coruife |

Reimpresion de formularies de pago liquidades en término
Cormuille g Do adad S Cormprotante o Pariacs v Acthade)

sl MR

‘Rartas mockal WRNETER BE SALDD [0 LA PROV, BE B5, AS

™ Conmpdiennin
gk aeinidid
=]

gt [obon e pecs s x| Acbridel [Seeccons,
R T
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CONTACTENOS

Dentro de la aplicacion el usuario encontrara éste canal para poder comunicar cualquier tipo
de inquietud, duda o inconveniente que le surja sobre el uso de la aplicacion.

Envienos su consulta

Hombre [ Razdn Social I *
CUITCUILCDI ISD - !537547?1 - IE (*) Consutte agui
Correo Eectronico I G}
Teléfono Fio © celulr © 0 |
Asunto |Cunsurta ek [*j
Mensaje
i ey
Wer términos v condiciones. isceptar r [*J
Los datos con () son obligatorios

Al pie del formulario el usuario puede ver los términos y condiciones de uso las cual debera leer
y aceptar antes de realizar el envio del mensaje.

TERMINOS Y CONDICIONES

1. Confidencialidad de los datos: La informacién brindada es a solicitud de la parte interesada y
no podra difundirse por ningun tipo de medio.

2. Alcance del servicio: Es un medio de consultas, con alcance limitado a brindar informacion
impositiva y de servicios, consultas de aplicativos informaticos, etc. Toda otra operacion que
tenga alcance o competencia de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires
(Arba), debera efectuarse por los canales habituales estipulados en la legislacion vigente.

3. Caracter no vincular de las respuestas: La respuestas tendran caracter de mera informacion
y no de acto administrativo, no vinculando a Arba como Administracion (Art. 23 Cédigo Fiscal
de la Pcia. de Bs. As.) Los interesados no podran entablar recurso alguno contra las
respuestas, aun cuando puedan hacerlo posteriormente contra un acto administrativo
relacionado con la tematica tratada en ellas (Art. 25 Cédigo Fiscal de la Pcia. de Bs. As.)

4. Extension de caracteres del mensaje: Por razones operativas se podra ocupar el espacio de
hasta 450 caracteres inclusive.

5. Resolucion de las respuestas: Las respuestas efectuadas a partir de realizada la consulta,
tendra un tiempo maximo de 72 hs. habiles.

6. Conducta: Cada participante es el Ginico y exclusivo responsable de sus manifestaciones,

dichos, opiniones y todo acto que realice u omita en la redaccion de la consulta. Se prohibe el
uso de lenguaje ofensivo. Arba se reserva el derecho de no responder a quien no respete los
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términos y condiciones de uso del servicio.

7. Recepcion de informacion: El teléfono y la casilla de correo por la que Ud. realiz6 la consulta,
formaré parte de nuestra base de datos a través de la cual podria recibir informacién de nuevos
servicios y novedades que ofrece Arba.

Cuando el usuario realice el envio la aplicacion le devolvera el siguiente mensaje:

Agentes de Recaudacion - Presentaciones DD

Contacto por E-Mail

Su consulta ha sido enviada satisfactoriamente

Fecha de envio: 02082011
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