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Evidência de Testes 
 

Produto: SIGALOJA 

Versão:  P12.1.7 

Produto/Versão Integrado:   

Banco de Dados:  Todos 

 

1. Evidência e sequência do passo a passo 

 
*** Pré-requisitos: 
- Deve estar com o “Novo tratamento para Inutilização de NFC-e na Venda Assistida” , ou seja, deve existir o campo 
LX_MODDOC na base de dados. 
 
- Configurar os parâmetros: 
MV_INUTCLI 
MV_INUTPRO 
MV_INUTTES 
 
 
- JOB LJCancNFCe para Cancelamento/Inutilização de NFC-e configurado: 

 
 
1. Antes de iniciar a venda, consultemos qual a próxima numeração disponível da NFC-e. 

 
 
 
 
2. Através do SIGALOJA, na rotina Venda Assistida, realizar a venda. 
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3. Antes de finalizar a venda para que o sistema realize a gravação, deixe essa seção aberta e inicie uma nova seção do 
Protheus com outro usuário, acessar a rotina “Saldos em Estoque” (MATA225) e editar o registro do produto que está sendo 
utilizado na venda, para que seja simulada uma situação onde ocorreria problema na gravação da venda devido o registro da 
tabela SB2 estar em edição (LOCK) por outro usuário do sistema. 
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4. Deixar o registro de estoque em edição e retornar para a tela da Venda Assistida para concluir a venda (tecla F5). 

 
 
 
5. Devido o registro de estoque do produto da venda estar em edição (LOCK) por outro usuário, o sistema não conseguiu 
atualizar o estoque e, consequentemente ocorre erro na gravação da venda. 
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Confirme a mensagem 

 
 
6. Devido ao erro, a numeração da NFC-e utilizada é enviada para inutilização/cancelamento. Neste momento é inserido um 
registro na tabela SLX para que o sistema realize a inutilização/cancelamento deste número de NFC-e e, a tela da Venda 
Assistida permanece aberta para que o usuário consiga finalizar a venda novamente após o registro de estoque ser liberado. 
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7. Retornar para a rotina “Saldos em Estoque” (MATA225) que ficou aberta em edição e liberar o registro que está em edição. 

 
 
8. Retornar para a tela da Venda Assistida e pressionar a tecla <F5> para finalizar a venda. 
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9. Agora sim a venda é finalizada com o próximo número da NFC-e. 

 
 
 
10. Consulte a base de dados do TSS, e verifique que a numeração que foi enviada para inutilização/cancelamento foi concluída 
com sucesso. 
 
 

2. Outras Evidências 

 

 
 


