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Evidéncia de Testes o TOTVS

Evidéncia de Testes

Produto: SIGALOJA
Verséo: P12.1.7
Produto/Versao Integrado:

Banco de Dados: Todos

1. Evidéncia e sequéncia do passo a passo

*** Pré-requisitos:
- Deve estar com 0 “Novo tratamento para Inutilizagao de NFC-e na Venda Assistida” , ou seja, deve existir o campo
LX_MODDOC na base de dados.

- Configurar os parametros:
MV_INUTCLI
MV_INUTPRO
MV_INUTTES

- JOB LJCancNFCe para Cancelamento/Inutilizagdo de NFC-e configurado:
[LICANCHFCE]

Main=LICANCIFCE

ENVIRONMENT=Padrao

nParms=3

Parm1=99

Parm2=01,@2

Parm3=5

1. Antes de iniciar a venda, consultemos qual a proxima numeragao disponivel da NFC-e.

Ha_FILIAL Xa_TABELA Xa_CHANE wo_DESCRI
| 030 0000023

2. Através do SIGALOJA, na rotina Venda Assistida, realizar a venda.
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TOTVS | Controle de Lojas

Gravac#o

Detalhes

Ho Orcamento*

000051

Loja Cliente*
m

Estogue utros
Vendedor*

000001 Q,
Mome Cliente

CLIENTE PADRAC

© 1oT1VS

TOTVS Série T Manutatura MSSGLT U_p12_nfce & 26M02016 Teste FMatriz

home Yend Cliente*
WEMDEDOR PADRAC 00000 Q
Ot Walidacde Muttitegoc
26/10/2016 FH

F4|FS|F&|F7|FS[FI|F10|F11|F12

2

L X
-
L

by &0 [0

tem Proi IESCHCED Qua e Ies Unicade

Entrega?

ol 1 FOLSA 1,00 20,00 PC 0,00 0,00

M
>
o)
AV LAY

L@
L)%

_—l.

W4

1@

Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto § 00 Otde Volume 1,00 Total de Mercadorias 20,00

TOTVS | Controle de Lojas TOTVS Sétie T Manufatura MSSGLT U pi2 nfce & 2602016  Teste iMstriz  F4|FS|F&|F7|F&|FA|F10|F11|F12
Gravacdo Detalhes Estogue utros
g'
!
Ho Orcamento* Vendedor Nome Wend Cliente* W
000051 000001 Q VENDEDOR PADRAO 000001 Q v
. |
]
Loja Cliente*® Mome Cliente Ot Walidacde Muttitegoc E
o CLENTE PADRAO 261052016 £ (I
o0
o
Data FormaPgto Valor Pago  Parcelas a
Tinheiro Cheque Cond negociada ZFerar Pagamentos 1 ﬂ'?
-
(p'
4 b »
Condiga de Poto ool |7 A WISTA Total Parcelas 20,00 Troco 0,00
Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto § 00 Otde Volume 1,00 Total da Venda 20,00

3. Antes de finalizar a venda para que o sistema realize a gravacéo, deixe essa se¢do aberta e inicie uma nova segao do
Protheus com outro usuario, acessar a rotina “Saldos em Estoque” (MATA225) e editar o registro do produto que esta sendo
utilizado na venda, para que seja simulada uma situagdo onde ocorreria problema na gravagdo da venda devido o registro da
tabela SB2 estar em edi¢do (LOCK) por outro usuario do sistema.

2 Verséo 1.0

© "SOpeAIasal So}alp SO Sopo) “SALOL ep apepandoad ap 3 ojuawnaop ajsy © "SOPBAIasal S0}I3JIp SO SOpo] "SALOL ep apepaudoad ap 3 ojuawnaop a)sy

© "SOpeAIasal SO}aIIp SO SOpo) "SALOL ep apepandoad ap 3 ojuawnaop ajsy



© "SOPBAIasal SO}I3JIp SO SOpPo] "SALOL ep apepaudord ap 3 ojuawnaop a)sy

© "SOpeAIasal SoHalp SO Sopoy “SALOL ep apepandoxd ap 3 ojuawnaop ajsy

© "SOpeAIasal SO}ap SO Sopo) "SALOL ep apepandord ap 3 ojuswnaop ajsy

Evidéncia de Testes o TOTVS

TOTVS | Controle de Lojas TOTVS Série T Manufetura MSSGLY U2 nfee  Administrador 2602016 Teste /Metriz
Saldos em Estoque - ALTERAR QurssAgfes | Cancae m
Produto* Armazem* Endereco Tipo Armazem
1 Q 0 Q 1 - Padrao v

Tp Bloqueio

4. Deixar o registro de estoque em edigao e retornar para a tela da Venda Assistida para concluir a venda (tecla F5).

9.0012]
TOTVS | Controle de Lojas TOTVS Série T Manufatura MSSGLY Lj_p12_nfce A 26/M072016  Teste/Matriz  F4|F5|F6|F7|F8|F3|F10|F11 [F12
Gravacéo Detalhes Estoque Qutros
Ho Orcamento* Vendedor* Nome Vend. Cliente*®
000051 000001 Q VENDEDOR PADRAO 000001 Q
Loja Cliente* Nome Cliente Dt Validade MuttiNegoc
o1 CLIENTE PADRAO 261072016
Parcelas -
Dinheiro Cheque Cond P 2
Aguarde...Processando orcamento 000051
4 ) »
Condigéo de Pgto 001 |7 AVISTA Total Parcelas 20,00 Troco 0,00
‘Suh-to(al +impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 20,00

5. Devido o registro de estoque do produto da venda estar em edi¢do (LOCK) por outro usuario, o sistema nédo conseguiu
atualizar o estoque €, consequentemente ocorre erro na gravagao da venda.

Versédo 4.0 3
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TOTVS | Controle de Lojas TOTYVS Série TMenufaturs MSSGLT Lj_p12_nfce A 26M0R2016  Teste fMatz  F4|F5|F6|F7 [F8|F9|F10]F11 [F12

Gravacdo Detalhes Estogue utros
L=1
-
"
Ho Orcamento* Vendedor* home Yend Cliente*®
=5
000051 000001 Q WEMDEDOR PADRAC 00000 Q -
.“5'
Loja Cliente*® Mome Cliente Ot Walidacde Muttitegoc E
m CLIENTE PADRAD 26/ 052016 ‘r
e
a .
Cinheira Chegue Ip - Contrale de Transacéo - = S ¥
itel UMa inconsisténcia dufante 3 gravagdo da wenda. Clique em Detalhes para maiores informagfies Toda a 4
vagio contida no controle de transacdo foi desferta. =
QUATOAE - Mo foi possivel processar NF[‘Tg - Wenda serd processadd e cancelada via Job LIGRVBATCH ! ’9
-~ |
"
scricén do Brro
0 monitoramento deste tratamento pade ser analisado através do arguivo 000051.TXT no diretdrio: =
VAT OCOMNTEF9901Y
DESCRIPTION: Lock failed On Aias=582, RecID=00000001, User [Nome do Usuario
AdministradorComentarios : WATA225 - TCPIP - Threadl D33043]
ERRORSTALK:
THREAD ERROR ([13068], albertad, SPONS091) 2611072016 09:44: 1 v
Inek filer i Aiasz &7 RerIR=ANNAANN 1ser INnme dn Lsuarin - AdministeadorSnmentaring - W&T 4375 .
Condigo de Pato o017 AWISTA 0,00
Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto § 00 Otde Volume 1,00 Total da Venda 20,00

Confirme a mensagem

TOTVS | Controle de Lojas TOTYVS Série T Marufaturs MSSGLT L_pi2_nfce A 26A0R0TE  Teste /Matiz  F4|FS5|F6|F7[F8|F3|F10|F11[F12

Grawacio Detahes Estogue Cuitros
L |
-
7
He Orcamento® Vendedor* Mome end Cliente*
=5
000051 000001 Q VENDEDOR PADRAC 000001 Q
e.?l
Loja Cliente* Mome Cliente Muttitegoc:
™ CLIENTE PADRAG Devido problema na finalizag &0 da venda, 0 Documento/Série:

0000000328 F 030 foi enviado para cancelamento

Dinheiro e Cord negociac Fawar, reter o comprovante caso ele tenha sido impresso e, em
seguida tente finalizar a venda novamente.

4 B
Condigéin de Pgto 001 |7 AMISTA Total Parcelas 2000 Troco 0,00
Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto § 0,00 QOtde Volume 1,00 Total da Venda 20,00

6. Devido ao erro, a numeragéo da NFC-e utilizada é enviada para inutilizagdo/cancelamento. Neste momento € inserido um

registro na tabela SLX para que o sistema realize a inutilizagdo/cancelamento deste nimero de NFC-e e, a tela da Venda

Assistida permanece aberta para que o usuario consiga finalizar a venda novamente apds o registro de estoque ser liberado.
L¥_CUPOM  L¥_SERIE L¥_MODDOC L¥_FILIAL L¥_LOCAL L¥_PDV L¥_OPERADD L+ _DTMOVTO LX_HORA
000000029 © 030 E5 a1 o co2 20161026 09:45
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Evidéncia de Testes

7. Retornar para a rotina “Saldos em Estoque”

»z Em Estogue [02.9.1

TOTVS | Controle de Lojas

Saldos em Estoque - ALTERAR

Produto™

1 qQ

Tp Bloqueio

© 1oT1VS

MATA225) que ficou aberta em edico e liberar o registro que esta em edicéo.

TOTWS Série T Manufatura MSSGLT U_pl12_nfce Agdministrador 2602016 Teste fMatriz
—— m
-
Armazem* Endereco Tipo Armazem
o1 Q 1 - Padrao v

8. Retornar para a tela da Venda Assistida e pressionar a tecla <F5> para finalizar a venda.

TOTVS | Controle de Lojas

TOTVS Série T Manutatura MSSGLT U_p12_nfce &

2602016 Teste fMatriz  F4|F5|FE&|F7|F&|FO|F10|F11 |F12

Detalhes Estogue utros
g'
-
Ho Orcamento* Vendedor* home Yend Cliente*® ﬁ
000051 000001 Q WEMDEDOR PADRAC 00000 Q i
A
J
Loja Cliente*® Mome Cliente Ot Walidacde Muttitegoc E.:,
m CLIENTE PADRAD 26/ 052016 ]
=
Data FormaPgto Valor Pago  Parcelas - b
Tinheiro Cheque Cond negociada ZFerar Pagamentos (& -
|
-
("'
4 B
Candigéo de Pato 001 (7 AWISTA Total Parcelas 20,00  Troco 0,00
Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto § 00 Otde Volume 1,00 Total da Venda 20,00




Evidéncia de Testes o TOTVS

ida [02.9.0012] X

GRS | Controle de Lojas TOTVS Série T Manufatura MSSGLY Lj_p12_nfce A 26/M02016  Teste/Matriz  F4|F5|F6|F7|F8|FS|F10|F11 |F12
Gravacéo Detalhes Estoque Qutros
=]
-
Y4
Ho Orcamento* Vendedor* Nome Vend. Cliente*®
"
000051 000001 Q 'VENDEDOR PADRAO 000001 Q A |
4
Loja Cliente* Nome Cliente Dt Validade MuttiNegoc E.
01 CLIENTE PADRAO 2611012016 H
|
L
. . a ormaPato _ValorPago  Parcelas .
Dinheiro Cheque Cond i o‘r
@) )
Aguarde...Processando orcamento 000051 gl
v
4 »
Condigéo de Pgto 001 7 AVISTA Total Parcelas 20,00  Troco 0,00
Sub-total + impostos 20,00 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 20,00

9. Agora sim a venda é finalizada com o préximo numero da NFC-e.

-] TOTVS Série T Manufatura (Microsiga) 029.0012 - g
TOTVS | Controle de Lujas TOTWS Série T Manufatura MSS0LT L_p12_nfoe A& 2BA02016  Teste /Matriz
Venda Assistida x
# Einaliza venda Yisuslizar Imprimmi brovess Qutras Agfies ¥ I = Pessuizar Q, Filtrar

Filial ento » € cal i humera PDY

LN

10. Consulte a base de dados do TSS, e verifique que a numeragao que foi enviada para inutilizagdo/cancelamento foi concluida
COM SUCesSO.

2. Outras Evidéncias
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