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Evidéncia de Testes o TOTVS

Evidéncia de Testes

Produto: SIGALOJA
Verséo: P11
Produto/Versao Integrado:

Banco de Dados: Todos

1. Evidéncia e sequéncia do passo a passo

*** Pré-requisito:
Aplicar a implementagéo do “Novo tratamento para Inutilizagdo de NFC-e na Venda Assistida”

(

http://tdn.totvs.com/display/PROT/TUNFPD DT Novo tratamento para Inutilizacao_de NFCe na Venda Assistida)

. TOTVS SmartClient

Programa inicial

{ U_UPDLO16S|

Comunicagéo no cliente

TP

Ambiente no servidor

'PADRAO v

| @‘[ Cancela

Atencao!
Esta rotina iré atualizar os dicionérios de dados para a utilizagéo de
novas funcionalidades.

Importante:

1. N&o devem existir usuérios utiizando o sistema durante a atualizagéo!
2. Indices customizados gue estejam em conflto com indices que

seréo criados, se possuirem nickname serao deslocados, caso
contrério serfo sobreescritos.
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UpdLales
Atuzlizando estruturas [ SLK]

Cancelar

Lot 1 aTueLIzagio:

AJUSTES MO 5X2:
- Inclusio do campo: LX_MODDOC

- JOB LJCancNFCe para Cancelamento/Inutilizagéo de NFC-e configurado:

[LICANCHFCE]
Main=LICANCHFCE
ENVIRONMENT=Padrao
nParms=3

Parml=99

Parm2=01, 02
Parm3=5

© 1oTVS
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1. Antes de iniciar a venda, consultemos qual a proxima numeragao disponivel da NFC-e.
#B FILIAL %5 TARELA x5 CHAWE x5 DESCRI x5 DESCSPA x5 DESCENG D _E_LE_T_
: s aootoiioe  oooioiio8 anoio1108

F_E_C_M_O

o

2. Através do SIGALOJA, na rotina Venda Assistida, realizar a venda.

Ho Orcamento* Vendedor* Nome Vend. Cliente* E
002733 000001 P VENDEDOR PADRAQ 000001 P
Loja Cliente* Nome Cliente Dt Validade
o1 CLIENTE PADRAO 090672016
tem Produto Descricao Quantidade Preco Unit. Virtem Unidade Desconto Valor Desc Entrega? %Red.do ICMS Data E 3
ol NOTA FISCAL EMITIDA EM AMBIENT 1,00 22,30 22,30 UN 0,0000 0,0000 000 ¢1¢ E
=
Al
[ 4
[=]
=
=
< >
’Sub-total +impostos 22,90 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total de Mercadorias 22,90

HNo Orcamento® Vendedor* Nome Vend. Cliente*
002733 ooooo1 | SO VENDEDOR PADRAQ ooooo1 | SO
Loja Cliente*® Nome Cliente Dt Validade
o1 CLIENTE PADRAO 09/06/2016
— - v Data FormaPgto Valor Pago  Parcelas D Cartio Lo} B
Cartao de Credi 0 de Debito A1tomd
Al
[ 4
Condigéo de Pgto 001 ACREC. A VISTA Total Parcelas 22,90  Troco 0,00
’Sub-total +impostos 22,90 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 22,90

[
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3. Antes de finalizar a venda para que o sistema realize a gravagdo, deixe essa segdo aberta e inicie uma nova segédo do
Protheus com outro usuario, acessar a rotina “Saldos em Estoque” (MATA225) e editar o registro do produto que esta sendo
utilizado na venda, para que seja simulada uma situagdo onde ocorreria problema na gravagdo da venda devido o registro da

tabela SB2 estar em ediﬁéo (LOCK) por outro usuario do sistema.

TOTVS Srd

Controle de Lojas

Lacalizar

3

Produto*
1

4. Deixar o registro de estoque em edigao e retornar para a tela da Venda Assistida para concluir a venda (tecla F5).

-
Unidades Medida
Estruturas
Fornecedores
Produtoxfornecedor
Requis. Materiais
Solicit.de Compras
Pedidos de Compras
Receb Materiais
Saida de Materiais
Transf. Armazem

Nt Conhec, Frete
Solic. P/Ponto Ped
Acerto Inventario

Saldos Iniciais

Grade de Produtos
Inventario
Tabelas de Grade

Armazem*

o P

Tipo Armazem

Padrao
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-] Venda Assistida - Atendimento

Ho Orcamento* Vendedor* Nome Vend. Cliente* L:‘]
002733 000001 | SO VENDEDOR PADRAO ooooo1 | &7
Loja Cliente* Nome Ciiente Dt Validade =3
o1 CLIENTE PADRAO 09612016 | 3] §¢
<

Data FormaPgto  Valor Pago Parcelas ID Cartio B

091062016 RS 2280 1 $ 7
‘Cond negociada Zerar Pagamentos Q'/I
Q/

pe

=

[ 4

Aguarde...Processando orcamento 002733

&

Condiigéo de Pgto 001 |7 ACREC.AVISTA Total Parcelas 22,90  Troco 0,00

Sub-total + impostos 22,90 Desconto % 0,00 Desconto § 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 22,90

5. Devido o registro de estoque do produto da venda estar em edigdo (LOCK) por outro usuario, o sistema n&o conseguiu
atualizar o estoque e, consequentemente ocorre erro na gravagao da venda.

9
] e e

Venda Assistida - Atendimento

Ho Orcamento® Vendedor* Nome Vend. Cliente*

002733 00001 | S VENDEDOR PADRAO ooooo1 | O
Loja Cliente*® Nome Cliente Dt Validade

il CLIENTE PADRAO 030612016 | 3]

s

Data Forma Pgto  Valor Pago Parcelas ID Cartio
09/06/2016 R$ 2280 1

a0 de Debito ALtoms

Dinheiro Checue Cartao de Credi

‘Cond negociada

Zerar Pagamentos

Help - Controle de Transagéo — - — —
Ocorreu uma inconsisténcia durante a gravagdo da venda. Clique em Detalhes para maiores informagdies. Toda a

gravagdo contida no controle de transagdo foi desfeita.
LOJAZO1C - Ndo foi possivel processar NF C-e! - Vienda serd processada e cancelada wia Job LIGRVBATCH |

i —
Descrigéio do Ero

0 monitoramento deste tratamento pode ser analisado através do arquivo 002733.TXT no diretério: A
AUTOCOMITEF9901Y

DESCRIPTION: Lock failed On Alias=582, RecID=00000013, User [Nome do Usuario :
AdministradorComentarios : MATA225 - TCPIP - ThreadID(2600)]

SURARY & X YA & RSl

ERRORSTACK:
Condigéo de Pgto 001 ?| ACREC. A VISTA 0,00
THREAD ERROR (albertod, SPONS091) 09/06/2016 11:56:00
Sub-total + impostos 22,90 Desconto % Lock failed On Alias=5B2. RecID=00000013. User [Nome do Usuario : AdministradorComentarios : MATA225 - I da Venda 22.90

6. Devido ao erro, a numeragdo da NFC-e utilizada é enviada para inutilizagdo/cancelamento. Neste momento é inserido um

registro na tabela SLX para que o sistema realize a inutilizagdo/cancelamento deste nimero de NFC-e e, a tela da Venda

Assistida permanece aberta para que o usuario consiga finalizar a venda novamente ap6s o registro de estoque ser liberado.
L¥_CUPOM L% _SERIE L¥_MODDOC L¥_FILIAL L¥_LOCAL L¥_PDV L¥_OPERADD L¥_DTMOVTO L _HORA

ms 5 m 2ME0E03 11:57
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© ToTVS

7. Retornar para a rotina “Saldos em Estoque” (MATA225) que ficou aberta em edic&o e liberar o registro que esta em edicéo.

Produto*

i p

Armazem*

o B

Tipo Armazem

Pacrac :

[ ConfirmarJRNGEET S [ PE PR

8. Retornar para a tela da Venda Assistida e pressionar a tecla <F5> para finalizar a venda.

oo orcamerto -4 i |

Vendedor*
S 000001
Loja Cliente*® Nome Cliente
01 CLIENTE PADRAO

Nome Vend.

Cliente*

VENDEDOR PADRAO

ooooo1 | SO

Dt Validade

09/06/2016

Data FormaPgto  Valor Pago Parcelas D Cartio (o)
Dinheiro ! Cartao de Credi 20 de Debito A.tomd Duplicata
i s 0 1
Cond negociada Zerar Pagamentos
Al
=
>
Condiéo de Pgto oo M ACREC. A VISTA Total Parcelas 22,90  Troco 0,00
Sub-total + impostos 22,90 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 22,90
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-] Venda Assistida - Atendimento

HNo Orcamento® Vendedor*® Nome Vend Cliente* L:J

002733 000001 | SO VENDEDOR PADRAO ooooo1 | 4
Loja Cliente*® Nome Cliente Dt Validade ¢g
o1 CLIENTE PADRAO 09612016 | 3] $
q
o
Data FormaPgto  Valor Pago Parcelas ID Cartio %

Cartao de Credi [20 de Debito A.tomd Duplicata 5
09/06/2016 R$ 2280 1 $ )
‘Cond negociada Zerar Pagamentos t/
(4 )
=)
[ 4

Aguarde...Processando orcamento 002733

Condiigéo de Pgto 001 |7 ACREC.AVISTA Total Parcelas 22,90  Troco 0,00

Sub-total + impostos 22,90 Desconto % 0,00 Desconto $ 0,00 Qtde Volume 1,00 Total da Venda 22,90

N

9 Agora sim a venda é finalizada com o proximo nimero da NFC-e.

TOTVS Serie T Manufatura (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assisticla] -0
Detalhes o
Filial Mo Orcamento Clierte Mota Fiscal Serie Mumera POV Operator Ot Emissan Sub Serie =
01 -MATRIZ 002733 000001 Qoo o1109 015 Enu Cco2 08062016 "33
N. CGC/Cart Base ICM S0l M Seq.Org Mome clisnte
0,00 & CLIEMTE PADRAC

v

Wenda Assistida i
Configurar  Inprimir  Localzar  Fittrar Filial+no Orcamenta w i*]’ Pesquisar | |Normal v
I Filial »  MoQrcamento »  Cliente Mate Fiscal » Serie » Mumero PDY p Cperador  p i Bmissao Sub Serie M. CGCiCart Base ICh Sol NSl )
[ECETE T = A E ®
=

- H

|sn|a[qo ap Inpesinbsag ;ﬂ

10. Quanto a numeragdo da NFC-e que foi enviada para inutilizagdo/cancelamento, o Job LJCancNFCe fica encarregado de
concluir esse processo. Consultando a base de dados do TSS (tabela SPED054), é possivel verificar que a numeragdo que foi
enviada para inutilizagdo/cancelamento foi concluida com sucesso. Veja que o documento foi enviado porém devido ao problema

na gravagao da venda o mesmo foi cancelado.

ID_ENT LOTE NFE_ID MNFE_CHY CSTAT_SEFR  =<MOT_SEFR DTREC_SEFR
000001 000000000007625 015000101708 13160653113791 0001 22660150001011081001011087 100 Autorizado o uso da NF-e 20160603
000001 - 000000000007627 015000101108 13160653113731 0001 22650150001011031001011087 - 101 ! Cancelamento de NFC-2 homalogada { 20160603

11. Consultando a base de dados do TSS (tabela SPED054) para verificar a NFC-e que foi gerada ap6s gravagdo completa da

venda.
ID_ENT LOTE NFE_ID NFE_CHY CSTAT SEFR  ®MOT_SEFR DTREC_SEFR
000001 | 00000OO0OO07E26 015000107109 1316065311375910001 226501 50001 011091001011092 100 Autorizado o uso da NF-e 20160503
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2. Outras Evidéncias

Campo LX_MODDOC cadastrado no AtuSX:

Frotheus 11 = Databaze Control = Atualizagdes = Cadastros

Edtar Tabela de Dades [

Versao P11 ' Projeto de Manutencao Versao 11

© ToTVS

Tabela* Path Arguivo* Modo* Modo Unidade™
I} Daclagdely i Exclusiva [ Exclusiva [P
Modo Empresa* Pyme* Chave Unica
Exclusiva Iz sim L¥_FILIAL+LH_POY-+LX_CUPOM+LY_SERIE+LH_ITEN+LX_HORA Q
Displary Totvs PDV* Memao CLOB Rec auto inc
LH_PDY+LK_CLIPOML¥_SERIE+L¥_ITEM+LY_HORA, Sm - Mia -
@ | |sigla /Pais | Hame Port. Ratina Templste | Objeto |ivioma origi - [ID
N B B O ALL Log Cancetamento x Devolugéo POR
D Distribuicén automatica de paises -
(1
CamposiGatihos indices Pastas Agrupamentos Relacionamentos Fitros
Campo l ( Campos Gatilhos Regras de dependéncia
L¥_QTDE = = =
L¥_SUPERY [2] Jié_{ x 5( p N |§
L¥_SITUACA Q Campo# Tipo* Grp. Campos Pyme Index Server e
L¥_TPCANC [2) LX_MODDOC Caractere - Q Sm v Mia v =
L¥_DESCOM @ = s
L¥_ALIQICK O Totvs PDV* Template D= Template
L¥_LEGENDA Q e I ® I 1 .
LH_SITUA =
- O ‘ ISlgIa.iPals IOrderrlTamanho IDeclmaI Thulo Port. IDesc Port Picture alic
L¥_vRUMIT [2]
- O ALL 21 | 0 Modelo Doc Modelo Documenta Fiscal
=
<1 ; v L |

Campo LX_MODDOC criado pelo Update:

Campo Informagdes l I Yalidaces I

Opgles

Uso Msdulos Regras de dependéncia ‘

Campo
Tipo :Caracter :]
Tamanho ' |
Decimal

Formato

Form. Variavel |

Contexto Real ||

Alterar E

TOTVS PDV D

Propriedade
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Informagdes | Ongdes I ValidagGes ] Uso Mbdulos I Regras de dependéncia I

Thuio
Tit. Espanhol Modelo Doc.
Tit. Inglés Modelo Doc.

Descrigéio Modelo Documento Fiscal |

Des. Espanhol [Modelo Documento Fiscal ]

Desc. Inglés [Modelo Documento Fiscal ]

Help Codigo do modelo do Documento Fisca-
I

WAL | fecher | | Ages relacinadas

Campo | nformagées |  Ongfes | valdaghes = Uso Mbduos | Regras de dependéncia

Obrigatdrio 0

Usado
Browse 0O

WAL | fecher | | Agses relacinadas
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