
 
 

 

 

1 Versão 4.0 

Evidência de Testes 

Evidência de Testes 
 

Produto:  SIGALOJA 

Versão:  P11 

Produto/Versão Integrado:   

Banco de Dados:  SQL 

 

1. Evidência e sequência do passo a passo  

Teste Unitário (Codificação)  

[Informar uma breve descrição dos testes realizados. O Print Screen de telas é opcional] 

Para simplificar a visualização das atualizações no banco de dados, todos os testes serão realizados em uma base com os 
mesmos dados abaixo, a cada baixa será restaurado backup para comparar o comportamento do banco de dados. 

Tabelas envolvidas no processo de recebimento de título: SA6, SE5, SE8, SE1, MDM, MDN, SLV  

Obs.: Algumas tabelas somente sofrem atualizações de acordo com a forma de pagamento, exemplo: MDM, MDN (pagamento 
com cartão) 

Foi utilizado repositório padrão D-1 de 20/09/16 

Relação de fontes que podem impactar o processo de recebimento de títulos: 

FINA040,FINA330,FINXAPI,FINXATU,MATXATU,STDRECEIPTTITLE,STWRECEIPTTITLE,STIPAYMENT,LOJXREC,WSC_LJR
ECEB 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Evidência de Testes 

2 Versão 1.0 

 

 

 

 

 

 

 

Cenário 1 – Teste de impacto com aplicação do patch apenas na retaguarda 

Para esse teste, será realizado um recebimento simples, o objetivo é apenas evidenciar que o recebimento continua com o 
funcionamento padrão quando não ocorre a atualização nas duas pontas (PDV e Retaguarda) 

 

A- Recebimento com pagto em dinheiro 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

 

- Definir o pagto como dinheito e finalizar o pagto.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

3 Versão 4.0 

Evidência de Testes 

 

 

 

 

 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

B- Recebimento com pagto total em NCC (compensação) 

- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior, modificando o pagto para NCC e confirmar 
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- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

C- Recebimento com pagto parcial em NCC (compensação) e restante em dinheiro 

- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior adicionando mais um título na baixa para que seja necessário completar o 
valor (R$ 100,00) com outra forma de pagto e confirmar. 
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- Completar o valor em dinheiro e finalizar o pagamento 

 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 
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Cenário 2 – Teste de impacto com aplicação do patch apenas no PDV 

Para esse teste, será realizado um recebimento simples, o objetivo é apenas evidenciar que o recebimento continua com o 
funcionamento padrão quando não ocorre a atualização nas duas pontas (PDV e Retaguarda) 

 

A- Recebimento com pagto em dinheiro 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

 

 

 

 

 

- Definir o pagto como dinheito e finalizar o pagto.  

 

 

 

 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 
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B- Recebimento com pagto total em NCC (compensação) 

- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior, modificando o pagto para NCC e confirmar 

 
- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

 

 

C- Recebimento com pagto parcial em NCC (compensação) e restante em dinheiro 
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- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior adicionando mais um título na baixa para que seja necessário completar o 
valor (R$ 100,00) com outra forma de pagto e confirmar. 

 

 

- Completar o valor em dinheiro e finalizar o pagamento 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

 

 

 

 

Cenário 3 – Testes realizados com as duas pontas atualizadas, os testes abaixo contemplam cenários onde foram forçados 
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alguns erros para testar a integridade da rotina. 

 

A - Teste de recebimento simples 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

- Definir o pagto como dinheito e finalizar o pagto.  

 
- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

  

B - Recebimento com pagto total em NCC (compensação) 

- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior, modificando o pagto para NCC e confirmar 

 
- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 
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C - Recebimento com pagto parcial em NCC (compensação) e restante em dinheiro 

- Realizar o mesmo recebimento do passo anterior adicionando mais um título na baixa para que seja necessário completar o 
valor (R$ 100,00) com outra forma de pagto e confirmar. 

 

- Completar o valor em dinheiro e finalizar o pagamento 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 
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D - Recebimento com pagto em Cartão de Crédito (TEF) 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

- Selecione a opção para pagamento com cartão de crédito e finalize o recebimento 

 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

 

E - Pagamento misto, utilizando parte em NCC e o valor restante em Cartão de Crédito(TEF) 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

- Selecionar NCC para parte do pagamento 
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- Selecione a opção para pagamento com cartão de crédito e finalize o recebimento 

 
 

- Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

 

F – Recebimento com concorrência de registro do título (SE1) na retaguarda. 

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 
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- Acessar o ambiente de retaguarda, selecionar a opção para alterar um dos títulos (Rotina FINA040) que será 
realizado o recebimento no PDV 

 

 

- Sem encerrar o passo anterior, confirmar a baixa no PDV. Verifique que a baixa não será realizada, após um certo período, 
uma mensagem será apresentada informando que o registro está em uso. 

 

 

 

- Acessar o ambiente e retaguarda e sair da tela de alteração do título, após esse processo selecione SIM na opção de tentar 
novamente. Verifique que o processo foi realizado com sucesso. 

 

 G – Recebimento com concorrência de registro de bancos(SA6)  

- Selecionar o(s) título(s) que deseja realizar a baixa 

 

- Esse tipo de cenário somente ocorre quando existe concorrência de atualização de Saldos (SA6 e SE8), para 
forçar esse cenário será utilizado a rotina de alteração de bancos MATA070. 

Acessar a rotina e solicitar alteração do banco utilizado nas baixas. 
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- Realizar o recebimento do título em dinheiro. Verifique que será apresentada mensagem que o registro está 
em uso na retaguarda. 

  

- Após liberar o registro na retaguarda, o processo poderá ser concluido. Verifique que o processo foi realizado 
com sucesso. 

 

 

H – Ocorrência de não conformidade na Retaguarda durante o processo de baixa.  

- Para reproduzir esse cenário, foi necessário forçar um erro na retaguarda em ambiente, para forçar o erro os 
pontos de entrada F070TRAVA e F040TRVSA1 foram utilizados/compilados com conteúdo inválido. 
Exemplo de conteúdo inválido – Não compilar em ambiente de produção 
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User function F070TRAVA 

Return .T. 

 

User function F040TRVSA1 

If 'Teste' <> 1  //Não é possível comparar tipo Caractere com Numerico, esse trecho irá gerar um Error.log na retaguarda  

 Conout("Teste") 

EndIf 

Return .T. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- Com o Ponto de Entrada codificado com erro compilado na retaguarda, tentar realizar o recebimento de título 

 

- Com o Ponto de Entrada codificado com erro compilado na retaguarda, tentar realizar o recebimento de título. 
Verifique que parte na mensagem de erro poderá ser visualizada no PDV, a mensagem de erro completa será 
gravada no arquivo de Log (http://tdn.totvs.com.br/pages/releaseview.action?pageId=203764807) 

 

 

 

- Cancelar a operação de recebimento, verifique que não houve alteração nos dados da retaguarda, mantendo 
assim a integridade dos dados mesmo diante de uma situação inesperada que interrompa o processamento de 
forma súbita 

http://tdn.totvs.com.br/pages/releaseview.action?pageId=203764807
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Teste Integrado (Equipe de Testes) 

[Descrever a sequência dos testes realizados em detalhes e os resultados atingidos. O Print Screen de telas é opcional] 

 

Teste Automatizado (Central de Automação) [Opcional] 

[Informar as suítes executadas e descrever os resultados atingidos] 

 

Dicionário de Dados (Codificação) [Opcional] 

[O objetivo é incluir o print-screen da tela do dicionário de dados atualizado quando necessário.] 

 
 
 

1 Outras Evidências [Opcional] 

O objetivo; é indicar para a equipe de Testes que a informação criada deve ser validada, como por exemplo, publicação de 
ponto de entrada, etc. 

 

 
 

 
 


