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Evidéncia de Testes

Evidéncia de Testes

Produto: SIGALOJA
Versao: 11.8
Produto/Versao Integrado:

Banco de Dados: Todos

1. Evidéncia e sequéncia do passo a passo

Requisito
1. SAT configurado para efetuar venda
2. RPS/Servigo configurado corretamente para efetuar venda

No SIGALOJA, acessar Atualizagdes/Atendimento/Venda Assistida

& TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012

TOTVS SiA

Controle de Lojas

Localizar

+ Favoritos

b Recentes

- Atualizagdes (22)
Config. Totvspdy (3)
Integracio (8)
Cadastros (25)
Lista de Presentes (5)
Ponto de Venda (4)
Caixa (8)
Gerencia Loja (9)
Gerencia Contabil (3)
Cenario de Vendas (8)
Central de Compras (6)

» Atendimento (4)

Venda Assistida

Rotina de Troca
Estorno

o

Grupo TOTVS 1 / Filial BELO HOR

© To1VS

[E=S[EcSC x|
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Evidéncia de Testes

@ TOTVS Série T Servicos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida] [= ]2 |[=]
Detalhes [}
Filial No Orcamento Cliente Mota Fiscal Serie Numero PDV Operador Dt.Emissao Sub Serie

D MG 01 -Filial BELO HOR 002 ooooo1 000057 456 23/08/2016 \E
N. CGC/Cart. Base ICM Sol N.Seq.Org Nome cliente Tabela
0,00 & CLIENTE PADRAO oot il
Wenda Assistida =
Configurar  Imprimir  Localizar  Filtrar Filigl+no Orcamento E ﬁ Normal E
Filial » Mo Orcamento » Cliente Nota Fiscal » Serie » NumeroPDV » Operador » DtEmissao Sub Serie N.CGCICart Base ICM Sol N.Sel =)
S DuGoITmincowoR I A = e
O D MG 01 -Filial BELO HOR 002595 000001 23/08/2016 0,00 (=
0 D MG 01 -Filial BELO HOR 002596 000001 23082016 0,00
e D MG 01 -Filial BELO HOR 002587 000001 000082 456 o coz 23/08/2016 0,00
9 D MG 01 -Filial BELO HOR 002598 000001 000244 RPS 001 coz 231082016 0,00
0 D MG 01 -Filial BELO HOR 002559 000001 2308/2016 0,00
9 0 MG 01 -Filial BELO HOR 002600 000001 000085 456 001 coz2 23/08/2016 0,00
0 D MG 01 -Filial BELO HOR 002603 000001 000066 456 001 coz 2410812016 0,00
0 D MG 01 -Filial BELO HOR 002604 000001 0ooos7 456 001 coz 241082016 0,00
e D MG 01 -Filial BELO HOR 002605 000001 000248 RPS o coz 24/08/2016 0,00
9 D MG 01 -Filial BELO HOR 002606 000001 000551 987 001 coz 241082018 0,00
0 D MG 01 -Filial BELO HOR Ooz607 0oooot oooss2 887 o coz 24/08/2016 000
=
&3]
« . =)
[Einaliza venda Atendimento Visualizar Sair Aclies Relacionadas ~

011 Serie T

Grupo TOTVS

Clique em Atendimento

@ TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida]

‘|
£
B

3 Venda Assistida - Atendimento @
No Orcamento® Vendedor® Nome Vend. Cliente* E
002608 000001 P VENDEDOR PADRAOD 000001 P ﬁ
Loja Cliente® Nome Clignte Série SAT ”
0 CLIENTE PADRAO = %
tem Produto Descricao Quantidade Preco Unit Virkem Unidade Desconto Walor Desc Entrega? Data Entrega Contato D‘IE B
01 0,00 0,00 0,00 0,0000 0,0000 il IE %
=)
[ 4
- 2
E 35
s i
4| [ 3
Sub-total + impostos 0,00 Desconto % 0,00 Desconto § Qtde Volume 0,00 Total de Mercadorias 0,00

Grupo TOTY

L Reti120 F4F5|F6|FT|FEIFOIFI0IFH IF12 @

o
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Evidéncia de Testes

Informe o cliente, Informe um item com produto fiscal, Informe um item de servigo

e TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida]

3 Venda Assistida - Atendimento

| e e e

No Orcamento™ Vendedor® Nome Vend. Cliente*
000001 P VENDEDOR PADRAD 000002 P

Loja Cliente* Nome Cliente Dt Validade Série SAT

n PAN DA SILVA 2emazve |[E)
ftem Produto Descricao Quantidade Preco Unit. Virtem Unidade Desconto Valor Desc Entrega? Data Entrega Contato D‘IE
[ 000000000000002 MANTA ASFATICA MM 1,00 287,90 297,90 PC 0,0000 0,0000 I ! [Z
02 7 MANUTENCAO/ASSISTENCIA (I55) 1,00 24367 24867 UN 0,0000 0,0000 I I (=
< m »
Sub-total + impostos 546,57 Desconto % 0,00 Desconto § 0,00 Qtde Volume 2,00 Total de Mercadorias 546,57

esppedsm [

b
Y

EfQoFud 8% ¢

Grupo TO' Filial BELO HOR

Pressione F7 para definir a forma de pagamento

@ TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistidal

B

g
H

0 Venda Assistida - Atendimento

B e e e

No Orcamento® Vendedor® Mome Vend. Cliente®
002608 ooooot p WENDEDOR PADRAO oooooz
Loja Cliente® Nome Cliente Dt.Validade Série SAT
o1 PAN DA SILVA zanarzote |3

Cartao de Credito Vale Presente

AVISTA

Condicdo de Pgte oo

Sub-total + impostos 546,67 Desconto % 0,00

Data Forma Pgto | Valor Parcelas
Cond negociada ] Pat: ] ey l

Desconto §

4

Total Parcelas 546,57 Troco

0,00 Qtde Volume 2,00

0,00

Total da Venda

546,57

gexm B

EfQFR R% Q&R

Grupo Filial BELO HOR
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Evidéncia de Testes 0 TOTVS

Informe a forma de pagamento que seré utilizada e pressione F5 para finalizar a venda

) TOTVS Série T Servicos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida] (=& [ =]
B Venda Assistida - Atendimento =]
Ho Orcamenta® Vendedor® Nome Vend Cliente® E
| — T o
002608 000001 P ENDEDOR PADRAD 000002 P {
Loja Cliente® Nome Cliente Dt Validade Série SAT =3
01 PAN DA SILVA zapazots |5 é‘ii‘
=
e
Data Forma Pgto | Valor Pago Parcelas n
24/08/2016 RS 546,57 1
24
=
Q :
Aguarde...Processando orcamento 002608 5‘/’
=)
T Eh
=
4 »
Condicéo de Pgto 001 AV\STA Total Parcelas 546,57 Troco 0,00
Sub-total = impostos 546,57 Desconto % 0,00 Desconto § 0,00 Qtde Volume 2,00 Total da Venda 546,57

Grupo TO' Filial BELO HOR 1 3 M F4|F5|F6|F7|F&|F9|F10|F11|F12

Validacao das tabelas
SL1

L1_SERIE L1_SERSAT L1_FILIAL L1_NUM L1_VEND L1_COMIS L1_CLIENTE L1_LOJA L1_TIPOCL L1_VLRTOT L1_DESCONT L1_VLRLG L1_NROPCLI L1_DTLI
456 123456785 DMGO1 002608  0O0DO1 ] 000002 0 F 546,57 0 546,57 2016082

L2_SERIE L2_NUM L2 _PRODUTO L2_ITEM L2_DESCRI L2 QUANT L2 VRUNIT L2 VLRITEM L2 [OCAL L2 UM |2 DESC L2_VALDES
RPS Do2608 7 02 MANUTENCAQ/ASSISTENCIA(ISS) 1 24367 24367 M UN 0 0
456 002608 00000DOOODOOO0Z D1 MANTA ASFATICA 3MM 1 2975 2575 M PC ] 0

F2_SERIE F2_SERSAT F2_DOC F2 SERIE F2 CLIENTE F2_LOJA F2 COND F2_DUPL F2_EMISSAD F2_ EST F2_FRETE F2_SEGURO F2Z_ICMFRET F2_TIPOC
RPS 000250  RPS 000002 M 0o 000062 20160824 SP 0 0 0 F
456 123456783 000068 456 000002 m oo 000063 20160824 SP 0 0 0 F

F3_NFISCAL F3_SERIE F3_SERSAT F3_REPROC F3 ENTRADA F3 _NFISCAL F3_SERIE F3 CLIEFOR F3 [OJA F3 CFO F3_CODISS F3_ESTADO F3_EMISSAD F3_CON

1 RPS 20160824 000250 RPS 000002 | 5302 2001 SP 20160824
2 000068 456 123456789 20160824 000068 456 000002 01 5102 5P 20160824
FT_NFISCAL FT_SERIE FT_SERSAT FT_FILIAL FT_ENTRADA FT_EMISSA0 FT_NFISCAL FT_SERIE FT_CLIEFOR FT_LOJA FT_ESTADO FT_CFOP FT_CODISS FT_ALI

] DMGD1 20160324 20160824 000250 RPS 000002 m 5P 5302 200 5
456 123456783 DMGO1 20160824 20160824 000063 456 000002 m 5P 5102 18
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Evidéncia de Testes

Efetuando Cancelamento

No SIGALOJA, acessar Atualizagdes/Atendimento/Venda Assistida
Clique em Agdes Relacionadas e em Excluir nfforc/ped

@ TOTVS Série T Servicos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida] [= & |[=]
Detalhes [}
Filial No Orcamento Cliente Mota Fiscal Serie Numero PDV Operador Dt.Emissao Sub Serie

D MG 01 -Filial BELO HOR 002808 oooo02 000088 458 005 coz @
N. CGC/Cart. Base ICM Sol N.5eq.0rg Nome cliente Tabela

0,00 8> PAMN DA SILVA ] il
Wenda Assistida [}
Configurar  Imprimr  Localizar  Filtrar Filigl+no Orcamento E ﬁ Normal E
Filial 13 No Orcamento » Cliente Nota Fiscal » Serie » NumeroPDV » Operador Dt Emiszao Sub Serie N. CGC/Cart Base ICM Sol N.Sel=)
0 G 01 -Frel 8L HOR ooz | oouee a6 | cz|zmaznie _—
&
=
. 1 r =)

Finaliza venda Atendimento Visualizar Sair Eesquisar

Orcamento

Grupo TOTY

QL Ret1130

Excluir nfiorc/ped

Reimpressdo sat
Legenda

F4|F5|F6|F7|F8]FO] F10|F11|F12

@ TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida] | = H 5 || 29
Detalhes [}
Filial No Orcamento Cliente Nota Fiscal Serie Numero POV Operador Dt Emissao Sub Serie

O MG 01 -Filial BELO HOR 002808 oooo02 000083 458 005 coz @
N. CGCiCart. Base ICM Sol N.Seq.Org Nome cliente Tabela
0,00 & PAMN DA SILVA 001 il
Venda Assistida =
Configurar  Imprimir ~ Localizar ~ Filtrar & Vends Assistida - EXCLUIR NF/ORC/PED == .iT Normal E
Filial »  NoOrcamento N. CGC/Cart. Base ICM Sol N.SelZ)
S T N =T O<™"° (002606, Decumert> - [o00068 -
: : & =
Produto N°ltem  Descricao Quantidade Preco Unit A
|oo0000000000002 [0} MANTA ASFATICA 3MM 1,00 297 90
7 0z MANUTENCAO/ASSISTENCIA (ISS) 1,00 248 87
1| 3
Seu Pedido Total de Mercadorias: 54657 Liguido 54557/
Cliente: 000002 Desconto: 0,00 |7 Validade: 241082016
Vendedor: |goo0o1 Abatimentos: 000>
| _Fechar | | Acfesrelacionadas . =)
=
4 n [} &3
Finaliza venda Atendimento Visualizar Sair AcBes Relacionadas v

Grupo TOTV:

Filial BELO HOR

QL Ret1120

F4IF5|F6|FT|FEIFOIFIOIFT @&
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Evidéncia de Testes o TOTVS

Clique em Confirmar

e TOTVS Série T Servigos (Microsiga) 02.9.0012 [Venda Assistida] = || = 29
Detalhes i
Filial No Orcamento Cliente Nota Fiscal Serie Numero PDV Operador Dt Emissao Sub Serie Il
D MG 01 -Filial BELO HOR 002608 oooooz 000083 455 005 coz 24/0872018 @ |E‘
N. CGC/Cart. Base ICM Sol N.Seq.Org MNome cliente Tabela

0,00 & PAN DA SILVA 001 il

Venda Assistida (i}
Configurar  |mprimir  Localizar  Fittrar Filial+ne Qrcamento |E| ﬁ Mormal E
Filial 3 No Orcamento »  Cliente Mota Fiscal » Serie » NumeroPDV » Operador » DitEmissao Sub Serie N. CGC/Cart. Base ICM Sol M.SelZ)

=5 WG 1 il BELO HOR 00250 00002 0ootes I S I SV =
)

TOTVS
' SAT - Cancelado com sucesso
—

. i r

Einaliza venda Atendimento Visualizar Sair Acbes Relacionadas

Grupo TOTVS 1/ Filial BELO HOR 1 Série TS SQL Ret1180 F4|FS|F6|F7|FB|FO|FI10|F11

Validagéo das tabelas
SF3

F3_NFISCAL F3_SERIE F3_SERSAT F3_OBSERV F3_REPROC F3_ENTRADA F3_NFISCAL F3 SERIE F3_CLIEFOR F3_LOJA F3CFO F3 CODISS F3_ESTADO F
RPS NF CANCELADA 20160824 000250 RPS 000002 o 5302 2001 5P i
456 123456789  CFe-SAT Cancelado 20160824 000068 456 000002 01 5102 5P :

FT_NFISCAL FT_SERIE FT_SERSAT FT_OBSERV FT_FILIAL FT_ENTRADA FT_EMISSAQ FT_NFISCAL FT_SERIE FT_CLIEFOR FT_LOJA FT_ESTADO FT_CFOP
1 RPS NF CANCELADA DMGO1 20160824 20160824 000250 RPS 000002 01 5P 5302
2 000068 456 123456785  CFe-5ATCancelado DMGO1 20160824 20160824 000068 456 000002 o 5P 5102

Teste Integrado (Equipe de Testes)
[Descrever a sequéncia dos testes realizados em detalhes e os resultados atingidos. O Print Screen de telas € opcional]

Teste Automatizado (Central de Automagao) [Opcional]
[Informar as suites executadas e descrever os resultados atingidos]

Dicionario de Dados (Codificagao) [Opcional]
[O objetivo € incluir o print-screen da tela do dicionario de dados atualizado quando necessario.]
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Evidéncia de Testes Q TOTVS

2. Outras Evidéncias

O objetivo é indicar para a equipe de Testes que a informagao criada deve ser validada, como por exemplo, publicagao de ponto
de entrada, etc.
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