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PC Sistemas / … /  Mensagem de alerta/erro - Financeiro

Mensagem: O título X não pode ser desdobrado porque está associado a um DNI. Número de associação: Y - Como resolver? 

Mensagem: O título X não pode ser desdobrado porque está associado a
um DNI. Número de associação: Y

Produto: 1228 - Agrupamento de Contas a Receber

Versões: 27 e 28

Ocorrência: Ao se deparar na rotina 1228 com a mensagem acima significa que foi feita uma associação do título ao DNI na rotina 624 - Associar
DNI's, que pode ocorrer de duas formas: o título pode ter sido associado a um cliente ou ter sido associado a um título específico,
conforme os procedimentos abaixo:

Passo a
passo: Desassociar DNI's a Cliente

1) Na rotina 624, marque a opção Desassociar DNI's a Cliente, e em seguida, clique Próximo;

2) Informe o Cliente e o Banco, preencha os campos, conforme a necessidade, e clique Pesquisar;

PUBLICADO

Esta documentação aplica-se às versões 27 e 28 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando
aqui. 
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3) Na planilha, selecione o título e clique o botão Desassociar.

Desassociar DNI's a Títulos

1) Na rotina 624, marque a opção Desassociar DNI's a Cliente, e clique Próximo;

2) Preencha os campos, conforme a necessidade, e clique Pesquisar,
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Curtir Seja o primeiro a gostar disto

3) Na planilha, selecione o título e clique o botão Desassociar.
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