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8 WinThor

1 WinThor

1.1 9-Expedicao
1.1.1 901 - Montar Carga

Esta rotina tem como objetivo realizar a montagem das cargas em um processo basico e Unico,
além de permitir a roteirizagdo e montagem por Rota/Praca/Bairros/Cidades/Clientes, tornando mais
simples e eficiente a operagdo. Também serd possivel analisar a frota de wveiculos e motoristas
disponiveis no momento da montagem, bem como \erificar o peso das mercadorias e cubagem,
evitando que seja ultrapassado o limite de cada weiculo, além de otimizar a separacdo das

mercadorias e a entrega efetiva aos clientes.

Na distribuicéo feita por rua, primeiramente a carga € montada e depois o0 mapa de separacdo é
emitido. E, na distribuicdo por pedido, o mapa dos pedidos € emitido para depois a carga ser

montada.

A Antes de realizar as acdes desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Montar Carregamento

Realizar Manutencdo de Carregamento (ndo faturado)

Simular Montagem de Carga

Veja também

1.1.1.1 Como Montar Carregamento

Para que a montagem do carregamento seja realizada, é necessario que as rotinas essenciais para
o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham sido definidos,

conforme indicagdes abaixo:

L_Confira se as rotinas abaixo (rotinas dependentes) estdo atualizadas de acordo com a
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WinThor 9

versao da rotina 901:

Codigo da Descricdo da rotina
rotina
902 Mapa de separacéo por rua
903 Mapa de separacéo por cidade
931 Mapa de separacéo por pedido
932 Corte por pedido de venda
936 Conferir separacéo por pedido
938 Mapa de separacédo por carregamento/pedido
944 Mapa de separacado de produtos frios por rua
955 Inicia/finaliza expedi¢do de pedidos
960 Conferir separagao por carregamento

Verifigue se os cadastros abaixo foram realizados:

Cdédigo da |Descricdo da rotina Verificagcdo necessaria
rotina
202 Cadastrar Fornecedor Vinculo da distribui¢do por Fornecedor
203 Cadastrar Produto Restric&o de transporte
) Cadastro de cliente, vincular ramo de
302 Cadastrar Cliente
atividade
Tipo de venda, condicédo dos itens,
guantidade de estoque, status do cliente,
osicao do pedido, carga do pedido, tipo
316 Digitar Pedido de Venda posie P 9 P P
de prioridade de entrega do pedido, cédigo
da transportadora da carga, endereco de
entrega.
Lancar Indenizacéo de Pedido de ] ) o
383 Pedidos de indenizagao
Venda
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Codigo da |Descricdo da rotina Verificacdo necessaria
rotina
512 Cadastrar Ramos de Atividade Cadastro de ramos de atividades do cliente
517 Cadastrar RCA Vinculo da distribuicdo por RCA
Cadastro da rota, valor minimo do valor
520 Cadastrar Rota
total dos pedidos
521 Cadastrar Veiculos Cadastro de weiculos
528 Cadastrar Funcionario/Setor Cédigo do funcionario
o Cédigo da distribuicao vinculado ao RCA
555 Cadastrar Distribuigdes
ou Fornecedor
572 Cadastrar Praca Cadastro de praca
929 Cadastrar Motorista Cadastro do motorista
965 Cadastrar Localizagéo de Veiculos Cadastro de localizagao do weiculo
1906 Venda - Atendimento ao Cliente Tipo da carga para o pedido de venda
3324 Cadastrar Endereco de Entrega Cadastro do Endereco de Entrega

Verifigue se as parametrizacdes na rotina 132 - Parametros da Presidéncia abaixo foram

realizadas:
Parametro Defini¢ao
2276 Tipo de montagem de carga

1578

Usar controle localizagéo veiculo (Parametros por filial)

2675

Validar cadastro de Cliente na Sefaz (Parametros por filial), opcdes: Validar na

Digitacéo e na Expedi¢ao do Pedido (DE) e Validar na Expedicéo do Pedido (E).

Verifique se as permissdes de acesso da rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina foram

realizadas. Estas permissdes de acesso devem ser liberadas de acordo com a politica da

empresa.

Controle de permissGes de acesso a Rotina 901

1 - Permitir Alterar Op¢ao (Somente Pedidos Conferidos no Checkout)

2 - Permitir Criar/Editar Layout de Relatorio
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Controle de permissdes de acesso a Rotina 901

3 - Permitir Montar Carga por Filial 99

4 - Permitir alterar opc¢é&o (Inc. ped. com prazo de fatur venc.)

5 - Tornar obrigatério veiculo e motorista na montagem

6 - Restringir montagem de carga

7 - Restringir manutengéo de carga (ndo faturado)

8 - Nao permite alterar o filtro: Previsdo de Faturamento

9 - Tornar obrigatério o ajudante

10 - Bloquear montagem de carga abaixo do valor minimo

11 - Somente pedidos conferidos no checkout do WMS

12 - Somente pedidos conferidos no checkout

13 - Permite montar carga de ped. com prod. de peso variavel sem pesagem

14 - Nao permitir alterar o filtro: Clientes bloqueados

& Caso haja a necessidade de realizar atualiza¢6es de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissado de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.1.1.1 Montar Carregamento

A montagem de carregamento é realizada agrupando varios pedidos em um Unico caminh&o/

motorista.

Antes de iniciar a montagem do carregamento, verifigue se os cadastros_e_parametrizacdes
foram realizados.

Realizando a montagem do carregamento.

1) Selecione, na tela Selecionar Processo, a opcdo Gerar novo carregamento e clique no botao

Proximo;

2) Na tela Filtros, acesse a aba Filtros | e marque na caixa Tipo montagem uma das opcoes:

Por rota (padréo) ou Por transportadora (pedidos faturados);

3) Marque as opcOes das caixas Restricdo de Transporte, Montagem_ por_ rota e informe os

demais campos e filtros conforme necessidade;
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4) Acesse a aba Filtros Il e informe os campos, conforme necessidade. E possivel realizar a
multipla selecdo nos seguintes filtros: Cliente, RCA, Emitente, Transportadora, Cliente principal,

Rota principal, Supenisor, Praca, Turno de Entrega.

5) Marque as op¢des da caixa Parametros, conforme necessidade. Em seguida, clique no botéo

Proximo;

6) Na tela seqguinte, Pedidos por rota (aberta quando o tipo de montagem for Por rota (padrao)),

selecione nas planilhas Rotas e Pedidos os pedidos que irdo compor o carregamento:

6.1) Por rota: cligue duas vezes sobre a rota desejada, na planilha, onde seréo selecionados
todos os pedidos vinculados a rota. Para incluir pedidos de rotas diferentes, clique na rota
desejada, selecione os pedidos, clique na segunda rota e selecione os pedidos conforme

necessidade.

6.2) Por pedido: clique duas vezes sobre os pedidos desejados na planilha inferior. Esta é uma
opc&o para quem n&o deseja entregar todos os pedidos da carga. A medida que for clicando nos

pedidos, sera apresentado o somatério no quadro da tela.

6.3) Por praca: clique no botdo Selecionar pedido de praca e, na tela seguinte, informe a
praca desejada. Em seguida, cligue no botdo Confirmar e todos os pedidos da pragca serao

selecionados.
Observacées:

e Para desfazer qualquer acdo acima, cligue novamente na mesma opg¢do, que encontra-se

selecionada, e a sele¢cdo serd desmarcada.

e Os pedidos apresentam a sua rota, praca e endereco de entrega de acordo com o0 endereco
selecionado na geracdo do pedido de venda Telemarketing (rotina 316 — Digitar Pedido de
Venda, aba F7) e cadastrado na rotina 3324 — Cadastrar Endereco de Entrega. Caso nao
seja selecionado o endereco de entrega na rotina 316, sera apresentado na montagem da

carga o endereco cadastrado na rotina 302 — Cadastrar Cliente.
e \eja agui os motivos pelos quais o pedido ndo aparece na montagem da carga.

7) Clique no botdo Préximo e informe o destino da carga (campo obrigatério), na tela de Destino;
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8) Selecione o caminhdo que ird efetuar a entrega dos pedidos, na tela Selecdo do Veiculo
(campo obrigatério caso a opgdo 5-Tornar obrigatério veiculo e motorista na montagem, da
rotina 530 — Permissdo de Acesso a Rotinas, estiver marcada). Se a tela Sele¢cdo do Veiculo

se apresentar vazia, 0s possiveis motivos sao 0s seguintes:

e Nao existir veiculo cadastrado na rotina 521 — Cadastrar Veiculos.

e Todos os \eiculos se encontrarem em viagem e nao tiver sido efetuado o acerto da carga na

rotina 402 — Acerto de Carga.

¢ A filial do weiculo ser diferente da filial da montagem de carga.

Observacdes:

e Os codigos do Tipo de veiculo e do Perfil sédo gravados no carregamento para facilitar a
identificacdo do tipo de weiculo, que € um dos determinantes do valor a ser pago ao motorista.
A alteracao do tipo de weiculo também pode ser realizada de acordo com a permisséo da rotina

530 — Permitir Acesso a Rotina, opcdo Permitir alterar o Tipo de veiculo.

e Para \erificar a situacdo do veiculo, acesse a rotina 521.

9) Cligue no botdo Préximo e defina, na tela Selecao do motorista, o motorista que ira fazer a
entrega da carga e o ajudante (campo obrigatério caso a opgdo 5-Tornar obrigatério veiculo e
motorista na montagem, da rotina 530 — Permissdo de Acesso a Rotinas, estiver marcada).
Caso 0 motorista desejado ndo apareca dentre as opcles, 0s possiveis motivos sao 0s

seguintes:

e O motorista ndo esta ativo em seu cadastro, na rotina 929 - Cadastrar Motorista.

A filial do cadastro do motorista ndo € a mesma filial definida na montagem da carga.

O weiculo ao qual o motorista esta vinculado ndo esta liberado para viagem.

¢ O motorista j& se encontra alienado a outro veiculo ou carregamento.

Observacdes:

e Para alterar o motorista de uma carga, acesse a rotina 403 — Alterar Dados da Carga e altere
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o0 campo Cod. Motorista (é necessario possuir permissdo de acesso, através da rotina 530 —

Permissdo de Acesso a Rotinas).

e Caso o0 weiculo e o motorista ndo sejam definidos no momento da montagem, deverdo ser

informados no faturamento, rotina 1402 - Gerar faturamento.

10)Cligue no botdo Proximo e, na tela Selecdo da rota principal, informe a rota principal do

carregamento (informagé&o obrigatéria);

11)Clique no botéo Finalizar e o carregamento sera gravado apresentando uma nova tela com os

dados da carga,;

12) Clique no botdo Inicio e retorne a tela principal da rotina para nova montagem (caso

necessario).

Observacao: O pedido bonificado (TV5) e o pedido normal (TV1) vinculado sé&o incluidos
automaticamente no mesmo carregamento de acordo com o novo parametro 2879 da rotina 132 —
Parametros da Presidéncia, a fim de auxiliar na logistica, evitando que os referidos pedidos

sejam incluidos em carregamentos diferentes.

Apés realizar a montagem do carregamento, emita o mapa do carregamento, caso a
distribuic&o seja por rua.

1.1.1.1.2 Realizar Manutencé&o de Carregamento (néo faturado)

O processo de Manutencado de carregamento (ndo faturado) possibilita a inclusdo ou excluséo de
pedidos do carregamento, realizando o recdlculo automatico da sequéncia de montagem e de

entrega do mesmo.

Antes de iniciar a manutencdo de carregamento, verifique se os cadastros_e_parametrizacées
foram realizados.

Realizando a manutencédo de carregamento.

1) Selecione, na tela Selecionar Processo, a opcdo Manutencdo de carregamento (nédo

faturado) e clique no botdo Préximo;
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2) Na tela Selecdo de Carregamento, preencha os filtros de pesquisa, de acordo com a

necessidade, e clique no botdo Pesquisar;

3) Selecione, na planilha, o(s) carregamento(s) para manutencéo e clique no botdo Préximo;

4) Na tela Retirar pedidos, selecione os pedidos que serdo retirados do carregamento a ser

montado e clique no botdo Carregar pedidos a retirar;

5) Em seguida, realize os passos do processo Gerar novo carregamento, com excecado dos itens
8,9 e 10.

1.1.1.1.3 Simular Montagem de carga

O processo de simulacdo da montagem de carga pode ser realizado para \erificacdo do total de

pedidos, peso da carga e emicao de relatérios, a fim de otimizar o processo de montagem de carga.

Antes de iniciar a simulacéo, verifique se os cadastros e parametrizagdes foram realizados.

Realizando a simulacdo da montagem da carga.

1) Selecione, na tela Selecionar Processo, a op¢gdo Simulagdo montagem de carga e clique no

botdo Proximo;

2) Na tela Filtros, clique no botéo Proximo e sera apresentada a tela Simulacao montagem;

3) Selecione, na caixa Opc¢ao de emissao de relatorios, uma das opc¢oes:
e Utilizar selecdo de rotas: possibilita a sele¢do de rota ou pedido através de um clique.

e Utilizar Marcacao de rotas/pedidos: possibilita a selecdo de rota ou pedido através de um

duplo clique.

4) Na caixa Tipo de relatério, selecione um dos tipos de relatério para \Visualizacdo e emisséo,

sendo eles: Sintético, Analitico praca, Sintético RCA/Praca ou ltens por rota;

5) Selecione, na caixa Ordenacéo (ativada somente quando selecionada a opgéo Itens por rota),

uma das opcdes para a organizacdo das informacdes no relatério: Rota/Produto, Praga/Produto
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ou Produto agrupados (opcional);

6) Na caixa Emissdo de rotas, selecione uma das opc¢Oes para definir se a emisséo sera de rotas

especificas ou ndo: Selecionadas ou Todas;
7) Clique no botao Emitir.

Observacao: A validagcéo do cliente na SEFAZ é realizada (através do botdo Validacao na SEFAZ)
somente no processo de simulacdo de montagem de cargas e ndo na montagem de
carregamento, quando o parametro 2675 - Validar cadastro de cliente na SEFAZ, da rotina 132 —

Parametros da presidéncia, estiver selecionado com a opcéo Nao Validar (N);

1.1.1.2 Veja também

Montagem por rota

Pedido ndo Apresentado na Montagem
Planilha Rotas

Planilha Pedidos

Montagem por rota

As opcdes para a selecdo da rota, no processo Gerar now carregamento, sdo: Manual e
Automaética (rota principal). Caso a op¢do selecionada seja a Automética, o processo de
montagem sera definido nas telas: Filtros e Pedidos por rota. Ao marcar a opc¢do Incluir
indenizacdo na carga, a rotina 901 passa a buscar os pedidos de indenizagdo langados na rotina

383 — Registrar trocal/indenizacéo.

Retorno Montar Carregamento

Topo da pagina

Pedido ndo Apresentado na Montagem

Os principais motivos do pedido ndo aparecer na montagem de carga, no processo Gerar_novo
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carregamento, sao:

e A data de entrega do pedido ndo estar dentro da data de previsdo de faturamento.

e Os pedidos emitidos estarem com data retroativa. Para alterar a data de previsédo, localizada na
aba Filtros, op¢ao Incluir pedidos fora do prazo de faturamento, € necessério possuir
permisséo de acesso, na rotina 530 — Permitir Acesso a Dados, op¢éo 4- Permitir alterar opgéo

Inc ped com prazo de fatur venc.

e O pedido néo estar na posi¢éo L de liberado;

e A rota e a praca do cliente ndo serem validas, ou seja, ndo existirem em seus respectivos

cadastros;

e A filial selecionada para a montagem da carga utilizar o processo WMS. Dessa forma, os pedidos

somente serdo \isualizados na rotina 901 apés terem passado pelo WMS.

Observacao: No caso de utilizar distribuicdo, o tipo do mapa de separacéo informado na rotina 555
— Cadastrar Distribuicdo devera ser definido como P, sem ter emitido o mapa de separagéo por

Pedido.

Retorno Montar Carregamento

Topo da pagina

Planilha Rotas

A planilha Rotas, disponibilizada nos processos Gerar now carregamento e Manutencdo de
carregamento (ndo faturado),apresenta varias colunas para as informagdes relacionadas a

Montagem da carga, sendo elas:

e Cddigo

e Rota

e Sit.: apresenta a situacéo da rota (Ativada/Desativada).
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Seq. Entrega: apresenta a sequéncia de entrega, que sera utilizada para a roteirizagao das

entregas de carga.

Qtde. Entregas: apresenta a quantidade de entregas (clientes) para a rota.

Céd. Rota Principal: apresenta o cédigo da rota principal que é utilizado como base para o
calculo de comissédo de motorista, onde é cadastrado e apurado o tipo de comissao (por valor/

percentual).

Rota Principal

Observacado: Os dados apresentados nas colunas acima relacionadas sdo cadastrados na rotina

520 - Cadastrar Rota.

Qtd. Pedidos: apresenta a quantidade de pedidos que foram gerados para clientes de pracas

vinculadas a rota.

Valor Total: apresenta o valor total dos pedidos dos clientes das pracas vinculadas a rota. O
valor total é baseado em calculo de somatéria dos valores dos pedidos de acordo com o tipo de
venda dos mesmos, ou seja, quando o tipo de venda for 5, 6, 11, 12, é considerado o valor de
tabelas dos pedidos, quando for 10, é considerado o valor total dos pedidos e nos demais tipos de

venda, é considerado o valor atendido dos pedidos.

Peso Total: apresenta o peso total dos pedidos dos clientes das pragas vinculadas a rota, que

tem o célculo baseado em somatdria e que pode ser dividido em dois célculos:

- Quando se tratar de produtos padrao: multiplicacéo da quantidade de todos os itens dos pedidos

pelo peso bruto dos produtos referente aos itens;

- Quando se tratar de produtos frios: multiplicacdo da quantidade de pecas de todos os itens pelo

peso bruto dos produtos referentes aos itens dos pedidos.

Volume Total: apresenta o wlume total dos pedidos dos clientes das pracas vinculadas a rota,
que tem o célculo baseado na somatéria da multiplicacdo da quantidade de todos os itens dos

pedidos, pelo volume dos produtos referentes aos itens.

Data: apresenta a data do ultimo pedido digitado, que estéa vinculado a rota.
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e Valor minimo por carga: apresenta o valor minimo do valor total dos pedidos para se montar

uma carga para a rota. Esse valor minimo € cadastrado na rotina 520 - Cadastrar Rota.

Retorno Montar Carregamento
Topo da pagina

Planilha Pedidos

A planilha Pedidos, disponibilizada nos processos Gerar now carregamento e Manutencdo de
carregamento (ndo faturado),apresenta varias colunas para as informacfes relacionadas a

Montagem da carga, sendo elas:

e Filial

e Pedido

e Cod. Pca: apresenta o codigo da praca que o cliente do pedido esta vinculado. As rotinas de
cadastro de praga e clientes sdo: 572 - Cadastrar Praca e 302 - Cadastrar Cliente,

respectivamente.

* Praca

e Dist.: apresenta o codigo da distribuicdo vinculado aos itens (RCA ou o fornecedor que digitou o
pedido). As rotinas de cadastro da distribuicdo, bem como o vinculo da distribuicdo por RCA e
Fornecedor sdo: 555 - Cadastrar Distribuicdo, 517 - Cadastrar RCA e 202 - Cadastrar

Fornecedor.

e Cod. Cli.: apresenta o cédigo do cliente do pedido de venda.

e Cliente

e Num. seq. cliente

e Cod. Ramo: apresenta o cédigo do ramo de atividade exercida pelo cliente do pedido de venda. O
cadastro do ramo de atividade pode ser feito na rotina 512 - Cadastrar Ramo de Atividade e ser

vinculado ao cliente na rotina 302 - Cadastrar Clientes.

©Todos os ddireitos reservados - PC SISTEMAS.



20

WinThor

Ramo de Atividade

Cobranca: apresenta o cddigo de cobranca utilizado pelo cliente para pagamento do contas a

receber do pedido de venda.

Seq. rota: apresenta a sequéncia da entrega da rota na qual os pedidos estao vinculados. Essa
sequéncia é gerada, automaticamente, no momento em que os pedidos sdo marcados para

compor a carga. Possui a mesma funcdo da coluna Seq. Entrega da planilha Rotas.

Seq. montagem: apresenta a sequéncia de montagem do pedido de venda na montagem de

carga.

Peso: apresenta o peso total do pedido e seu calculo é baseado em somatéria e tem a mesma

funcéo da coluna Peso Total da planilha Rotas.

VIr total: apresenta o valor total do pedido de venda e tem a mesma funcdo da coluna Valor Total

da planilha Rotas.

RCA: apresenta o cédigo do RCA vinculado ao pedido de venda digitado.

Data: apresenta a data em que o pedido de venda foi gerado.

Dt. previsdo faturamento: apresenta a data prevista para o faturamento do pedido.

TV: apresenta o tipo de venda do pedido.

Filial NF: apresenta a filial em que o pedido de venda sera faturado e onde a nota fiscal sera

emitida ao cliente.

Bairro Comercial

Municipio Comercial

Pessoa Fisica/Juridica: apresenta o tipo de cliente e podera ser utilizado para calculo de

descontos e deducgao de impostos sobre a compra dos produtos.

Céd. transportadora: apresenta o cédigo da transportadora da carga, informado na rotina 316 —

Digitar Pedido de Venda, tela de digitacdo de pedido, aba Cabecalho, sub-aba Dados de
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Transporte, campo Transportadora.

e Transportadora: o cadastro da transportadora deve ser realizado na rotina 202 - Cadastrar

Fornecedor, secao 03 — Classificagédo, opcdo Revenda como Transportadora(T).

e Endereco Transportadora

e Numero Transportadora

e Bairro Transportadora

e Municipio Transportadora

e UF Transportadora

e CEP Transportadora

e TELEFONE Transportadora

e Cod. transp. redespacho: apresenta o cddigo da transportadora responsawvel pelo reenvio da

carga.

e Transp. redespacho: o cadastro da transportadora deve ser realizado na rotina 202 - Cadastrar

Fornecedor, secdo 03 — Classificacdo, opcdo Revenda como Transportadora(T).

e Endereco Redespacho

e Numero Redespacho

e Bairro Redespacho

e Municipio Redespacho

e UF Redespacho

e CEP Redespacho

e TELEFONE Redespacho
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Volume: apresenta o wlume total do pedido e tem a mesma funcdo da coluna Volume Total da

planilha Rotas.

Hora: apresenta a hora em que o pedido de venda foi gerado.

Minuto: apresenta o minuto em que o pedido de venda foi gerado.

Endereco comercial

Telefone Comercial

Numero Comercial

Posicdo: apresenta a posicao do pedido de venda, quando ele foi gerado. Sendo que, para o
processo de montagem de carga por rota, o pedido deve estar em posicéo de liberado e para o
processo de montagem de carga por transportadora, o pedido deve estar em posi¢do de faturado.
A posicéo do pedido de venda depende dos seguintes fatores: tipo de venda, condi¢cdo dos itens,
quantidade de estoque, status do cliente, dentre outros fatores. Inicialmente, o pedido tem sua
posi¢cdo gravada na rotina 316 - Digitar Pedido de Venda e pode ser alterada na rotina 336 -

Alterar Pedido de Venda.

Carregamento: apresenta o niUmero do carregamento no qual o pedido de venda esta vinculado.

UF Comercial: apresenta o Estado do endere¢co comercial do cliente do pedido de venda.

Obs. Entrega 1, Obs. Entrega 2 e Obs. Entrega 3: apresentam informagdes adicionais de
entrega, fornecidas pelo cliente no momento da digitacdo do pedido de venda. Essas informacdes

sao utilizadas pelo motorista ao efetuar a entrega da mercadoria comprada pelo cliente.

Observacao, Observacdo 1 e Observacdo 2: apresentam informagdes adicionais fornecidas
pelo cliente, no momento da digitac&o do pedido de venda, referente a qualquer fator determinante

para cobranga, pagamento, etc.

1° N°. Carregamento: apresenta a primeira carga a qual o pedido estava vinculado anteriormente.

Tipo Carga: apresenta o tipo da carga para o pedido de venda e é gerado pelo médulo de Call

Center (iniciado pela rotina 1906 - Venda - Atendimento ao Cliente e finalizado pela rotina 316 -
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Digitar Pedido de Venda). Determina se a carga do pedido de venda € propria, retira,

transportadora ou outro tipo.

e Dt. Retira Prod.: apresenta a data agendada para a entrega do produto ao cliente. Processo
iniciado pela rotina 1906 - Venda - Atendimento ao Cliente e finalizado rotina 316 - Digitar

pedido de venda.

e Dt. Liberacédo: apresenta a data em que o pedido foi liberado.

e Cod. liberador pedido: apresenta o codigo do funcionario que fez a liberacdo do pedido de
venda. A liberagéo é feita através da rotina 336 - Alterar pedido de venda quando o pedido se

encontra blogueado ou pendente.

e Liberador Pedido

e Pedido incluido

e Fantasia

e Prioridade de Entrega?: apresenta o parametro (Sim ou N&o) definido no cadastro de pracga.

Determina que os pedidos vinculados a praca possuam ou nédo prioridade de entrega.

e Cbd. Emitente: apresenta o codigo do funcionario que emitiu o pedido de venda. Esse cédigo é

cadastrado na rotina 528 - Cadastrar Funcionario/Setor.

e Emitente

e Endereco entrega

e Bairro entrega

e Cidade entrega

e UF entrega

°* Fone entrega

e Numero Entrega
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e Cod. rota

® Rota

e CoOd. Rota Principal

* Rota Principal

e CEP Comercial

e CEP Entrega

e Tipo prioridade entrega: apresenta o tipo de prioridade de entrega do pedido conforme

parametrizado na rotina 316- Digitar Pedido de Venda.

e Obs. cliente 1: apresenta no momento da montagem da carga as informagdes registradas na

rotina 316 - Digitar Pedido de Venda em relagéo ao cliente 1.

Obs. cliente 2

Obs. cliente 3

Retorno Montar Carregamento
Topo da pagina

Capacitacao Continuada

5l

A PC Sistemas disponibiliza solu¢cées em treinamento, através de modalidades de ensino que vdo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relagdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhecga nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br
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1.1.2 902 - Emitir Mapa de Separacao por Rua

Esta rotina tem como objetivo emitir 0 mapa de separagdo dos produtos por rua, referente aos
pedidos néo faturados de todas as modalidades de venda (exceto 4 — Simples Fatura, 7 — Venda
Entrega Futura e 14 — Venda Manifesto, por ndo movimentarem o estoque) de um determinado
carregamento, que posteriormente serdo acomodados no \eiculo, que realizara as entregas. Este
processo é efetuado nas empresas cuja separacdo é feita de todos os itens, de todos os pedidos,

agrupando-os em um s mapa de separagao.

Ainda, sera possivel substituir a manipulacéo individual, automatizar a separacao da mercadoria,
agilizar a entrega, reduzir custos operacionais e reduzir erros operacionais. Com o0 mapa de
separacao de mercadorias, sera garantido um alto rendimento, produtividade e, consequentemente,
um menor custo por item separado, por meio de reducéo da méo-de-obra, menor manipulagdo dos

itens, e diminuic&o de retrabalhos.

A Antes de realizar as a¢fes desta rotina é necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Emitir Mapa de Separacédo por Rua

Veja também

1.1.2.1 Como Emitir o Mapa de Separacédo por Rua

Para que a emissdo do mapa de separacdo por rua seja realizada, é necessario que as rotinas
essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham
sido definidos, assim como as permissfes de acesso utilizadas nesta rotina, conforme indicagdes

abaixo:

'/ Verifigue se os cadastros abaixo foram realizados:
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Codigo da |Descricdo da rotina Verificacao necessaria

rotina

316 Digitar Pedido de Venda Filial dos pedidos vinculados ao
carregamento

521 Cadastrar Veiculos Cadastro de veiculos

535 Cadastrar Filiais Cadastro da filial dos pedidos

901 Montar Carga Carga, Destino, Obs. destino, Cod. Veiculo
e Cod. motorista.

929 Cadastrar Motorista Cadastro de motorista e Codigo do

motorista

Verifigue se as permissfes de acesso da rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina foram
realizadas. Estas permissdes de acesso devem ser liberadas ao usuario de acordo com a
politica da empresa.

Controle de permissGes de acesso a Rotina 902

1 - Permitir Reemisséo do Mapa de Separacédo

2 - Permitir Alterar Layout Laser

3 - Habilitar op¢ao "imprimir mapa por embalagem"”

& Caso haja a necessidade de realizar atualiza¢6es de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissado de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.2.1.1 Emitir Mapa de Separagao por Rua

Realizar a impresséo do mapa de separagao.

Antes de iniciar a emissdo do mapa de separagdo por rua, verifique se os cadastros_e

atualizacbGes foram realizados.Também, é necessario parametrizar na rotina 555 — Cadastrar

Distribuicdo/Tipo de Separacdo a opgao R- Separacgao por Rua.

Realizando a emissdo do mapa de separagao por rua
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1) Acesse a aba Filtros de pesqguisa e preencha os campos e opgdes para a busca dos dados a

serem apresentados na planilha, conforme necessidade;

2) Em seguida, acesse a aba Opc¢des de relatério e preencha as opg¢des para impressdo do
relatério nas sub-abas laterais Impressdo e Ordenacédo, conforme necessidade. Obsene as

informagdes abaixo:

2.1) Sub-aba Impressao:

e A opcdo Imprimir mapa por embalagem, da caixa Tipos de mapa, somente sera
habilitada se a permissdo 3 - Habilitar opg¢do "imprimir mapa por embalagem" da

rotina 530 - Permitir Acesso a Rotinaestiver selecionada.

e A caixa Mapa de produtos miudeza gera um mapa de separacdo (Unico) para todos os
produtos cadastrados na rotina 203 — Cadastrar Produto, se¢do 3- Armazenagem,

produto Miudeza.

e A opcdo Relatério editavel, da caixa Tipo de impressao, disponibiliza a tela Layout
Layser para a selecdo do layout para emissdo do mapa. O layout € editavel e pode ser
alterado através do botdo Alterar layout, somente quando a permissdo 2 - Permitir

Alterar Layout Laser da rotina 530 estiver selecionada.

2.2) Sub-aba Ordenacéo:

e Dependendo da ordenagdo selecionada para o relatério, as opcOes de filtros serdo

modificadas.

e Selecione a opcdo Endereco de Apanha Completo se desejar ordenar o mapa de

separagdo em ordem crescente.

3) Clique no botdo Pesquisar;

4) Selecione um carregamento na planilha com um clique;

5) Clique no bot&o Emitir.

6) Clique no bot&o Imprimir, finalizando o processo.
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Observacbes:

e Ao realizar um pedido que possua um produto acabado, composto por uma ou varias matérias
primas, os relatorios podem ser editados com as informagdes do referido produto e suas

respectivas matérias primas.

e E possivel verificar um espelho do mapa na rotina 967 — Consultar Carregamento, caso néo

seja permitida a reemiss&o do mapa de separacao pela empresa.

e Para a reemissdo do mapa de separacdo é necessario permisséo de acesso através da rotina 530
, 1 - Permitir Reemissdo do Mapa de Separacdo. Sendo assim, os produtos podem ser
alterados por motivo de corte dos itens, que pode ocorrer nas rotinas de conferéncia de
separacgdo, tais como: 936 - Conferencia da separacdo por pedido, 960 - Conferencia da
separagao por carga; ou nas rotinas de corte: 932 - Corte por pedido de venda, 1401 -

Lancar corte.

e N&o é possivel emitir o mapa de separacédo apos o faturamento dos pedidos. A Unica forma de
emitir pedidos ja faturados é quando se trata de pedidos balcdo, através da rotina 938 — Emitir
mapa de separacdo de pedido por rua, ao selecionar a opgao Incluir carregamentos de

venda balcéo.

Apos realizar a emissao do mapa de separacédo por rua ele pode ser faturado através da rotina
1402 - Gerar Faturamento.

1.1.2.2 Vejatambém

Capacitacao Continuada

Y

A PC Sistemas disponibiliza solu¢cées em treinamento, atraves de modalidades de ensino que vdo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhega nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br
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1.1.3 903 - Emitir Mapa de Separacao por Cidade

Esta rotina tem como objetivo possibilitar a emissé&o de relatérios do Mapa de Separagéo por Cidade
das cargas montadas através da rotina 901 — Montar Carga que nao foram faturadas, separando os

itens que seréo entregues em cada cidade.

Esse processo facilita a separagédo dos produtos no depésito possibilitando a geragéo de relatério
sob diferentes visbes, de acordo com as diferentes classificacbes para a ordenacdo das
informagdes no mapa, agilizando assim a separacdo dos produtos e o carregamento dos

caminhdes.

& Antes de realizar as a¢Oes desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Emitir Relatério

Emitir Relatoério Editavel

Veja também

1.1.3.1 Como Emitir Mapa de Separacgdo por Cidade

Para que a emissao do mapa de separacdo por cidade seja realizada, € necessario que as rotinas
essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham

sido definidos conforme indicacdes abaixo:

Verifigue se os cadastros abaixo foram realizados:

Codigo da |Descricdo da rotina Verificacdo necessaria
rotina
203 Cadastrar Produto Cadastro de produtos
302 Cadastrar Cliente Cadastro de cliente, praca, cidade, rua
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Cédigo da |[Descricdo da rotina Verificacdo necessaria
rotina
520 Cadastrar Rota Cadastro de rotas
901 Montar Carga Cadastro do carregamento

A Caso haja a necessidade de realizar atualizacdes de rotinas, cadastros, parametrizagfes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissao de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.3.1.1 Emitir Relatério

A emissao do mapa de separacdo por cidade é realizada pela rotina com a possibilidade de

reemissédo, quando a carga nao tiver sido faturada. Para isso, é necessério \erificar na rotina 132 —

Parametros da Presidéncia, aba Expedicdo, a determinacdo do parédmetro Quantidade

méaxima de vias de mapa de separacdo. Caso a carga ja tenha sido faturada, ndo é possivel

reemitir o mapa através da rotina 903.

Antes de iniciar a emissédo do relatério verifique se os cadastros e atualizagdes foram

realizados.

Realizando a emissdo de um mapa de separagao:

1) Informe o nimero do Carregamento, montado através da rotina 901 — Montar Carga;

2) Selecione na caixa Relatdrios, a op¢cao para a geracdo do mapa de separacao dos produtos que

compdem a carga, conforme necessidade;

e Por rua/ cidade: exibe os itens do carregamento separados por rua, primeiramente, e depois

por cidade;

e Por cidade: exibe os itens do carregamento separados por cidade;

e Por rota e praca: exibe os itens do carregamento separados por rota, primeiramente, e depois

por praca;

e Por cidade e cliente: exibe os itens do carregamento separados por cidade, primeiramente, e
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depois por cliente.

e Por rota: exibe os itens do carregamento separados apenas por rota;

3) Defina na caixa Ordenacé&o a ordem de apresentacdo das informac¢des, de acordo com o tipo de

relatério selecionado. Esse campo fica inativo quando o tipo de relatério selecionado for Por rota;

4) Selecione na caixa Tipo Impressao, a op¢céo Matricial,

5) Selecione uma das opc¢des da caixa Tipo fonte matricial:

e Condensado: sdo emitidos relatérios expandidos onde podem ser apresentados mais campos

que o Normal, sendo disponibilizado o campo Obs;

e Normal: s@o emitidos relatérios com 0s espacos entre os caracteres reduzidos e sem o

campo Obs.

6) Selecione uma das opc¢fes da caixa Formato de relatério;

7) Selecione uma das opcdes da caixa Quebra de pagina:

e Agrup. principal: realiza a quebra pelo agrupamento principal, ou seja, caso o relatério seja
por Rua/Cidade, a Rua é o agrupamento principal e, dessa forma, o agrupamento sera por

Rua;

e Agrup. secundario: realiza a quebra pelo agrupamento secundario, ou seja, caso o relatério
seja por Rua/Cidade, a Cidade é o agrupamento secundario e, dessa forma, o agrupamento

sera por Cidade.

e Sem quebra: o relatério serd emitido sem quebra de pagina.

8) Selecione uma das opc¢des da caixa Emissdo de miudezas (produtos de maior valor agregado);

9) Selecione a Impressora e marque as opcoes listadas abaixo, conforme necessidade (elas sé&o

habilitadas e desabilitadas de acordo com as sele¢des feitas nas caixas anteriores e entre si):

e Imprimir mapa por embalagem (essa opcéo desabilita a op¢do Imprimir gtd. master/qtd.

fracionada);
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Saltar linha entre os itens;

Imprimir linha entre itens (essa opg¢ao é habilitada somente apos a selecdo da opcéo Saltar

linha entre ositens);

e Imprimir gtd. master/qtd. fracionada (para produtos em caixas ou em unidades);

Rota decrescente (rota de nimero maior para 0 menor);

e Agrupar por tipo de produto.

10) Clique no botdo Emitir e, ao ser aberta a tela do relatério, clique no botdo Imprimir.

1.1.3.1.2 Emitir Relatério Editavel

O relatério editavel do mapa de separagéo por cidade é emitido através da rotina 903 possibilitando

a customizacdo/alteracdo do mesmo.

Antes de iniciar a emissao do relatorio editavel verifique se os cadastros e atualizagdes foram

realizados e marque a permisséo de acesso 1 - Permitir Alteragcdo Layout Laser, na rotina 530 —

Permitir Acesso a Rotina.

Realizando a emissao do relatério editavel:

1) Informe o nimero do Carregamento, montado através da rotina 901 — Montar Carga;

2) Selecione na caixa Relatdrios a opgao para a geragado do mapa de separacao dos produtos que

compdem a carga, conforme necessidade (veja detalhes das opcdes);

3) Defina na caixa Ordenacdo a ordem de apresentacao das informacgdes, de acordo com o tipo de

relatdrio selecionado. Esse campo fica inativo quando o tipo de relatério selecionado for Por rota;

4) Selecione na caixa Tipo Impressdo a opcdo Relatério editavel,

5) Selecione uma das opc¢des da caixa Emissdo de miudezas (produtos de maior valor agregado),
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conforme necessidade;
6) Selecione a Impressora e marque uma das opc¢des, conforme necessidade:

e Imprimir mapa por embalagem (essa opcé&o desabilita a op¢do Imprimir gtd. master/qtd.

fracionada);
e Imprimir qtd. master/qtd. fracionada (para produtos em caixas ou em unidades);
7) Clique no bot&o Emitir;
8) Selecione na tela Layout Laser o Layout desejado e clique no botdo Emitir;
9) Na tela Visualizagcdo de Impressao clique no botdo Imprimir.

Observacao: caso seja necessario customizar/alterar o relatério editavel, clique no botdo Alterar

layout, e edite-o na tela do Report Builder.

1.1.3.2 Veja também

Capacitagao Continuada

A PC Sistemas disponibiliza solu¢gées em treinamento, através de modalidades de ensino que vao ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhecga nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br

1.1.4 904 -Cancelar Carga

Esta rotina tem como objetivo realizar o cancelamento das cargas ndo faturadas, que tenham sido
montadas indevidamente ou que o processo de entrega tenha sido interrompido, wltando os pedidos

de venda para a posicao de liberado (L).
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1.14.1

A Antes de realizar as a¢des desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Cancelar Carga

Veja também

Como Cancelar Carga

Para que o cancelamento da carga seja realizado, € necessario que as rotinas essenciais para o
funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham sido definidos,
assim como as permissdes de acesso e parametrizagdes utilizadas nesta rotina, conforme

indicacOes abaixo:

L Verifique se o cadastro abaixo foi realizado:

Codigo da |Descricdo da rotina Verificacdo necesséaria
rotina
901 Montar Carga Cadastro do carregamento

=" Verifiqgue se as permissfes de acesso, na rotina 530 - Permissdo de Acesso a Rotinas,
abaixo foram habilitadas. Estas permissdes devem ser liberadas ao usuario de acordo com a

politica da empresa:

Controle de permissGes de acesso a rotina 904

1 - Permitir cancelar carga com mapa emitido.

2 - Permitir cancelar carga em conferéncia ou ja conferida.

3 - Permitir cancelar carregamento de pedidos balcéo reserva.

& Caso haja a necessidade de realizar atualiza¢6es de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissado de acesso na rotina, procure o administrador
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| | responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.4.1.1 Cancelar Carga

O cancelamento de carregamentos montados indevidamente ou com processo de entrega
interrompido é realizado através da rotina 904, a fim de liberar os pedidos para posterior montagem

em outro carregamento.

O carregamento pode ser visualizado nas rotinas 967 — Consultar Carregamento, 902 — Emitir

Mapa de Separacdo por Rua e 903 — Emitir Mapa de Separacdo por Cidade.

Antes de iniciar o cancelamento verifique se os cadastros, parametrizacfes_e_permissdes_de

acesso foram realizados.

Realizando o cancelamento do carregamento:

1) Informe o nimero do Carregamento, montado através da rotina 901 — Montar Carga;

2) Clique no botdo Pesquisar e visualize as informacfes apresentadas automaticamente nos

campos da caixa Dados do carregamento;

3) Preencha o campo Motivo cancelamento justificando o motivo do cancelamento da carga;

4) Cligue no botéo Confirmar.

Observacdes: o cancelamento ndo sera realizado quando os dados do carregamento que deseja
cancelar estiverem sendo utilizados por outros usuarios e quando o processo do WMS tiver sido

iniciado.

ApOs realizar o cancelamento do carregamento os pedidos wltam para a posi¢édo L (liberado),
ficando novamente disponiveis para a montagem em outro carregamento, desde que o wveiculo e o
motorista ndo estejam \inculados a outras cargas em aberto, ou seja, cargas que nao foram

acertadas no caixa motorista na rotina 402 — Acertar Carga.
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1.1.4.2 Vejatambém

Capacitacao Continuada

A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que véo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In

Loco). Conheca nossos programas de capacitacdo continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br

1.1.5 905 - Transferir NF Venda entre Carregamentos

Esta rotina tem como objetivo transferir notas fiscais e pedidos entre carregamentos abertos.
Utilizado com frequéncia quando o carregamento montado esta com quantidade de produtos maior
(peso, wlume) que a capacidade do weiculo, ou com pedidos selecionados no momento da

montagem que ndo fazem parte da roteirizag&o.

A Antes de realizar as acdes desta rotina € necessario seguir 0os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Transferir Notas Fiscais de Venda entre Carregamentos

Transferir Notas Fiscais de Venda com Geracao de Novo Carregamento

Transferir Pedidos entre Carregamentos

Emitir Histérico de Transferéncia de Notas Fiscais

Veja também

1.1.5.1 Como Transferir NF Venda e Pedidos entre Carregamentos

Para que a transferéncia de notas fiscais e pedidos seja realizada é necessario que as rotinas
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essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham
sido definidos, assim como as permissGes de acesso e parametrizacdes utilizadas nesta rotina,

conforme indicagdes abaixo:

Verifigue se os cadastros abaixo foram realizados:

Codigo da |Descricdo da rotina Verificacdo necesséaria
rotina
203 Cadastrar Produto Cadastro de produtos
302 Cadastrar Cliente Cadastro de cliente, praca, cidade, rua
402 Acerto de Carga Acerto de carga
518 Cadastrar Motivo Dewolugao/Ajuste/ Cadastro do cddigo e motivo da
Avaria transferéncia
520 Cadastrar Rota Cadastro da rota principal
521 Cadastrar Veiculos Cadastro de veiculos
528 Cadastrar Funcionario/Setor Cadastro de funcionérios
572 Cadastrar Praca Cadastro de praca
901 Montar Carga Cadastro do carregamento
915 Alterar Roterizag&o Cliente Cadastro da sequéncia de entrega
929 Cadastrar Motorista Cadastro de motorita
1210 Desdobramento de Duplicatas Desdobramento da nota fiscal
1303 Dewlucéo de Cliente Dewlucéo total ou parcial da nota fiscal

= Confira se as permissdes de acesso na rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina abaixo
foram habilitadas. Estas permissdes de acesso devem ser liberadas de acordo com a politica

da empresa:

Permissdo de acesso a Rotina 905

1 — Permitir transferéncia para carregamentos nao faturados
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Permissdo de acesso a Rotina 905

2 — Permitir Alterar Carregamento com Frete Calculado

3 — Permitir Transferir NF entre Cargas de Filiais Distintas

4 — Permitir alterar relatério editavel

5 — Permitir transferir NF com titulo desdobrado

6 — Nao permitir transferir NFs modalidade 14

7 — Nao permitir transferir pedidos modalidade 14

8 - Tornar obrigatorio veiculo e motorista na transferéncia

9 - Permitir pesquisar wveiculo em viagem

| Verifique se a permissdo de acesso 1- Filial, na rotina 131 - Permitir Acesso a Dados, foi
habilitada.

. Verifique se as parametrizacdes na rotina 132 - Parametros da Presidéncia abaixo foram
realizadas:

Pardmetro |Definicéo

1045 N° Max. para transf. de NF entre carregamentos.

2607 Parametros por filial - Permite Transferéncia de Pedido com Mapa emitido (Dist. Por
Pedido).

2557 Parametros por filial - Quantidade maxima permitida para transferéncia de NF de

\venda entre carregamentos.

Observacdes:

e Para titulos desdobrados, é necessario que a permissao de acesso 5 — Permitir transferir NF

com titulo desdobrado esteja marcada na rotina 530 — Permitir Acesso a Rotina;

e Caso o titulo contemple algum tipo de acerto, ndo é possivel realizar a transferéncia das notas

para outro carregamento;

e Nao é possivel realizar transferéncia para vendas TV 4 (Simples Remessa) e TV 13 (Manifesto).
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A Caso haja a necessidade de realizar atualiza¢6es de rotinas, cadastros, parametrizagoes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissdo de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.5.1.1 Transferir Notas Fiscais de Venda entre Carregamentos

A rotina realiza a transferéncia de notas fiscais de venda de um carregamento para outro. Para isso,
€ necessario que os carregamentos estejam abertos e ndo estejam acertados na rotina 402 -

Acerto de Carga. As notas transferidas entre carregamentos devem estar faturadas.

Antes de iniciar a transferéncia verifique se os cadastros e parametrizacdes foram realizados.

Realizando a transferéncia de notas fiscais de venda entre carregamentos:

1) Acesse a aba Transferéncia e selecione a Filial das notas fiscais a serem visualizadas na

planilha;

2) Informe na caixa Periodo notas/pedidos a data inicial e final para visualiza¢do das notas fiscais;

3) Informe ou selecione os demais Filtros de Pesquisa, conforme necessidade;

4) Acesse a sub-aba Notas Fiscais, informe na caixa Filtros de Pesquisa os campos Nota, Série
e Espécie, conforme necessidade, e selecione na caixa Ordenac¢do uma das opg¢des para

visualizacao;

5) Clique no botédo Pesquisar;

6) Selecione na planilha Notas a nota fiscal para a transferéncia, individualmente, ou cliqgue no botéo

Selecionar Todas;

Observacéo: para alterar as cores da legenda, de acordo com a necessidade, cligue com o
bot&o direito do mouse sobre a cor padréo. Estas cores sinalizam a situagdo de cada nota fiscal

apresentada na planilha:

e Vermelho: significa que o frete da nota ja foi calculado;
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e Azul: significa que houve dewolugao total ou parcial da nota fiscal pela rotina 1303 — Devoluc¢éo

de Cliente;

e Verde: significa que houve o desdobramento da nota fiscal pela rotina 1210 — Desdobramento

de Duplicatas ou 402 — Acerto de Carga;

e Rosa: significa que o frete da nota fiscal foi calculado e que houve dewlucgéo total ou parcial

através da rotina 1303 — Devolucao de Cliente;

e Marrom: significa que a nota fiscal est4 incluida em uma carga fechada.

7) Clique no botdo Transferir e serd habilitada a aba Transferéncia/Montagem e sub-aba

Selecionar operacéao;

Observacdo: caso a nota fiscal selecionada seja referente a uma venda Balcao, ao clicar no
botdo Transferir sera apresentada a mensagem: A(S) seguinte(s) nota(s) sdo de pedido(s)
balcao! X. Confirma a transferéncia?. Esse alerta se dewe ao fato de o motorista ter que
prestar conta, através da rotina 402 - Acerto de Carga, de uma nota fiscal de venda que ja

deweria estar quitada.

8) Confira as informacdes apresentadas nos campos Qtd. pedidos/NF e Valor total (campos né&o

editaweis);

9) Selecione a opcdo Transferir para o carregamento e informe o nimero do carregamento;

10) Informe ou selecione o Motivo transferéncia/geracdo carregamento, cadastrado na rotina

518 — Cadastrar Motivo Devolucdo/Ajuste/Avaria;

11) Cliqgue em uma das opc¢Oes abaixo para recalcular a sequéncia, caso necessario:

e Recalcular sequéncia de montagem dos pedidos: sequéncia registrada durante a

montagem de carga na rotina 901 - Montar Carga;

e Recalcular sequéncia de entrega dos pedidos: sequéncia de entrega registrada através da

rotina 915 — Alterar Roterizacéo Cliente e validada pela rotina 901 - Montar Carga .

12) Clique no botdo Confirmar e na tela da mensagem Deseja atualizar a data de entrega das
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notas a serem transferidas para a data de entrega mais distante existente no

carregamento? selecione uma das opgfes: Sim ou Nao, conforme necessidade;

13) Em seguida, na tela da mensagem Transferéncia de notas entre carregamento concluida

com sucesso! Deseja emitir listagem? clique em Sim para a impressao, caso necessario.

1.1.5.1.2 Transferir Notas Fiscais de Venda com Gerag¢ao de Novo Carregamento

A rotina realiza a transferéncia de notas fiscais de venda, gerando um novo carregamento. Para
iSso, é necessario que os carregamentos estejam abertos e ndo estejam acertados na rotina 402 -

Acerto de Carga. As notas transferidas entre carregamentos podem estar faturadas.

Antes de iniciar a transferéncia verifique se os cadastros e parametrizac®es foram realizados.

Realizando a transferéncia de notas fiscais de venda com gera¢do de novo carregamento:

1) Acesse a aba Transferéncia e realize os mesmos procedimentos da transferéncia_de_notas

fiscais de venda entre carregamentos, até o item 8;

2) Em seguida, selecione a opgdo Gerar novo carregamento (somente para notas fiscais);

3) Informe ou selecione o Motivo transferéncia/geracdo carregamento;

4) Clique no botdo Confirmar e na tela da mensagem Deseja atualizar a data de entrega das
notas a serem transferidas para a data de entrega mais distante existente no

carregamento? selecione uma das opgfes: Sim ou Nao, conforme necessidade;

5) Na sub-aba Dados Carregamento, informe o Destino da nota fiscal,

6) Registre no campo Observacédo as informacfes necessarias;

7) Informe ou selecione o Motorista (cadastrado na rotina 929 — Cadastrar Motorista) e o Veiculo

(cadastrado na rotina 521 — Cadastrar Veiculos) para vincular ao carregamento;

8) Informe ou selecione a Rota principal (cadastrada na rotina 520 — Cadastrar Rota) para vincular
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ao carregamento;

9) Clique no botdo Gerar;

10) Na sub-aba Finalizacdo montagem, cligue no botdo Resumo, caso necessite visualizar ou
imprimir o resumo das informac8es inseridas no novo carregamento e, em seguida, clique no

botdo Finalizar;

1.1.5.1.3 Transferir Pedidos entre Carregamentos

A rotina realiza a transferéncia de pedidos (ndo faturados) de um carregamento para outro. Para

isso, 0 mapa de separacdo do carregamento de destino ndo pode ter sido emitido.

Antes de iniciar a transferéncia verifiqgue se os cadastros e parametrizacdes foram realizados.

Realizando a transferéncia de pedidos entre carregamentos:

1) Acesse a aba Transferéncia e selecione a Filial das notas fiscais a serem \isualizadas na

planilha;

2) Informe na caixa Periodo notas/pedidos a data inicial e final para visualizagéo das notas fiscais;

3) Informe ou selecione os demais Filtros de Pesquisa, conforme necessidade;

4) Acesse a sub-aba Pedidos, informe na caixa Filtros de Pesquisa o campo Pedido e selecione

na caixa Ordenacao uma das opc¢@es para visualizacdo na planilha;

5) Marque a opgéo Listar pedidos com mapa de separacgédo por pedido ja emitido, conforme

necessidade;

6) Selecione o Turno de Entrega a fim de evitar a perda de pereciveis, caso necessario;

7) Clique no botéo Pesquisar;

8) Selecione na planilha os Pedidos para a transferéncia, individualmente, ou cligue no botéo

Selecionar Todas;
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9) Siga os mesmos procedimentos da transferéncia de notas fiscais de venda entre

carregamentos, a partir do item 7.

Observacdo: nao € possivel gerar novo carregamento na transferéncia de pedidos.

1.1.5.2 Emitir Histérico de Transferéncia de Notas Fiscais

A rotina realiza a emisséo de histérico contendo todas as informacdes referentes as transferéncias

de notas fiscais ou pedidos realizados dentro do periodo de tempo selecionado.

Antes de iniciar a emissao do histérico verifique se os cadastros e parametrizacdes foram
realizados.

Realizando a emissdo de historico de transferéncia de notas fiscais:

1) Acesse a aba Histérico de transferéncias, sub-aba Filtros de pesquisa e selecione a Filial
(necessario permissdo de acesso as filiais, atribuidas pela rotina 131 — Permitir Acesso a

Dados;

2) Informe os campos abaixo, conforme necessidade:

e Carga atual - informe o nUmero das cargas que tiveram notas e pedidos incluidos para que seja

apresentado na planilha;

e Carga anterior - informe o numero das cargas que tiveram notas e pedidos retirados e

transferidos para outros carregamentos para que seja apresentado na planilha;

e Nota/Pedido - informe o nimero da nota ou pedido para que seja apresentado na planilha;

3) Informe ou selecione a matricula ou 0 nome do Transferente, para a emissao do histérico do
funcionario responsawel pela(s) transferéncia(s). O funcionario € cadastrado na rotina 528 —

Cadastrar Funcionario/Setor;

4) Informe na caixa Periodo de transferéncia, a data inicial e final para a emisséo do histérico;

5) Selecione, na caixa Tipo transferéncia, uma das op¢do NF ou Pedido;
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6) Acesse a sub-aba Opcdes de relatorio, selecione uma das opgdes da caixa Ordenacéo,

conforme necessidade, e clique no botdo Pesquisar;
7) Verifique as informagdes da planilha Notas transferidas e cliqgue no botdo Emitir;
8) Selecione a opcdo da tela Impressao, conforme necessidade;

9) Na tela de visualizagdo de impressdo do histérico de transferéncia de notas fiscais clique em

Imprimir.

Observacao: caso seja necessario customizar/alterar o relatério editavel, clique no botdo Alterar

layout e realize a edicdo do mesmo na tela do Report Builder.

1.1.5.3 Veja também

Capacitagao Continuada

5l

A PC Sistemas disponibiliza solu¢gées em treinamento, através de modalidades de ensino que vao ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhecga nossos programas de capacitagdo continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br

1.1.6 909 -Cargas em Aberto

Esta rotina tem como objetivo realizar a geragdo de relatério para conferéncia das cargas que estéo
em aberto no sistema, ou seja, cargas que ainda ndo foram acertadas no caixa motorista, na rotina

402 - Acerto de Carga.

A Antes de realizar as a¢0es desta rotina é necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?
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Gerar Relatérios de Cargas em Aberto

Veja também

1.1.6.1 Como Conferir as Cargas em Aberto

Para que a conferéncia das cargas em aberto seja realizada é necessario que as rotinas essenciais
para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham sido

definidos, assim como as permissfes de acesso e parametrizagcfOes utilizadas nesta rotina,

conforme indicacdes abaixo:

Verifigue se os cadastros abaixo foram realizados:

Codigo da |Descricdo da rotina Verificacdo necessaria
rotina
316 Digitar Pedido de Venda Cargas com venda manifesto.
520 Cadastrar Rota Cadastro de rotas.
521 Cadastrar Veiculos Cadastro de veiculos.
535 Cadastrar Filiais Cadastro de filiais.
901 Montar Carga Geracdo de cargas, periodo de montagem

da carga e definic&o da filial.
904 Cancelar Carga Cargas canceladas.
905 Transferir NF Venda entre Cargas com tranferéncia.
Carregamento

906 Registrar Saida Veiculo Periodo de saida de weiculo.
929 Cadastrar Motorista Cadastro de motorista.

[.= Confira se a permissdo de acesso 1- Filial, na rotina 131 - Permitir Acesso a Dados, foi

habilitada. Esta permisséo de acesso deve ser liberada de acordo com a politica da empresa.
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LVerifique se a permisséo de acesso 1 — Permitir Criar/Editar Layout de Relatério, na rotina
530 - Permitir Acesso a Rotina foi habilitada. Esta permissdo de acesso dewe ser liberada de

acordo com a politica da empresa.

A Caso haja a necessidade de realizar atualizagdes de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissdo de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.6.1.1 Gerar Relatérios de Cargas em Aberto

A geracéo de relatérios é realizada na rotina para a conferéncia das cargas em aberto. Para isso, é

necessario que as cargas tenham sido geradas na rotina 901 - Montar Carga.

Antes de iniciar a geracdo dos relatérios verifiqgue se os cadastros_e_ permissbes foram
realizados.

Realizando a geracao de relatdrios:

1) Selecione a Filial, cadastrada atraves da rotina 535 - Cadastrar Filiais e definida na montagem

do pedido;
2) Informe os seguintes campos, conforme necessidade:
e Periodo de montagem (cadastrado na rotina 901);
e Periodo de faturamento;
e Periodo saida veiculo (cadastrado na rotina 906 - Registrar Saida Veiculo);

e Periodo de carregamentos venda balcdo - este campo somente é habilitado quando a

opcao Exibir cargas de venda balcéo estiver selecionada;
3) Informe ou selecione os seguintes campos, conforme necessidade: Rota, Motorista e Veiculo;
4) Marque na caixa Relatério uma das opc¢fes: Sintético ou Analitico;

5) Marque na caixa Ordenar uma das op¢des apresentadas, sendo que elas variam de acordo com
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a opcéo do relatério marcada no item anterior;

6) Marque uma das opc¢des das caixas Veiculo Préprio (conforme cadastrado na rotina 521-

Cadastrar Veiculo) e Periodo de Saida;

7) Marque as seguintes opg¢@es, conforme necessidade:

e Exibir cargas de venda balcédo (vendas realizadas através da rotina 316 - Digitar Pedido de
Venda);

e Incluir cargas de venda manifesto (vendas realizadas através da rotina 316 e Forca de

Vendas);

e Incluir cargas canceladas (cargas canceladas na rotina 904- Cancelar Carga);

e Incluir cargas com VI. Total =0;

e Desconsiderar cargas com transferéncia (transferéncia realizada através da rotina 905-

Transferir NF Venda entre Carregamento);

e Apenas cargas com transferéncia;

e Exibir cargas sem valores pendentes.

8) Clique no botdo Emitir.

1.1.6.2 Vejatambém

Capacitacao Continuada

A PC Sistemas disponibiliza solu¢cées em treinamento, atraves de modalidades de ensino que vdo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhega nossos programas de capacitacao continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br
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1.1.7 931 -Emitir Mapa de Separacao por Pedido

Esta rotina tem como objetivo emitir relatérios de Mapas de Separacdo por Pedido que foram
gerados pelas rotinas 316 — Digitar Pedido de Venda, Forca de Venda (via Palm) e 382 —
Duplicar Pedido de Venda. Esses mapas listam os produtos e suas respectivas quantidades, de
um ou mais pedidos de venda que estejam na posi¢do L (Liberado). A rotina € utilizada por
empresas que vendem os produtos de forma fracionada ou néo, tendo por definicdo a separagédo por

pedido.

A Antes de realizar as a¢fes desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Emitir Mapa de Separacao por Pedido

Editar/Alterar Layout do Mapa

Veja também

1.1.7.1 Como Emitir Mapa de Separacgdo por Pedido

Para que a emissdo do mapa de separacdo por pedido seja realizada é necessario que as rotinas
essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham
sido definidos, assim como as permissdes de acesso e parametrizagdes utilizadas nesta rotina,

conforme indicagdes abaixo:

[-__ Verifique se os cadastros abaixo foram realizados:
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Cddigo da |Descricao da Verificacao necessaria
rotina rotina
203 Cadastrar Produtos | Cadastro de tipo de produto (Frios Padrao)
517 Cadastrar RCA Cadastro de distribuicdo por pedido para RCA.
555 Cadastrar Cadastro do Tipo de Separagao, opcao P- Separacao por
Distribuicéo Pedido
1133 Cadastrar Informacé&o da equipe (Endereco por equipe) no cadastro do
Endereco endereco do produto.

Confira se as permissdes de acesso na rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina abaixo
foram habilitadas. Estas permissdes de acesso devem ser liberadas de acordo com a politica

da empresa:

Permissédo de acesso a Rotina 931

1 - Emitir mais de uma via

2 - Permitir "incluir pedidos bloqueados e pendentes"

3 - Visualizar dados do cliente

4 - Inclui no mapa venda balc&o e balcéo resena

5 - Permitir alterar layout

6 - Habilitar opcéo (imprimir mapa por embalagem)

7 - Nao permitir pedidos telemarketing

8 - N&o permitir pedidos Call-center

9 - Nao permitir pedidos Forga-de-venda

10 - Nao permitir pedidos Web (e-commerce)

11 - Nao Permite Alterar o Filtro: 'Previsdo de Faturamento'

Verifique se a permissdo de acesso 1- Filial, na rotina 131 - Permitir Acesso a Dados, foi
habilitada.

& Caso haja a necessidade de realizar atualizagcdes de rotinas, cadastros, parametrizacdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permisséo de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.
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1.1.7.1.1 Emitir Mapa de Separac¢ao por Pedido

A rotina realiza a emiss&o do mapa de separagdo de carregamentos por rua somente para pedidos
que, quando usam distribui¢do, o tipo de separacdo seja por pedido. Para utilizar este processo o
pedido deve estar parametrizado na rotina 555 — Cadastrar Distribuicdo/Tipo de Separacéo,

opcéo P- Separacao por Pedido.

Antes de iniciar seu pedido verifique se os cadastros e parametrizaces foram realizados.

Realizando a emissao do mapa de separacédo por pedido:

1) Acesse a aba Filtros de pesquisa, sub-aba lateral Principais:

1.1) Defina os campos Filial, Pedido, Distribuicdo e Itens para quebra, conforme

necessidade;

Observacao: Para que os numeros dos pedidos no mapa de separagdo sejam
apresentados, é necessario que a distribuicao por pedido seja cadastrada para o novo RCA,
pela rotina 517 — Cadastrar RCA, na caixa Cadastro, botdo Incluir, aba Informacées

basicas, campo Distribuicéo.

1.2) Selecione o Tipo de prioridade de entrega e o Tipo de venda,;

1.3) Determine o Periodo inicial e final de Vendas ou Prev. Faturamento (caso a permissao de
acesso 11 - Nao Permite Alterar o Filtro: Previsdo de Faturamento da rotina 530 -

Permissdo de Acesso a Rotinas seja marcada, as opgoes ficardo desativadas):

e Venda: apresenta informacdes relacionadas ao pedido de venda nado faturado, dentro do

periodo informado;

e Prev. Faturamento: apresenta informacdes relacionadas ao pedido de venda faturado,

dentro do periodo informado.

1.4) Marque uma das opg¢des da caixa Qtd. vias (de acordo com a permissédo de acesso 1 -

Emitir mais de uma via da rotina 530):

e Vias = 0: apresenta na planilha todos os pedidos que ndo foram emitidos no mapa de

separagao de pedido nenhuma vez;

e Vias > 0: apresenta na planilha todos os pedidos ja emitidos no mapa de separagédo de
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pedido.
Observacdo: a Quantidade Maxima de Vias de Mapa de Separacédo é determinada pelo
parametro 1434 - N° vias mapa de separacdo, da rotina 132 — Parametros da

Presidéncia, aba Logistica.

1.5) Marque as opc¢des da caixa Origem pedidos, conforme necessidade;

1.6) Marque as demais opcdes conforme necessidade. A opcéo Incluir pedidos bloqueados e
pendentes somente serd habilitada de acordo com a permissado de acesso 2 — Permitir incluir

pedidos bloqueados e pendentes na rotina 530;

2) Ainda na aba Filtros de pesquisa, acesse a sub-aba lateral Secundarios:

2.1) Defina os filtros de pesquisa Rota, Praca, R.C.A e Supervisor, conforme necessidade;

2.2) Marque as opgdes das caixas Dias de montagem, Prod. Variaveis (produtos com pesos

variados) e Tipo produto conforme necessidade;

2.3) Selecione no campo Turno de Entrega o(s) turno(s) conforme necessidade;

2.4) Clique no botdo Pesquisar e serao apresentados na planilha os dados de acordo com os
filtros selecionados na tela e com a validacdo da data de faturamento registrada durante a

geragéo do pedido na rotina 316 - Digitar Pedido de Venda,;

2.5) Selecione o pedido com um clique na planilha (caso seja mais de um pedido, pressione a

tecla Shift e selecione os pedidos);

3) Acesse a aba Opcdes de relatoério, sub-aba lateral Ordenacéo:

3.1) Marque uma das opc¢des da caixa Quebra de pagina conforme necessidade;

3.2) Marque uma das opc¢des da caixa Ordenacédo de itens conforme necessidade;

4) Ainda na aba Opcdes de relatério, acesse a sub-aba Impressao:

4.1) Marque na caixa Tipo de relatorio a opgéo Matricial ou Laser conforme necessidade;

4.2) Marque a opcdo desejada nas caixas Matriciais ou Laser, de acordo com a selegao

anterior;
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4.3) Marque uma das opc¢des da caixa Tipo de impressao:

e Automatica - informe o Intervalo de tempo busca de pedidos (quantidade de segundos
para o intervalo da impresséo) e, em seguida, marque a opgdo Emitir protocolo (gera um
namero de registro), conforme necessidade. A impressdo automatica do mapa somente é

possivel para pedidos com qtd. de vias = 0, ou seja, para pedidos que nunca foram

emitidos;
e Manual - execute o processo de impressdo manualmente.

4.4) Marque as opgdes de Impresséo conforme necessidade. Essas opgOes séo habilitadas de

acordo com as opgOes marcadas nas caixas Matricial ou Laser, item 4.2;

4.5) Marque uma das opc¢Bes da caixa Enviar impressdo e selecione a Impressora conforme

necessidade;
4.6) Verifigue os pedidos da planilha e clique no botdo Selecionar ou Todos;

5) Confirme a mensagem seguinte, conforme nessecidade: Deseja emitir protocolo com pedidos

a serem impressos?;
6) Na tela de visualiza¢&o da impresséo, clique no botdo Imprimir;

7) Configure a impressora na tela seguinte, conforme necessidade e clique no botéo OK.

1.1.7.1.2 Editar/Alterar Layout do Mapa

A rotina possibilita a edigao/alteracdo do mapa de separacdo de carregamentos por rua somente

para pedidos que, quando usam distribuicéo, o tipo de separacao seja por pedido.

Antes de iniciar seu pedido verifigue se os cadastros e parametrizacdes foram realizados,

assim como a permissao de acesso 5 — Permitir Alterar Layout, na rotina 530 - Permitir Acesso

a Rotina, foi marcada.

Realizando a emissdo do mapa de separacéo por pedido:
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1) Acesse a aba Filtros de pesquisa e realize os mesmos procedimentos do processo Emitir Mapa

de Separacdo por Pedido, até o item 3:

2) Em seguida, acesse a aba Opcdes de relatorio, sub-aba Impressao:

2.1) Marque na caixa Tipo de relatério a opcdo Laser e, em seguida, na caixa Laser

selecione uma das op¢des: Laser ou Protocolo;

2.2) Marque uma das opg¢bes da caixa Tipo de impressdo. Caso a op¢ao seja Automatica,
informe o Intervalo de tempo busca de pedidos e, em seguida, marque a opgdo Emitir

protocolo conforme necessidade;

Observacao: A impressdo automatica do mapa somente é possivel para pedidos com qtd. de
vias = 0, ou seja, para pedidos que nunca foram emitidos. Verifique o parametro na rotina 132 —
Parametros da Presidéncia, que determina a quantidade maxima de vias do mapa de

separacao, na aba Expedicdo, opcdo Quantidade maxima de vias de mapa de separacéo.
2.3) Marque as opcdes de Impresséo de acordo com a necessidade;

2.4) Marque uma das opc¢des da caixa Enviar impressao e selecione a Impressora conforme

necessidade;

3) Clique no botdo Alerar Layout e na tela aberta em seguida, Designer WinThor, execute as

configuragdes necessarias;
4) Selecione a aba Visualizar Impresséo e cliqgue no botdo Imprimir conforme necessidade;

5) Configure a impressora na tela seguinte, conforme necessidade, e clique no botédo OK.

1.1.7.2 Vejatambém

Capacitagao Continuada

A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que véo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
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podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conheca nossos programas de capacitacao continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br

1.1.8 936 - Conferir Separacao por Pedido

Esta rotina tem como objetivo possibilitar a conferéncia da separacao do pedido e registrar o tempo
de separacéo e conferéncia da mercadoria, atraves de leitores de codigos de barras. A conferéncia
de produtos tratados por lote também pode ser realizada utilizando a leitura de cédigo 2D, sem a

necessidade de digitacdo do numero do lote de forma manual, a fim de agilizar o processo.

A Antes de realizar as acdes desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Conferir Separacédo por Pedido
Emitir Relatério

Regqistrar Tempo de Separacdo de Mercadoria

Cancelar Conferéncia

Veja Também

1.1.8.1 Como Conferir Separacao por Pedido

Para que a conferéncia da separacdo por pedido seja realizada € necessério que as rotinas
essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios tenham
sido definidos, assim como as permissGes de acesso e parametrizacdes utilizadas nesta rotina,

conforme indicacdes abaixo:
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Verifique se as rotinas abaixo estdo atualizadas:

Codigo da Descricdo da rotina A partir da versao
rotina

132 Parametros da Presidéncia 21

931 Emitir Mapa de Separagéo por Pedido 21

955 Inicia/Finalizar separacéo 21

L= Confira se as permissdes de acesso na rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina abaixo
foram habilitadas.

Estas permissdes de acesso devem ser liberadas de acordo com a politica da empresa:

Permisséo de acesso a Rotina 936

1 - Autorizar corte no pedido

2 - Visualizar botdo processar corte.

3 - Emitir relatério Divergéncia/Pedido Separado/Pedido Venda

4 - Visualizar dados do cabecalho no pedido

5 - Editar hora inicial/final da separagéo do pedido

6 - Permitir reconferir pedido ndo encerrado

7 - Realizar Corte sem Verificar Autorizagao (controle 1)

8 - Nao Permitir que sejam liberados produtos com lote sem estoque

9 - Permitir visualizar quantidade a separar

10 - Permitir alterar observacao de entrega do pedido

11 - Ocultar codigo de produto para conferéncia

12 - Permite cancelar conferéncia

13 - Permite informar quantidade superior ao pedido de prod. peso variawel.

14 - Permite definir respostas padrdes para finalizar conferéncia.

15 - Permite informar mais de um nimero de série para gtde Unica do produto

Verifique se as parametrizagdes na rotina 132 - Parametros da Presidéncia abaixo foram

©Todos os ddireitos reservados - PC SISTEMAS.



56

WinThor

realizadas:
Parametro [Definicao
1098 Cad. Setor Embalador
1109 Conferéncia de Separacao Somente por Codigo de Barras
1471 Controla Produtividade na Separagéo
2355 Conferir somente produtos Frios
2605 Conferéncia de Separacdo Somente por Codigo de Barras - por Filial

A Caso haja a necessidade de realizar atualizagdes de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissdo de acesso na rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.8.1.1 Conferir Separagéo por Pedido

A rotina realiza a conferéncia dos pedidos separados.

Antes de iniciar a conferéncia verifique se os cadastros e parametrizacdes foram realizados.

Realizando a conferéncia de separacao por pedido:

1) Acesse a aba Conferéncia, sub-aba lateral Opcdes, e selecione as opc¢des desejadas nas

caixas disponiveis (necessario permissdo de acesso através da rotina 530 - Permitir Acesso a

Rotina). As opcbes selecionadas permaneceréo configuradas para 0s prOXimos acessos a rotina,

possibilitando alteragcfes caso necessario.

2) Acesse a aba Conferéncia, sub-aba lateral Conferir, e informe ou pesquise o Pedido;

3) Informe ou selecione o Separador do pedido de venda,

Observacao: para os funcionarios que serdo separadores o Tipo Venda dewverd ser marcado

como S e para os funcionérios que serdo conferentes o campo Tipo Venda como C, cadastrados

na rotina 528 - Cadastrar Funcionario/Setor. Essa op¢do podera estar desabilitada caso o

separador for informado na rotina 955 - Iniciar / Finalizar Expedi¢do de Pedidos.

4) Marque a opgao Utiliza Embalador e informe o campo Embalador, caso necessario. O codigo
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do setor embalador é informado na rotina 132-Parametros da Presidéncia, parametro 1098 -

Cbd. Setor Embalador;

5) Informe o Codigo de Barra ou Cédigo do Produto. (somente sera habilitada caso o parametro
1109 - Conferéncia de Separacdo Somente por Coédigo de Barras, da rotina 132 -
Parametros da Presidéncia esteja marcado como Sim. Esse cdédigo dewera ser informado
através da digitagcdo da quantidade conferida do produto + o simbolo * (asterisco) + o cédigo do

produto, ou através do leitor de cddigo de barras.

6) Pressione a tecla Enter e os itens apresentados na planilha Itens a Conferir serdo transferidos

para a planilha Itens Conferidos;

7) Clique no bot&o Finalizar;

Observacao: em caso de divergéncia sera apresentada a mensagem: Existe divergéncia de
itens no pedido! Deseja emitir o relatério de divergéncia?. Clique em Sim ou Na&o,
conforme necessidade. Caso seja mantida alguma divergéncia de quantidade, sera apresentada a

mensagem: Confirma o corte dos itens?, selecione Sim ou N&do conforme necessidade.

8) Confirme ou altere o Periodo de Separacdo na Hora Checkout, caso necessario, e adicione

informacgdes sobre a localidade do pedido;

9) Ao ser apresentada a mensagem Deseja Emitir o Relatério de Conferéncia? clique em Sim
ou N&o conforme necessidade; neste relatério serdo apresentadas as informagdes sobre o pedido

e os itens que foram separados;

10)Ao0 ser apresentada a mensagem Deseja inserir/editar dados de observagdo de entrega?.
Cligue em Sim ou Nao. Em caso positivo, informar as observacdes na tela Observacdes de

Entrega e cligue em Confirmar;

11) Ao ser apresentada a mensagem: Deseja emitir etiquetas para o pedido? ao ser clicado em
Nao o processo sera finalizado, ao ser clicado Sim sera apresentada a tela da rotina 946 - Emitir
Etiqueta do Pedido, caso seja confirmada sera demonstrada a mensagem Operagao

concluida com sucesso.

Observacdo: para realizar a conferéncia de um produto fracionado € necessario cadastra-lo como

venda fracionada na rotina 203 — Cadastrar Produto, tela Cadastro, aba Cod. Venda e marcar a
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opcédo desejada na caixa Aceita venda fracionada. Na aba Dados por filial, colunas Verificar

Mdltiplo na Venda e Mltiplo, informar a quantidade multipla deste produto.

1.1.8.1.2 Emitir Relatério

A rotina realiza a emisséo dos relatérios relacionados a separacao do pedido.

Antes de iniciar a Emissao verifique se os cadastros e parametrizacfes foram realizados e se a
permissdo 3 - Emitir relatério Divergéncia/Pedido Separado/Pedido Venda da rotina 530 -

Permitir Acesso a Rotina foi marcada.

Realizando a emissao de relatoério:

1) Acesse a aba Conferéncia, sub-aba Opcbes e \erifique se as opcles estdo marcadas de

acordo com a necessidade;

2) Clique no botdo Emitir para a impresséo do relatério de Divergéncia, Pedido de Venda ou

Pedido Separado;

3) Selecione a Ordem para apresentacado dos itens: Descri¢cdo ou End. Apanha,;

4) Marque o tipo de Impressao do relatério: Laser ou Matricial;

5) Cliqgue em Imprimir.

1.1.8.1.3 Registrar Tempo de Separagao da Mercadoria

A rotina realiza o registro do tempo que o separador utilizara para efetuar a separagdo da

mercadoria.

Antes de iniciar o registro verifigue se os cadastros e parametrizacdes foram realizados.

Realizando o registro de tempo de separacédo da mercadoria:

1) Acesse a rotina 132 - Parametro da Presidéncia, parametro 1471 - Controla Produtividade

na Separacdo e marque Sim;
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2) Acesse arotina 955 - Iniciar/Finalizar Expedicao de Pedidos:

2.1) Informe o nimero do Pedido e pressione a tecla Tab;

2.2) Marque a opcéo Iniciar Separacéo e informe o Separador;

2.3) Clique em Confirmar.

3) Acesse a rotina 936 - Conferir Separacao por Pedido e realize o Processo de Separacdao;

4) Acesse a rotina 955 novamente:

4.1) Informe o nimero do Pedido e pressione a tecla Tab;

4.2) Marque a opgao Finalizar Separacéo e informe o Separador;

4.3) Clique em Confirmar.

1.1.8.1.4 Cancelar Conferéncia

A rotina possibilita o cancelamento da conferéncia realizada.

Antes de iniciar o cancelamento verifique se a permissédo de acesso 12 - Permite cancelar

conferéncia da rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina foi marcada.

Realizando o cancelamento da conferéncia:

1) Acesse a aba Cancelar Conferéncia e informe os filtros de pesquisa conforme necessidade;

2) Clique no botdo Pesquisar;

3) Selecione na planilha Pedidos conferidos o pedido para o cancelamento e, em seguida, clique

no botdo Confirmar.

1.1.8.2 Veja também

Capacitacao Continuada
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A PC Sistemas disponibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que véo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In

Loco). Conhecga nossos programas de capacitacao continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br

1.1.9 938 -Emitir Mapa de Separacao de Pedido por Rua

Esta rotina tem como objetivo emitir e reemitir o mapa de separagdo de pedidos com carregamento
por rua, ou seja, pedidos que utilizem o processo distribuicdo, cujo tipo de separacdo seja por Rua

ou para pedidos que ndo usam distribuicao.

A Antes de realizar as acdes desta rotina € necessario seguir os procedimentos iniciais.

O que vocé deseja saber?

Emitir Mapa de Separacdo de Pedido por Rua

Veja também

1.1.9.1 Como Emitir Mapa de Separacdo de Pedido por Rua

Para que a emissédo do mapa de separacédo de pedido por rua seja realizada é necessario que as
rotinas essenciais para o funcionamento do processo estejam atualizadas e os cadastros prévios
tenham sido definidos, assim como as permissdes de acesso e parametrizacfes utilizadas nesta

rotina, conforme indicagfes abaixo:

LConfira se as permissdes de acesso na rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina abaixo
foram habilitadas. Estas permissfes de acesso devem ser liberadas de acordo com a politica

da empresa:
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Permissdo de acesso a Rotina 938

1 — Permitir Reemiss&o do Mapa de Separagéo

2 — Permitir Mapa de Separacéo para Pedidos Faturados

3 — Permitir Utilizar Codigo de Agrupamento

4 — Permitir Alterar Relatério Editavel

5 — Permitir Emitir Mapa de Cargas Fechadas

Verifique se os cadastros abaixo foram realizados:

Codigo da |Descricdo da rotina Verificagcdo necessaria
rotina
555 Cadastrar Distribuicao/Tipo de Opcéo do tipo de separagéo: R-
Separacéo Separacédo por Rua

Confira se as parametriza¢cdes na rotina 132 - Parametros da Presidéncia abaixo foram
realizadas:

L

Parametro [ Definicdo

1434 N° vias mapa separacao

= Verifique se a permissdo de acesso 1- Filial, na rotina 131 - Permitir Acesso a Dados, foi
habilitada.

& Caso haja a necessidade de realizar atualiza¢6es de rotinas, cadastros, parametrizagdes
e/ou vocé possua alguma restricdo/permissdo de acesso ha rotina, procure o administrador
responsavel pelo Sistema WinThor em sua empresa.

1.1.9.1.1 Emitir Mapa de Separac¢ao de Pedido por Rua

A rotina realiza a emissdo do mapa de separacao de pedido por rua. Nado sdo recomendaweis as
reimpressfes de mapa de separacdo para que a mercadoria ndo seja separada e/ou carregada no

veiculo em duplicidade.

Antes de iniciar seu pedido verifigue se os cadastros e parametrizacfes foram realizados.
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Realizando a emissdo do mapa de separacédo de pedido por rua:

1) Acesse a aba Filtros de Pesquisa, selecione os filtros conforme necessidade;

2) Marque a opgao Incluir carregamentos de venda balcdo conforme necessidade. Para utilizar
esta opcédo, todos os pedidos do carregamento devem estar com posicdo Montados e 0s
carregamentos devem possuir um namero, ndo podendo ser O (zero). Também é necessario
marcar Sim no parametro 1452 - Usar N° Carreg. Venda Balcao e desmarcar o parametro 2186
- Fechar carregamento de venda balcdo automaticamente, da rotina 132 - Parametros da
Presidéncia. Caso seja incluido um carregamento de pedidos venda balcdo na pesquisa,
também serdo considerados pedidos faturados. Isso porque, um pedido de origem Balcdo(B) é
gerado faturado. A permissdo 2 - Permitir Emissdo de Mapa de Separacdo para Pedidos

Faturados, rotina 530 - Permitir Acesso a Rotina, também devera estar marcada.

3) Clique no botdo Pesquisar;

4) Acesse a aba Opcdes de relatério e selecione as op¢des conforme necessidade. As opcdes
Laser e Relatério editavel, da caixa Tipo impressdo, possibilitam a edicdo dos relatérios apés

a selecédo dos pedidos, ao clicar no botao Emitir;

5) Selecione o carregamento com um clique do mouse, na planilha Carregamentos ;

6) Selecione o(s) pedido(s) do carregamento, na planilha Pedidos do Carregamento. Para

selecionar mais de um pedido, segure a tecla <Ctrl> e clique na linha do pedido.

7) Clique no botdo Emitir. Sempre sera verificado o parametro 1434 - N° vias mapa separacao, da
rotina 132, referente a quantidade maxima de vias do mapa, considerado apenas uma impressao.
Acima dessa quantidade, sera considerado Reemissao e sera \erificado o controle de permisséo

de acesso 1 — Permitir Reemissdo do Mapa de Separacéo, da rotina 530.

Observacdes:

e Para que os pedidos sejam listados na planilha, independente da origem e posicéo, é necessario
que ele utilize o Tipo de Separagcdo R - Separacdo por Rua (cadastrada na rotina 555 -

Cadastrar Distribuicdo) ou entdo nao utilize distribuicdo, pois ela € atribuida na geracao do
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pedido, oriunda do RCA (cadastrada na rotina 517 - Cadastrar RCA) ou do fornecedor (cadastrada

na rotina 202 - Cadastrar Fornecedor) dos produtos do pedido.

e Ao realizar um pedido que possua um produto acabado e este produto for composto por uma ou
varias matérias primas, a rotina disponibilizard os campos do banco de dados referentes ao
produto acabado e suas respectivas matérias primas. Com isso, no momento da impresséo do
mapa de separacdo, a rotina tera a opcdo, atraves da ferramenta Report Builder, de editar os

relatérios com as informacgdes de produtos acabados e suas respectivas matérias primas.

1.1.9.2 Vejatambém

Capacitacao Continuada

A PC Sistemas disponibiliza solu¢cées em treinamento, atraves de modalidades de ensino que vdo ao
encontro da necessidade especifica do cliente, buscando satisfazer seu objetivo na relacdo de
investimento x beneficio. S&o oferecidos cursos presenciais e a distancia. Os treinamentos presenciais
podem ser ministrados em todos os Centros de Treinamentos da PC ou na empresa do cliente (In
Loco). Conhega nossos programas de capacitacao continuada, acessando o site: www.treinamentopc.
com.br
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