Boletim Técnico

Parametro MV_PGRVBTS
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Criado o parametro MV_PGRVBTS para bloquear a alteragdo da aba Dados Pessoais quando houver integragdo entre os
modulos Plano de Saude (SIGAPLS) e Call Center (SIGATMK).

PROCEDIMENTOS PARA CONFIGURAGAO

1) No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastros/Parametros (CFGX017). Crie o parametro a seguir:

Itens/Pastas Descricao
Informagdes
Nome MV_PGRVBTS
Tipo I6gico
Cont. Por. .T.
Descrigao
Descrigio Configure para True para habilitar a edigdo e False para desabilitar a

edi¢do da aba Dados Pessoais na integragdo do PLS com o TMK.

PROCEDIMENTOS PARA UTILIZACAO
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1. No Configurador (SIGACFG), acesse Ambientes/Cadastros/Parametros (CFGX017), e altere o contelido padrdo do pardmetro
MV_PGRVBTS para .F.

2. Altere o conteldo do pardmetro MV_PLHBCOB para F.

3. No Call Center (SIGATMK) Atualizagdes/Call Center (TMKA271) , inclua um chamado, respeitando as amarra¢des de cadastro.

4. Clique no icone Plano de Saude, e observe que os campos da aba Dados Pessoais e Dados Cobranga estdo bloqueados para

edicdo.
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INFORMAGOES TECNICAS

Tabelas Utilizadas BTS — VIDAS

Sistemas Operacionais Windows®/Linux®

SIGAPLS — Parametro MV_PGRVBTS —



