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Ao se deparar com a mensagem ERRO: ORA-0001: unique constraint (BANCO.PCPEDC_PK) violated nas rotinas 316 - Digitar
pedido de venda e 336 significa que o pedido a ser gerado ja existe, mas ndo esta finalizado. Para finaliza-lo, realize os procedimentos
abaixo:

1) Acesse a rotina 517 - Cadastrar RCA,;

2) Pesquise o RCA que esté realizando o pedido;

3) Abra o cadastro do RCA,;

4) Acesse a aba Numeradores e altere o campo Préoximo N° Pedido, informando a numeragéo do pedido,

Importante: essa numeracao de até 10 digitos ndo pode ser repetida nunca, ou seja, dois RCA's ndo podem ter o mesmo numero de
pedido e a numeragé&o do pedido inicia-se com o cddigo do RCA de até 4 digitos.

Editando registro

Cddigo Maome Data Mascimento
2 JOAQ DA SILVA 25/09/1984 -
Informacies Basicas | Dados bancérios | Endereco Vendas [ Comissdo | Forca de vendas | Informacdes adido »
Praximo N® Pedido Prox.N® Ped,Forca Venda Praximo N° Ped,Web Praximo N° Ped, ECF Praximo Céd, Cli. Palm
9999000001|  EIHLNG 1
Ex! 9995000001 Ex.i 0DDOOL Ex.! 000001 Ex.i 9999000001 Exi 999001

[+ Utiliza controle de formulario/selo Sefaz ?

Confirmar ” Cancelar

5) Clique o botdo Confirmar.
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