O que fazer quando aparecer arejeicao: 15910 -
Obrigatéria informacédo do NCM completa?

@ Esta documentagéo aplica-se apenas a versdo 23 do WinThor, a qual a PC Sistemas oferece suporte. Para atualizar o WinThor clique aqui. ®

Ao se deparar com a seguinte rejeicéo local: 15910 - Obrigatoria informagdo do NCM completa, realize os procedimentos a seguir:

Revisar/Corrigir NCM

1) Verifique se o NCM informado no item da Nota Fiscal existe na tabela de NCM publicada pelo MDIC - Ministério do Desenvolvimento. Para
revisar/corrigir o NCM siga as orientagfes a seguir:

1.1) Acesse a rotina 580 - Cadastrar NCM e clique o botdo Manutenc¢ao de registro.

580 - Cadastrar NC I ™
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" Novo registro
Ez Inserir um novo registro ao cadastro,
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5 Manutencdo de registro
WlN I Hk R % Pesquisar, visualizar, editar um ou mais registros, exduir /desativar freativar, imprimir,

exportar, checkdist, clonar...

Configuracoes

ﬁ Configurar fpersonalizar o dicionario de dados, visualizar fimprimir log de alteracdo de
registros, visualizar as permissfes do usuario logado e ativar /desativar monitoramento do
cadastro.

580 - Cadastrar NCM

Configuragio do didonario: Padrdo
Versdo do didondrio de dados: 23010354

1.2) Preencha os campos conforme necessidade e clique Pesquisar.
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580 - Cadastrar NCM

1.3) Realize duplo clique no item da planilha ou clique o botdo Manutencéo.
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Configuragio do didonario: Padrdo
Versdo do didondrio de dados: 23010354
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580 - Cadastrar NCM

1.4) Selecione Editar Gnico.
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Configuragio do didonario: Padrdo
Versdo do didondrio de dados: 23010354




';ﬂ Editar dnico Ctrl+E
Editar multiplos Ctrl+ MM

i Excluir Ctrl+D

1.5) Verifique se as informagdes cadastradas estdo de acordo com os dados da tabela MDIC e se estiverem corretas vocé ja pode ir para o Pass
0 3: Cadastre a excegéo da TIPI. Se houver necessidade de ajustes, altere as informacdes do NCM. Ao finalizar clique Salvar.
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580 - Cadastrar MCM Configuracao do dicionario: Padrdo
Vers&o do diciondrio de dados: 23010364

Caso seja preciso um novo cadastro, vocé deve Cadastrar o NCM.

Cadastrar NCM

1) Acesse a rotina 580 - Cadastrar NCM e clique o botdo Novo Registro.
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580 - Cadastrar NCM A N s 912

Vinthor,- PC Sistemas

Novo registro
Inserir um novo registro ao cadastro.

Manutencdo de registro
Pesquisar, visualizar, editar um ou mais registros, exduir /desativar freativar, imprimir,
exportar, checkdist, donar...

Do

O Configuracoes
ﬁ Configurar fpersonalizar o dicionério de dados, visualizar imprimir log de alteracio de

registros, visualizar as permissdes do usuario logado e ativar /desativar monitoramento do
cadastro.

580 - Cadastrar NCM Configuracdo do didonario: Padrdo
Vers3o do didondrio de dados: 260030

2) Informe o0 C6d. NCM e informe a Descricao e clique Salvar.

580 - Cadastrar NCM

Winthor,- PC Sistemas
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Vers3o do dicionario de dados: 260030

(D ApO6s cadastrar um novo cédigo, € necessario Vincular o NCM ao produto desejado.



Vincular NCM

1) Acesse a rotina 203 - Cadastrar Produto e clique o botdo Manutenc&o de registro.

Winthor - PC Sistemas il

203 - Cadastrar Produto
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Manutencdo de registro
Pesquisar, visualizar, editar um ou mais registros, excluir/desativar freativar, imprimir,
exportar, checkdist, donar...

203 - Cadastrar Produto

Configuragoes

Configurar fpersonalizar o didonario de dados, visualizar fimprimir log de alteragdo de
registros, visualizar as permissdes do usuario logado e ativar /desativar monitoramento do
cadastro.

Configuracdo do didondrio: Personalizada
Versdo do dicondrio de dados: 23010346

2) Informe ou selecione o Cédigo do produto desejado e clique Pesquisar.
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»

m




3) Realize duplo clique no item da planilha ou clique o botdo Manutengéo e selecione Editar Unico.

203 - Cadastrar Produto

Winthor, - PC Sistemas
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203 - Cadastrar Produto Configuracdo do didonario: Personalizada
Versdo do diconario de dados: 23010346

4) Na secao 2.3 - Tributagao entrada, item 2.3.1 - NCM e informe o novo codigo do NCM cadastrado no campo NCM + Excecéo.

5) Clique Salvar.
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{D Apos vincular o cédigo do NCM ao produto desejado, é necessario Excluir o codigo anterior.

Excluir cédigo NCM antigo

1) Acesse a rotina 580 - Cadastrar NCM e clique o botdo Manutenc¢é&o de registro.
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Winthor - PC Sistemas A PCSIS203 e
[, il 11T ST P R R TR 1171 iar e pesesses sidssssianak e
,, Novo registro
= Inserir um novo registro ao cadastro.
= Manutencgdo de registro
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exportar, checkdist, donar...
O Configuragoes
ﬁ Configurar fpersonalizar o diciondrio de dados, visualizar fimprimir log de alteracdo de
registros, visualizar as permissdes do usudrio logado e ativar /desativar monitoramento do
cadastro.
203 - Cadastrar Produto Configuracdo do diciondrio: Personalizada

Versdo do dicionario de dados: 23010346

2) Informe ou selecione o C6d.NCM desejado e clique Pesquisar.
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Configuracdo do diconario: Padrio
Versao do didonario de dados: 260030

3) Com o cadigo selecionado na planilha, clique o botdo Excluir.
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Habilitar nota para reenvio

E": Movo ii_ii Excluir E(i Retornar

Configuragio do didondrio: Padrio
Versdo do didondrio de dados: 23010399




1) Na rotina 1452 - Emissédo Documento Fiscal Eletrénico >> aba Movimentagao de saida/Movimentagéo de entrada >> sub-aba Notas
Pendentes.

2) Selecione a nota desejada e clique com o botéo direito do mouse.

1452 - Emisséo de Documento Fiscal Eletrnico

Winthar
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3) Selecione a opgdo Atualizar dados cadastrais da nota fiscal.

Hakilitar nota para nove teste.

Atualizar dados cadastrais da nota fiscal.

Permitir Cancelamento

Permitir consumir nova numeragdo

4) Clique o botao Habilitar para reenvio.

Importante:

® O Servidor NF-e e as rotinas 1452 e 1460 - Pré — Cadastro de NF-e devem estar atualizadas.
® Essa rejeigdo ocorre devido as regras de validagdes dadas pela Sefaz na Nota Técnica 002/2015.

Avalie esta solugéo:
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