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Mensagem de erro: Esta devolugcédo nao possui saldo suficiente
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Created by Angelita Cardoso Leite, last modified by Ana Karolina Silva Camargo agora ha pouco
@ Esta documentagéo aplica-se apenas a versao 23 do WinThor, a qual a PC Sistemas oferece suporte. Para atualizar o WinThor clique aqui. @

Ao tentar realizar o estorno de devolugao na rotina 1301 - Receber Mercadoria e se deparar com a mensagem de erro: "Esta devolugao
nédo possui saldo suficiente para esta entrada! Verba numero: XXXX Entrada nao sera permitida.”, realize os procedimentos a
seguir:

Informacgdo x

. | Esta develugdo ndo possue saldo suficiente para esta entradal Verba ndmero: }00(X
Entrada ndo sera permitida.

1) Acesse a rotina 1809 - Relagdo de verbas por fornecedor e informe a Filial.

2) Preencha os campos Verba Inicial e Verba Final com o nimero de verba em questéo.

Filtros | Opgoes | Qrdenacdo

Filial Verba Inicial Verba Final
1 - 89 ==}
Fornecedor || Filtrar pelo forneceder principal Vendedor
Comprador Departamento
Conta Secdo
Funcionario Categoria
Supervisor Sub - Categoria
Periodo lancamento Periodo vendmento
Inicial Final Inicial Final
26/11/2015 - 24f02/2016 = B 26/11/2015 = 24f02/2016 = [
| Imprimir | l Fechar ]
3) Limpe os campos de Periodo Langamento e Periodo Vencimento e clique Imprimir.
Periodo langamento Periodo vencmento
Inicial Final Inicial Final
= [ ~ - il

4) Selecione Imprimir relatério padrao e clique Confirmar:
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Impresséo

mtho oF

Opghes

{= Imprimir relatorio padrao:

" Imprimir relatario customizado
™ Alterar layout customizado

(" Restaurar layout padrio

Confirmar ] [ Cancelar

5) Sera apresentado o relatério conforme abaixo. Observe os campos Valor e Saldo a Rec (saldo a receber), pois, eles devem estar com
os valores iguais indicando que a verba nao foi recebida.

1809 - Relagdo de verbas por fornecedor Data : 06/11/2015
Pagina 1 de 1

Filial : 1
Periodo Venc.:
Periodo Lanc :
Comprador :
Verbas : Saldo a receber
Tipo : Todos
Forma Pagto : Todas
Langamentos: Todos
Fornec. Princ: Nip

Fornecedor: 999999 VITI VINICOLA CERESER LTDA.

Num.Pedido Forma
Bonificicagdo Pagto.
1 0000079 14/05/2014 14/05/2014 200006 DESPESAS DE VIAGENS DIN.

Filial Num VerbaDt Emissic Dt Vencto Conta

Valor Vir Débitos Vir Créditos Salde a Rec. VI AplicadoSaldo a Aplic.

154.00 154.00 0.00 154.00 154.00 0,00

DEVOLUCAO MERCADORIA Transacédo Saida: 149
Total Fornecedor: 154,00 154,00 0,00 154,00 154,00 0,00
Total : 154,00 154,00 0,00 154,00 154,00 0,00

6) Se a nota estiver com centavos de diferenga, vocé pode editar o Valor Total da nota para o mesmo valor da verba (verificado no item
anterior) e confirme a entrada na rotina 1301. Caso contrario, realize uma nova devolug&o pela rotina 1302 - Devolugdo a Fornecedor.
Para mais informacdes sobre este processo acesso o link http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=223934650.

Totais da Nota

Qtde Registros ¥ir.Out,Desp, Vir.Desconto  Vir,Frete Base [PI Wir. IP1 Base 5T Wir.5T Vir Bonificagdo  Vir. Total

I 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [ 000000XK_|

@ Like  Seja o primeiro a gostar disto

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageld=210050526 212


http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=210050526
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=223934650

