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Mensagem: Ao importar pedido na 2075: Atenção: Serviço  de NFC­e não
está ativo. Não é possível realizar a operação solicitada ­ Como resolver?

Produto: Rotina 2075 ­ Frente de Caixa 

Versões: 27 

Ocorrência: Ao importar um pedido na rotina 2075 e se deparar com a mensagem "Atenção: Serviço de NFC­e não está ativo. Não é possível realizar a
operação solicitada", realize os procedimentos apresentados no Passo a passo:

Passo a
passo:

1) Verifique o fuso horário se está correto com o Estado;

2) Desmarque a opção Sincronizar automaticamente com um servidor de horário na internet;

3) Salve e faça o teste após reiniciar a rotina 2075, utilizando a função 1001, conforme o link: http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?
pageId=273298859

4) Reinicie a rotina 2075 novamente, efetuando uma carga de tabelas, conforme as orientações apresentadas no link:
http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=198938983

PUBLICADO

Esta documentação aplica­se às versões 27 e 28 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando aqui.
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