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Alteração na Aprovação de Ocorrências 
 

Produto : Microsiga Protheus® SIGAGFE (Gestão de Frete Embarcador) 11.80 

Chamado : TSMSOZ Data da publicação : 01/07/15 

País(es) : Todos Banco(s) de Dados : Todos 

 

Alteração na rotina Ocorrências (GFEA032) para que a ocorrência não seja aprovada, permanecendo com status “Pendente”, 
quando o cálculo de uma ocorrência não tiver sido gerado por não existir componente de frete do tipo serviço cadastrado para a 
tabela de frete. 
 
Para viabilizar essa melhoria, é necessário aplicar o pacote de atualizações (Patch) deste chamado.  
 

Procedimento para Implementação 

O sistema é atualizado logo depois da aplicação do pacote de atualizações (Patch) deste chamado. 
 

Procedimento para Utilização 

1. Em Gestão de Frete Embarcador (SIGAGFE) acesse Cadastros > Parâmetros > Parâmetros do Módulo. 

2. Na aba Cálculo de Frete altere o conteúdo do campo Valor Serviço para “1” (Permite Alterar). 

3. Na aba Tabela de Frete altere o conteúdo do campo Serviço por Tipo de Ocorrência para “2” (Não).  

4. Acesse Cadastros > Tabelas de Frete > Componentes de Frete. 

5. Cadastre um componente de serviço. Este componente não deve estar vinculado à tabela de frete que calculará o 

romaneio. 

6. Acesse Movimentação > Expedição/Recebimento > Documentos de Carga. 

7. Inclua um documento de carga, libere-o e vincule-o a um romaneio. 

8. Acesse Movimentação > Expedição/Recebimento > Romaneios de Carga. 

9. Efetue o cálculo do romaneio e libere-o. 

10. Acesse Movimentação > Ocorrências > Ocorrências. 

11. Registre uma ocorrência que gere cálculo de serviço para o documento de carga criado. 

12. Tente realizar a aprovação da ocorrência. 

13. Não deverá ser possível aprovar a ocorrência, visto que não existe componente de frete do tipo serviço cadastrado para a 

tabela de frete. 

14. A situação da ocorrência deverá permanecer como “Pendente”. 
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