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O

Ao realizar uma devolugao de Nota Fiscal na rotina 1303 - Devolugéo de Cliente e se deparar com a mensagem "Nota nao pode ser cancelada.Carregamento
ja fechado", siga os procedimentos:

1) Acesse a rotina 530 - Permitir Acesse a rotina;

2) Marque a permiss&o 2 - Permissao para receber devolugao carga ja acertada para a rotina 1303 - Devolugéo de Cliente;

530 - Perm:tfr Acesso a Rotina

Winthor -

Usuaio: [ 1 E];.PCADMIN 1 Controle de pemmissdes na rotina

- [ & =]
- Penmissdo para remberdevoh.l(zo carga id acertada
- Permissdo para digitar devolugdo de cliente tipo 8

[ Bxibir usurios inativos

SRS |ATNO | Setor: |CONSULTOR|A Sh | - Permissdo para digitar devolugdo de cliente tipo &
- Permissdo para digitar devolugdo de cliente tipo 7
|1303 - Permissdo para gerar crédito para o clierte
- Permite gerar crédito com titulo em aberta
=03 3 DEVOLUGED ACLIENTE -~ - Permissdo para gerar crédito da devolugio TVR(Venda Assistida)

- Permitir criar/editar layout de relatdrio

- Permitir gerar contas a pagar a partir de um crédito

- N&o pemitir informar desconta em contas a receber

- N&o permite alterar conta padrdo contas pagar

- Ndo Pemnitir Alterar Série da NF

- Permizzdo para informar nova RCA para o estomo da comissdo.
- Permitir devolugdo usando o tipo entrada 7

- Informar itens da devolugdo apenas pelo codigo de bamas

- Permitir Devolver NF de Venda TV1 com tens Bonfficados

--[¥]] 1303 - Devoluggo de dliente

2 1305 - Emitir NF. devolugdo cliente

: 1311 - Rel. devolugdio de cliente

1316 - Cancelar NF devolugdo cliente

1319 - Espelho NF devolugdo cliente

3 1332 - Devolugdo pronta entrega (manifesto) =
1337 - Relatdrio de emissdo de BOMUS

: 1341 - Relatdrio de abastecimenta —
2 1344 - Devolugdo de venda consignada

- 1345 - Devolugdo de clierte (avulsa)

- 1346 - Devolugdo de cliente (avulsa)

2 . 1320 - Devolugdo a Pronta Entrega

1360 - Devolugdo de Cupom Fiscal

- {:I 4 TRANSFERENCIA

-] 5- SIMPLES REMESSA
LT 14 EATIIRAMENTO
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3) Clique o botdo Confirmar;

4) Acesse novamente a rotina 1303 e realize o cancelamento da NF.
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