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PC Sistemas /… /  Caixa motorista

Mensagem: O título XXXXX está em uso por outro processo do sistema! Tente novamente em outro momento. O processo será interrompido e

cancelado. Favor verificar o lançamento ­ Como resolver? 

Mensagem: O título XXXXX está em uso por outro processo do sistema!
Tente novamente em outro momento. O processo será interrompido e
cancelado. Favor verificar o lançamento" ­ Como resolver?

Produto: Rotinas 410 ­ Acerto de carga/caixa e 551 ­ Lock de Banco 

Versões: 26 e 27 

Ocorrência: Ao realizar o acerto de um título na rotina 410 e se deparar com a mensagem O título XXXXX está em uso por outro processo do
sistema! Tente novamente em outro momento. O processo será interrompido e cancelado. Favor verificar o lançamento, realize os
procedimentos apresentados no Passo a passo.

Passo a
passo:

1) Acesse a rotina 551;

2) Clique o botão Logar;

3) Informe o Usuário e a Senha do DBA, e clique o botão Logar,

4) Selecione a máquina que está bloqueando o registro do lançamento e clique o botão Matar Sessão.

Observações: Caso a máquina não seja localizada entre em contato com o DBA ou com a pessoa responsável pelo banco de dados da empresa para
localizar o registro bloqueado no banco de dados.

PUBLICADO

Esta documentação aplica­se às versões 23, 26 e 27 do WinThor, as quais a PC Sistemas oferece suporte. Saiba como atualizar o WinThor clicando
aqui. 
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