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Definigao de Mapa de Conhecimento por Requisito de Acesso

Produto . Totvs Gestédo de Pessoas - Versdo 12.1.1

Processo . Definicdo de Mapa de Conhecimento por Requisito de Acesso
Subprocesso . Definicdo de Mapa de Conhecimento por Requisito de Acesso
Data ~ —da . 50704

publicagao

A Definico de Mapa de Conhecimento tem como objetivo definir o mapeamento dos conhecimentos esperados para os funcionarios
de uma empresa, sem necessariamente fazer uma gestao por competéncias.
Sera possivel mapear para fungao, se¢ao, lotagdo, funcdo no posto de trabalho, tarefa ou funcionario, requisitos de acesso exigidos
elou desejados para que os funcionarios desempenhem determinada fung&o.

Desenvolvimento/Procedimento

1 - Parametrizador
Acessar Configuragdes | Parametrizador, menu: 07.00.11 — Mapa de Conhecimento, para determinar as preferéncias para definigo
do mapa de conhecimento.

Por Requisito de Acesso

“Quantidade de Dias para Expiraco” Obrigatdria: marcando este pardmetro seré obrigatoria a informacao dos dias de expiracdo na
Definicdo de Mapa de Conhecimento por Requisitos de Acesso para novas definigdes e para definicdes que forem alteradas;

Valor padrdo para “Quantidade de Dias para Expiracdo” (a partir da data de aquisicdo do requisito): preenchendo este parametro ,
sera carregado automaticamente o tempo padréo na tela de Defini¢do de Mapa de Conhecimento por Requisito de Acesso;

Quantidade de dias antes da expiragdo para um requisito de acesso estar em alerta: preenchendo este parametro, o valor definido
sera utilizado como referéncia para definir requisitos em alerta no Painel de Aprendizagem, Mapa de Conhecimento e LNT;

2 - Cadastro
Acessar Acompanhamento | Mapa de Conhecimento | Defini¢do por Requisitos de Acesso para criar uma nova definigao.

Tipo de Vinculo: sera definido o tipo de vinculo do mapa de conhecimento dentre as seguintes opgdes:
e Funcédo

Secdo

Lotagéo

Fung&o no posto de trabalho

Tarefa

Funcionario

Requisito de  Acesso: sera  definido o requisito de acesso esperado para os  funcionarios.
Tendo para tal definigdo duas opgdes:
e Escolher o requisito de acesso a partir do seu cadastro.
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o Clicar no botdo: “Nao sabe qual ¢ o requisito? Busque pelo curso.” Neste momento o usuario ira escolher o curso existente
no cadastro e a partir dessa informacao o sistema ira listar os requisitos de acesso que treinam esse curso. Visualizando
0s requisitos relacionados ao curso informado, 0 usuario tera duas opgdes:

1. Escolher um requisito de acesso da listagem. Ao concluir a operagéo o requisito escolhido preenchera o campo
Requisito de Acesso da tela de definigao.

2. Criar um novo requisito de acesso para o curso informado. Neste caso o usuario precisara informar o codigo e o
nome do novo requisito de acesso (sugerido automaticamente como “Conhecimento em “[Nome do Curso]””) que
sera criado. Ao concluir a operagao 0 novo requisito sera gravado na base de dados do sistema e preenchera o
campo Requisito da tela de Definigao.

Tipo: Classifica se o requisito de acesso sera Exigido ou Desejado neste mapeamento.

Validade do Requisito:
o Definir um prazo para expiragao do requisito: este campo devera ser marcado uma vez que se deseje que 0 mapeamento
tenha uma validade. Se o parametro: “Quantidade de Dias para Expiracio” Obrigatoria” estiver ativado para Requisitos de
Acesso, esta op¢édo nao podera ser desmarcada.
¢ Quantitdade de dias apds a pessoa obter o requisito: Neste campo sera definida a quantidade de dias que um requisito de

acesso sera valido. Apos este periodo o requisito sera considerado “expirado”. Se o parametro: “Quantidade de Dias para
Expiracdo” Obrigatoria” estiver ativado para Requisitos de Acesso, este campo devera ser obrigatoriamente preenchido.

Ativo: Indica que uma definicdo de mapeamento encontra-se ativa.

***Ao ser desativado, o requisito deixa de ser considerado em todos os pontos do sistema que utilizam o Mapa de Conhecimento
por Requisito de Acesso.

3 - Processos
Sera disponibilizado um processo que permitira copiar definicdes existentes para diferentes tipos de vinculos. As copias irdo
contemplar todos os detalhes do mapeamento de origem para 0 mapeamento de destino.

Com o mapeamento aberto acessar: Processos | Cdpia de Definicdes de Mapa de Conhecimento por Requisitos de Acesso.

Origem da Copia:

Tipo de Vinculo: Seréa possivel escolher uma dentre as opgdes de vinculo ja mapeadas: Fungéo, Segao, Lotagdo, Fungédo no
Posto de Trabalho, Tarefa e Nome do Funcionario. A opg¢ao escolhida ira direcionar os filtros que poderdo ser aplicados € o
formato de exibigao dos itens que serdo copiados.

Legenda: Requisitos de Acesso classificados como Exigidos, seréo exibidos na cor “Azul’, ja os classificados como Desejados,
serdo exibidos na cor “Verde”.

Ordenar por: Sera possivel definir se o resultado do filtro sera ordenado por: Codigo ou Nome.

Apds aplicar o filtro, serd montada uma arvore de acordo com o tipo de vinculo escolhido.
O sistema disponibilizara os botdes:
e Expandir todos: Clicando neste botéo, a arvore expandira e sera possivel visualizar todos os requisitos de acesso
vinculados.
e Recolher todos: Clicando neste botéo, a arvore ira recolher as informagdes dos requisitos de acesso vinculados.
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Destino da Cépia:

Tipo de Vinculo: Sera possivel escolher uma dentre as op¢des de vinculo ja mapeadas: Funcdo, Secao, Lotagéo, Fungdo no
Posto de Trabalho, Tarefa e Nome do Funcionario. A opc¢ao escolhida ira direcionar os filtros que poderéo ser aplicados € 0
formato de exibigao dos itens que serdo copiados.

Apds aplicar o filtro e estar visualizando tanto os dados de origem quanto os de destino da cdpia, o usuario poderéa fazer a cdpia
dos itens desejados. Para isso ele ira clicar no item no grupo de origem e ira arrastar para o destino desejado. Se o usuario clicar
no agrupador de origem e arrastar para o destino, todos os itens do agrupador selecionado seréo copiados para o destino
escolhido.

Abaixo do grupo de destino, o sistema ira exibir um aviso com a quantidade de itens adicionados durante o processo.

Apds terminar de arrastar os itens que deseja copiar, 0 usuario ira clicar “Avangar” o processo. Seré exibido um resumo de todas
as copias que serdo efetuadas ao concluir o processo. Apds conferir se esta de acordo com sua necessidade, o usuario ira
“Finalizar” o processo, efetivando assim a cdpia dos registros.

Sera exibido um log ao final do processo indicando os itens copiados € se houve algum problema que impediu a copia de algum
item.

Com o mapeamento aberto acessar: Processos | Cdpia de Definigdes entre Coligadas.

O processo de copia de Definigdo de Mapa de Conhecimento entre Coligadas foi criado para facilitar a replicagéo de definigbes para empresas
que utilizam varias coligadas

A partir da selecéo das definicdes que se deseja copiar, o usuario ira escolher para quais coligadas serdo copiadas as definigdes.
O sistema ira validar se nas coligadas de destino escolhidas pelo usuario existem as entidades relacionadas as defini¢des escolhidas. Para cada
tipo de vinculo sera feita a validagao necessaria.

Caso a validag&o seja bem-sucedida, a copia sera realizada para as coligadas escolhidas.

As informagdes sobre as validagdes e cdpias realizadas serdo exibidas apds a execugédo do processo no Log de Execucéo.
Exemplo de validagdo na cdpia de Definigdo por Requisitos de Acesso:
o  Origem da cépia: definicio da competéncia 00003, vinculada a fungéo cddigo 00001 e coligada 1.

o  Destino da copia: coligadas 2 e 3.
e  Osistemaira validar se a competéncia 00003 e a fungdo 00001 existem nas coligadas 2 e 3.
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