TUTORIAL CADASTRAR POLITICA DE DESCONTO

Sumario

URIMAS AIEIAGHOES .......c.vevevieieievceeeietetete ettt ettt ettt e st eb st esese s ssesese s ssanas 1
F Y o= ] =Tt o PP P PP PPPRP 2
1. Procedimentos INICIAIS ........veiveeeiiieriee et 2
2. Migrar Politica 0 DESCONTO ......ccuuieiiiieiiiie ittt ettt 3
3t Cadastrar Politica d& DESCONTO.........ueieiiiiiieiiiiee et 5
4, Cadastrando Politica de Desconto Por Faixa de Valor..........c.cccoovieiiiiiiiienieens 8

Ultimas alteracoes

Abaixo, descri¢cdo da criacédo e das Ultimas altera¢cdes efetuadas no documento especificando

a data, a versdo e o comentério da alteracéo realizada.

Data Verséao do Comentario
documento
27/06/2014 v.1.0 Criacdo do documento
© Todos os direitos reservados. — PC Sistemas —v. 1. 0 - Data: 03/02/2014 Péagina 1 de 10
Capaditagio Continuada: A PC Si dispanibiliza solugdes em treinamento, através de modalidades de ensino que v30 30 encontro da necessidade especifica do chiente, buscando satisfazer seu objetivo na relacio

de investimento x beneficio. Sio oferecidas cursas presenciais e & distincia. Os treinamentos presenciais podem ser ministrados em todos os Centras de Treinamentos da PC ou na empresa do diente [In Loco).
Conhega nossos programas de capacitaciio continuada, scessanda o site www.treinamentope.com.br/




TUTORIAL CADASTRAR POLITICA DE DESCONTO

Apresentacao

A fim de unificar as rotinas 387 - Cadastrar Desconto Por Quantidade e 561 - Cadastrar Politica
de Desconto, todas as funcionalidades existentes na rotina 387, passam a ser implementadas na rotina
561. Dentre estas funcionalidades estdo a caixa Intervalo de quantidade opcdes Qtde Inicial e Qtde
Final. Este campo é utilizado para informar o intervalo de produtos em que o desconto sera efetivado e a

politica estara habilitada para uso.

A rotina 387 sera descontinuada a partir da versdo 23, porém, para aqueles que utilizam a rotina 316
— Digitar Pedido de Venda, especifica, foi desenvolvida a rotina PCPCE. 387 - Cadastrar Desconto
Por Quantidade.

Também sera possivel cadastrar campanha de desconto por faixa de valor ao digitar um pedido de
venda. Esta funcionalidade permite o cadastro de politicas de desconto validadas pelo valor de um

determinado mix de produtos, apoiando assim as campanhas definidas pelas indUstrias.

1. Procedimentos iniciais

1.1 Acesse a rotina 560 — Atualizar Banco de Dados, a partir da versao 23.10.31 e atualize as

seguintes tabelas:

e Tabelade Tributagdo (PCTRIBUT) da aba Criac&o/Alteracdo de Tabelas e Campos,
sub-aba T, sub-aba TR;

e Tabela de Ped. Venda ltens (PCPEDI) da aba Criacdo/Alteracdo de Tabelas e
Campos, sub-aba P, sub-aba PE.2;

e Tabela de Descontos Especiais (PCDESCONTO) da aba Criacédo/Alteracdo de
Tabelas e Campos, sub-aba D, sub-aba Da-Dn;

e Tabela de Descontos por Quantidade (PCDESCQUANT) da aba Criacéo/Alteracéo
de Tabelas e Campos, sub-aba D, sub-aba Da-Dn.

e Tabela de Log de Acesso (PCLOGCONEXAO) da aba Criacdo/Alteracdo de

Tabelas e Campos, sub-aba Log, sub-aba Log 2.
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1.2 Acesse a rotina 132 — Parametros da Presidéncia, a partir da versdo 23.00.00 e marque

Sim no(s) parametro(s):

e 1247 — Utilizar o controle de medicamentos;

e 2515 — Utilizar o controle de medicamentos.

1.3 Acesse a rotina 500 — Atualizar Procedure, a partir da versdo 23.10.51 e atualize a

procedure Pacote de func8es de processamento (Vendas);
1.4 Atualize as seguintes rotinas:

e 316 — Digitar Pedido de Venda, a partir da versao 23.11.02;
e 336 — Alterar Pedido de Venda, a partir da versédo 23.11.32;
e 387 - Cadastrar Desconto Por Quantidade, a partir da verséo 23.01.01;

e 561 — Cadastrar Politica de Desconto, a partir da versao 23.10.06;

2. Migrar Politica de Desconto

Para migrar as politicas de descontos cadastradas na rotina 387 — Cadastrar Desconto por

Quantidade para a rotina 561 — Cadastrar Politica de Desconto, siga os procedimentos abaixo:

2.1 Acesse a rotina 387 — Cadastrar Desconto por Quantidade serd apresentada a

mensagem abaixo:

Observacédo: esta mensagem sera apresentada uma Unica vez ao dia por usuério/login da

maquina quando realizado o primeiro acesso arotina 387.

Rotina do Wir_]thor

Essa rotina sera descontinuada a partir da vers3o 23,

Fara mais informacdes clique agqui
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2.2 Cligue em OK. Note que ao abrir a rotina 387, esta nao trard mais a possibilidade de Incluir novos
cadastros.

2.3 Clique no botéo Replicar para 561;

Cadastro | Filtros-FS | Resultado da Pesquisa-F&
Pesquisar
Resultado g
o
Lirmpar Campos

Periodo de Vigéncia

Pesquisar A ]
Relatirio | Filtras | ’ | E]
F—

nprirmir Campo Tipo do filkro

Diversos |

T ) I (e |

E:xcluir Grupo de Produtos

) . . Filtros Adicionados
Aplicar Periodo de Vigéncia

Replicar Para 561 ]

Outros

Fechar

Limpar Filtros ] lﬁemover Ikem

Wigéncia Ordemn do relatario Tipo Grupo Restrigio ||: Todas
" Todos am * Todos Classe
) {* Codigo [ Classe "8"
(o Afivos ™ Por RCA F Classe "C"
; e Classe "D"
" Inativos " Descricdo ™ Por Cliente I Clasen B

Observacéo: ao realizar a replicagdo seus cadastros anteriores ndo serdo descartados, serdo
migrados para a rotina 561. Depois de concluido este processo de replicacéo, para cadastrar
uma nova politica de desconto, esta s6 podera ser realizada pela rotina 561.

2.4 Sera apresentada a mensagem abaixo;

Confirmacao E|

P ) Estio sendo visualizadols) apenals)iisregistrols],
\_t/ mais seram movidos kodos os registros, Deseja prossequir?

- | """" a1
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2.5 Clique no botéo Sim e as politicas de desconto serdo automaticamente migradas para a rotina
561.

-
Informagao

Replicacdo efetuada com sucessal,
Foiir&o) replicadols) agreqgistrols)!

3. Cadastrar Politica de Desconto

Para realizar o cadastro de nova politica de desconto considerando os processos da rotina 561, siga

0s procedimentos abaixo:

3.1 Acesse arotina 561 e clique no botdo Incluir. Sera apresentada a aba Informacdes Comuns;
3.2 Informe o Periodo de Vigéncia da politica;

|Informagbes comuns | Informagdes do diente | Informagées de produto

Cod.Desconto Filial Periodo de vigénda ~Tipo de Desconto
|| I LI 5 - | & C- Comercial " F - Financeira
rOpges gerais Descontos
[~ M3o debitar conta corrente do RCA a0 conceder desconto % Comerdial % Com. & vista % Financeiro
[T Creditar a conka corrente do RCA se ndo conceder desconta kotal I I I

rComissdes da politica
%% Vend. interno % Vend, Externo % Representante

[~ Utiliza desc, em dientes assocdados ao diente principal

[~ Forcar aplicacdo de Politica prioritéria

[T GQuestionar uso na inclus&o Pedida de Yenda I I I
rIntervalo de quantidade
Qtde Inicial Qtde Final
[~ Aplicar desconto Automaticaments ? I & I

a

[T alterar preco de kabela

[~ Forcar a aplicacdo desta politica sobre todos os descontos do sistema

rFaixa de Valor

Utiliza Politica de d to te lano d . informad . .
[™ utiliza Politica de descento, somente no plano de pag. informade Valor Minima Valor Maximo

até

Crigem do pedido | Replicar

—Tipo de entrega Call Center 1 —Desconto P/ Clientes Simples

" R - Reti
&+ 0 -Todas " F -Forca de Vendas Eira (" Aplicar para clientes simples nacional
T - Telemarketing A - Auto-Servico i~ P- Prapria
" B -Balcdo " C - Call Center " T-Transportadora = NEo aplicar para clientes simples naciona
(" R -Balcio Reserva W -Web
" 0-0utras
¢ Nenhuma (* Aplica desconto a todos os clientes
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Observacéo: o botdo Financeiro da caixa Tipo de Desconto, bem como a opgéo %
Financeiro da caixa Descontos, somente sera habilitado caso o parametro(s) 1247 — Utilizar o
controle de medicamentos? esteja marcado como Sim e nenhuma filial tenha sito selecionada,
ou, o pardmetro 2515 — Utilizar o controle de medicamentos? esteja igual a Sim na filial
escolhida, ambos estao disponiveis na rotina 132 — Parametros da Presidéncia.

3.3 Na caixa Tipo de Desconto, selecione a op¢cdo C — Comercial ou F — Financeira;

3.4 Marque, conforme necessidade as opcdes da caixa Opc¢bes Gerais;

Cpedes gerais

[ Mo debitar conta corrente do RCA ao conceder desconto

-

[ Utiliza desc. em dientes associados ao cliente principal

[~ Forcar aplicagdo de Politica prioritaria

-

™ Forcar a aplicacdn desta politica sobre todos o descontos do siskema
[ Aplicar desconto Automaticamente 7

-

[ Utiliza Politica de desconto, somente no plano de pag. informado

Observacoes:

e Caso marque a opcao Aplicar desconto Automaticamente? a opcao Alterar preco de
tabela sera automaticamente habilitada devendo ser observadas as seguintes

caracteristicas:

v' Ao informar desconto, caso ndo marque as opcdes Aplicar desconto
Automaticamente? e Alterar preco de tabela o sistema possibilitara que se
utilize o desconto flexivel. Este desconto trabalha como um delimitador maximo
de desconto, semelhante ao tipo de desconto flexivel cadastrado pela rotina 387
(caixa Tipo Desconto);

v" Quando marcada a opgdo Aplicar desconto Automaticamente? o desconto
sera apresentado automaticamente na digitacdo do produto, porém, podera ser
alterado conforme a necessidade.

v/ Caso marque a opcdo Alterar preco de tabela a aplicacdo deste desconto é
realizada automaticamente, porém, ele ndo serd apresentado no campo % de
desconto da rotina 316 — Digitar Pedido de Venda, mas sera aplicado
diretamente no preco, semelhante ao tipo de desconto automatico cadastrado

pela rotina 387 (caixa Tipo Desconto).
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3.5 Na caixa Descontos, preencha conforme necessidade os campos: % Comercial, % Com. a

vista e/ou % Financeiro;

—Descontos
e Comercial % Com, & viska % Financeiro

Observacédo: ao preencher o novo campo % Com. a vista as vendas vao obedecer ao desconto
informado. Este campo é utilizado para informar o percentual maximo de desconto sobre preco a
vista definido na rotina 201 — Precificar Produto. Este campo sera utilizado somente se a
politica for utilizada. Caso exista uma politica ou prego fixo que altere o preco de tabela, o preco

de tabela alterado passa a ser seu preco a vista.

3.7 Na caixa Intervalo de quantidade, preencha conforme necessidade os campos Qtde Inicial e
Qtde Final. Sendo que ao informar estes campos o preenchimento do Periodo de Vigéncia

sera opcional, porém, o preenchimento do produto passa a ser obrigatorio semelhante a 387;

3.8 Informe a Origem do pedido, marcando uma das seguintes opg¢des: O — Todas, T —
Telemarketing, B — Balc&o, R — Balcao Reserva, F — For¢a de Vendas, A — Auto-Servico, C
— Callcenter ou W — Web;

Observacdo: caso marque a opgdo Todas, o cadastro em andamento sera utilizado para
qualquer tido de venda informado. Do contrério, caso marque um tipo de venda especifico, por
exemplo: Forca de Vendas, o registro terd efeito somente para as vendas do tipo forca de

vendas.
Crigem do pedido | Replicar
f& O - Todas = F - Forga de Vendas
7 T - Telemarketing & - Auko-Servico
" B - Balcdo {7 - Call Center
" R - Balc3o Reserva W - web
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Observacoes:

e Naaba Informacfes do cliente, foi disponibilizada a nova caixa Tipo Grupo Restricédo,
com as seguintes op¢des abaixo:

v" Por RCA: quando marcada, definird que o desconto por quantidade sera

concedido para um grupo de RCA's.

v' Por Cliente: quando marcada, definira que o desconto por quantidade sera

concedido para um grupo de clientes.

Tipo Grupo Restricdo
&Por RCA () Por Cliente

v' E ainda o campo Grupo Restricdo que sera utilizado para informar ou pesquisar
0 grupo de restricdo de clientes ou RCA's cadastrados pela rotina 3311 —

Cadastrar Grupos.

Grupo Restricdo

4. Cadastrando Politica de Desconto Por Faixa de Valor

Para cadastrar politica de desconto considerando faixa de valor, siga as orientacdes abaixo.

4.1 Siga os procedimentos descritos nos itens 3.1 a 3.2;

4.2 Preencha conforme necessidade os campos da caixa Faixa de Valor;

aixa de Valor
Valor Minimo Valor Maximo
XXX e YY,YY
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Observacoes:

e Caso preencha a caixa Faixa de Valor o filtro Aplicar desconto Automaticamente da
caixa Opcdes Gerais devera estar desmarcado, caso contrario, ao tentar marcar este
filtro sera exibida a seguinte mensagem:

Opegdo "Aplicar desconto Automaticamente ¥ € incompativel com a politica por faixa de valor, os campo de valor
minimao e maximo serdo zerados

Deseja continuar?

v' Caso clique no botdo Sim, os campos Valor Minimo e Valor Maximo

serdo zerados, conforme a imagem abaixo:

—Faixa de Valar l
Walor Minimao Valor Maximo

[ R$0,00 s | -“\EIIII

e A politica por faixa de valor sera validada na rotina 316 - Digitar Pedido de Venda de
acordo com informado nos campos e filtros da rotina 561. Sendo que, se nao atendidos
0s critérios estabelecidos na rotina 561, ao digitar pedido de venda e informar o campo
% Desc., sera exibida mensagem de preco invéalido, que para sua aplicacdo dependera
de autorizacdo de venda realizada pela rotina 301 — Autorizar Preco de Venda.

4.3 Clique no botdo Gravar.
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Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solugdes criadas especialmente

para o seu negocio!

Colocamo-nos a disposicdo para maiores esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.grupopc.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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