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Boletim Técnico

Guia de Honorarios na versao TISS 3.01.00

Produto :  Microsiga Protheus — Plano de Saude — Versdo 11

Chamado : TPCTQS8 Data da publicacao . 29/04/14

Pais(es) :  Brasil Banco(s) de Dados :  Todos relacionais
!!mportante

Esta melhoria depende de execugdo do update de base UPDPLSGHON, conforme
Procedimentos para Implementagao.

Implementada melhoria e adaptagao na guia de Honorario Individual (Honorarios na versdo atual) referente as
rotinas de atendimentos para atender ao padrao TISS 3.01.00.

Foi criada a opcdo de configurar os campos das guias utilizadas pelo prestador possibilitando assim maior
flexibilidade para inclusao, alteragdo e adequagdo de campos na pagina.

! Importante

Para utilizacdo dessa alteracdo é necessario aplicar o pacote e seguir os passos dos chamados

THQGIW, TICCPN e TIEATP, TPAHHB, TIIMPE referente ao pacote 1 e 2 de atualiza¢des da TISS 3.0.

Procedimento para Implementagao

O sistema ¢é atualizado logo ap6s a aplicagdo do pacote de atualizagBes (Patch) deste chamado.
!Importante

Antes de executar o compatibilizador UPDPLSGHON é imprescindivel:

a) Realizar o backup da base de dados do produto que serd executado o compatibilizador
(\PROTHEUS11_DATA\DATA) e dos dicionarios de dados SXs (\PROTHEUS11_DATA\SYSTEM).

b) Os diretérios acima mencionados correspondem a instalagdo padrao do Protheus, portanto, devem ser
alterados conforme o produto instalado na empresa.

c¢) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usudrio deve estar utilizando o
sistema.

d) Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usudrio), antes de executar o
compatibilizador, certifique-se de que estao identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador necessite
criar indices, ird adiciona-los a partir da ordem original instalada pelo Protheus, o que poderd sobrescrever
indices personalizados, caso ndo estejam identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.
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Boletim Técnico

O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como Administrador de
Banco de Dados (DBA) ou equivalente!

A ativacao indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o relacionamento entre

tabelas no banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe atentamente os procedimentos a

seguir:

iv.

vi.

Vii.

No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial, selecionando a
opcao Integridade/Verificagdo (APCFG60A).

Se nao ha Integridade Referencial ativa, sdo relacionadas em uma nova janela todas as
empresas e filiais cadastradas para o sistema e nenhuma delas estara selecionada. Neste caso,
E SOMENTE NESTE, ndo é necessdrio qualquer outro procedimento de ativagdo ou
desativagao de integridade, basta finalizar a verificacgdo e aplicar normalmente o
compatibilizador, conforme instrugées.

Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma mensagem
na janela Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem para que a
verificacdo seja concluida, ou;

Se hd Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que ndo na sua totalidade, sdo
relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas para o sistema e,
somente, a(s) que possui(em) integridade esta(arao) selecionada(s). Anote qual(is) empresa(s)
e/ou filial(is) possui(em) a integridade ativada e reserve esta anotac¢do para posterior consulta
na reativacdo (ou ainda, contate nosso Help Desk Framework para informag¢des quanto a um
arquivo que contém essa informacao).

Nestes casos descritos nos itens “iii” ou “iv’, E SOMENTE NESTES CASOS, é necessario
desativar tal integridade, selecionando a opc¢do Integridade/ Desativar (APCFG60D).

Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme
instrugoes.

Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE SE
tiver sido desativada, através da opgdo Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha em
maos as informacdes da(s) empresa(s) e/ou filial(is) que possuia(m) ativacdo da integridade,
selecione-a(s) novamente e confirme a ativacgao.

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS!

1. Em TOTVS Smart Client, digite UPDPLSGHON no campo Programa Inicial.

! Importante

Para a correta atualizacdo do diciondrio de dados, certifique-se que a data do compatibilizador seja igual

ou superior a 01/02/2014.
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" TOTVS

Clique em OK para continuar.

Apds a confirmacdo é exibida uma tela para a selecdo da empresa em que o dicionario de dados sera
modificado ou é apresentada a janela para selegdo do compatibilizador. Selecione o programa
UPDPLSGTIS().

Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre o backup e a necessidade de sua execugdo
em modo exclusivo.

Cligue em Processar para iniciar o processamento. O primeiro passo da execugdo é a preparagao dos
arquivos.
E apresentada uma mensagem explicativa na tela.

Apds a execucdo da atualizacdo dos diciondrios de dados, serd exibida uma mensagem perguntando se
0 usuario deseja carregar as novas configuracbes das guias do portal. Clique em sim e aguarde a
importacdo dos dados.

Em seguida, é exibida a janela Atualizagdo concluida com o histdrico (log) de todas as atualizagGes
processadas. Nesse log de atualizacdo sdo apresentados somente os campos atualizados pelo
programa. O compatibilizador cria os campos que ainda ndo existem no diciondrio de dados.

Clique em Gravar para salvar o histdrico (log) apresentado.

Clique em OK para encerrar o processamento.

Atualiza¢oes do compatibilizador

1.

Criagdo de tabela no arquivo SX2— Tabelas:

Chave Nome Modo Pyme

B7B ESTRUT IMPRESSAO GUIAS TISS Compartilhado

Criacdo de Campos no arquivo SX3 — Campos:

Tabela

Chave Nome Modo Pyme
BOD Cabegalho Guia Honor. Individ. Compartilhado

Campos

Campo BOD_REGANS

Tipo Caracter

Tamanho 6

Decimal 0
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Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse

Inic. Padrdao
Contexto
Propriedade

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Opgoes
Inic. Padrdao
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo

Descricao

Boletim Técnico

@!

Registro ANS

Registro da Operad na ANS

Sim

Sim

Nao

Posicione("BA0", 1, xFilial("BAQ") + Alltrim(PLSINTPAD()), "BAO_SUSEP")
Real

Visualizar

01

BOD_ATENRN
Caracter

1

0

@!

Atend.RN
Atend.RN

Sim

Sim

Sim

0=Sim; 1=Nao
g

Real

Alterar

1

08

BOD_DTFTIN
Data

8

0

@D

Ini. Fat

Ini. Fat
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Usado Sim

Obrigatorio Nao

Browse Sim

Contexto Real

Propriedade Alterar

Pasta 1

Ordem 15

Campo BOD_DTFTFN

Tipo Data

Tamanho 8

Decimal 0

Formato @D

Titulo Final Fat

Descrigao Final Fat

Usado Sim

Obrigatorio Nao

Browse Sim

Contexto Real

Propriedade Alterar

Pasta 1

Ordem 16
Tabela

Chave Nome Modo Pyme

B4B PARTICIPACOES DE GUIAS Compartilhado

Campos

Campo B4B_FILIAL

Tipo Caracter

Tamanho 2

Decimal 0

Formato @!

Titulo Filial
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Descricao
Usado
Obrigatorio

Browse

Grupo de Campos

Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse
Inic. Padrao
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse

Inic. Padrao

Filial do Sistema

Boletim Técnico

033 - Tamanho da Filial

1

01

B4B_SEQUEN
Caracter

3

0

@!
Sequencial
Sequencial
Sim

Sim

Sim
POSLSEQCRI()
Real
Visualizar

1

02

B4B_OPEMOV
Caracter

4

0

@!

Operadora
Operadora
Sim

Sim

Nao

PlsintPad()
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Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Contexto
Propriedade

Pasta

Boletim Técnico

If(Empty(M->B4B_OPEMOV), .T., BAO->(ExistCpo("BAQ", M->B4B_OPEMOV, 1))

Real

Alterar

B89PLS - Operadoras de Saude
1

03

B4B_ANOAUT
Caracter

4

0

@!

Ano Autori

Ano Autori

Real
Visualizar
1

04

B4B_MESAUT
Caracter

2

0

@!

Mes Autori

Mes Autori

Real
Visualizar

1
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Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo

Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse

Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo

Boletim Técnico

05

B4B_NUMAUT
Caracter

8

0

@!

Nro Autori

Nro Autori

Real
Visualizar
1

06

B4B_GRAUPA

Caracter

3

0

@!

Grau Part.

Grau Part.

Sim

Sim

Sim

Vazio() .OR. BWT->(ExistCpo("BWT", M->B4B_OPEMOV + M->B4B_GRAUPA, 1))
Real

Alterar

B5DPLS - Participagdo Servigo
1

07

B4B_SICONS
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Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse

Inic. Padrao
Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo

Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse

Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo

Boletim Técnico

Caracter

7

0

@!

Sigla Cons.
Sigla Cons.
Sim

Sim

Sim

GETMV("MV_PLSIGLA")

If(Empty(M->B4B_SICONS), .T., ExistCpo("BAH", M->B4B_SICONS))

Real

Alterar

B53PLS - Siglas C. Regionais
1

08

B4B_NUCONS

Caracter

10

0

@!

Num. Cons.

Num. Cons.

Sim

Sim

Sim
If(Empty(M->B4B_NUCONS), .T., PLSA090SOL())
Real

Alterar

BTYPLS - Profissionais Saude
1

09

B4B_UFCONS
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Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse

Inic. Padrao
Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo
Tipo

Tamanho

Caracter
2

0

@!

UF Cons.
UF Cons.
Sim

Sim

Sim

Boletim Técnico

GETMV("MV_PLSESPD")

If(Empty(M->B4B_UFCONS), .T., SX5->(ExistCpo("SX5", "12" + M->B4B_UFCONS, 1))

Real

Alterar

12 ( Tabela)
1

10

B4B_NOMPRF
Caracter
50

0

@!

Nome Prof.
Nome Prof.
Sim

Sim

Sim

Real
Visualizar

1

11

B4B_CGC
Caracter

18
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Decimal
Formato
Titulo
Descrigao
Usado
Obrigatorio
Browse
Contexto
Propriedade
Pasta

Ordem

Campo

Tipo
Tamanho
Decimal
Formato
Titulo
Descricao
Usado
Obrigatorio
Browse

Val. Sistema
Contexto
Propriedade
Cons. Padrao
Pasta

Ordem

Campo
Tipo
Tamanho
Decimal
Formato

Titulo

Boletim Técnico

0

@!
CPF/CNPJ
CPF/CNPJ
Sim

Nao

Sim

Real
Visualizar
1

14

B4B_CODESP
Caracter

6

0

@!

CBO

CBO

Sim

Sim

Sim
pbVIdCho()
Real

Alterar
BQ1PL1 - Especialidade
1

12

B4B_CDPFPR
Caracter

6

0

@!
Cd.Prf.Sau

11
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t’ TOTVS

Descrigao Cd.Prf.Sau
Usado Sim
Obrigatorio Nao
Browse Sim
Contexto Real
Propriedade Visualizar
Pasta 1
Ordem 13
Tabela
Chave Nome Modo Pyme
B7B ESTRUT IMPRESSAO GUIAS TISS Compartilhado
Campos
Campo B7B_CSS
Tipo Caracter
Tamanho 50
Decimal 0
Titulo Classe CSS
Descrigao Classe CSS
Usado Sim
Obrigatorio Ndo
Browse Nao
!Importante

O tamanho dos campos que possuem grupo pode variar conforme ambiente em uso.

3. Criagdo ou Alteracdo de Indices no arquivo SIX — indices:

indice B4B

Ordem 1

Chave B4B_FILIAL + B4B_OPEMOV + B4B_ANOAUT + B4B_MESAUT + B4B_NUMAUT + B4B_SEQUEN
Descrigao Operadora + Ano + Mes + Numero + Sequencial

Mostra Pesq. Sim
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Procedimentos para Utilizagao

Atribuindo a versdo da TISS aos tipos de GUIA

1. No Plano de Saude (SIGAPLS) acesse Misceldnea/Genérico/Tipo de Guias (PLSA496).
2. Selecione a GUIA DE HONORARIO INDIVIDUAL e clique em Alterar.

3. Na pasta Outros e no campo Versao TISS (BCL_TISVER) informe a versao “3.01.00”, no campo Descrigdo
(BCL_DESCRI) atualize a descrigdo para “GUIA DE HONORARIOS” e confirme.

Configuragao da versao no cadastro da Rede de Atendimento (Usudrio Portal do Prestador)
4. No Plano de Saude (SIGAPLS) acesse Atualizagées/Rede Atendimento/RDA Cadastro.
5. Posicione em uma RDA que possua acesso ao portal do prestador e clique em Alterar.

6. Na aba Outros no campo Versao TISS (BAU_TISVER) informe a versdo “3.01.00” e confirme.

Facilitador de cadastro de terminologias

Ao executar o compatibilizador UPDPLSGHON as principais tabelas de dominios serdo vinculadas as
suas respectivas tabelas do Protheus. O vinculo serd feito através dos campos Alias(BTP_ALIAS) e
Chave(BTP_CHVTAB).

Esta funcionalidade facilitard a criagao do De x Para entre a TISS e o Protheus.

Exemplo de tabela de dominio.

Protheus 11 = Plano de Satde = Miscelanes = &.n.s.

Terminologiss Ties 2]

f‘: Cadastro de Termos TIS5 - ALTERAR
Cod Tabela® Descricao™ Vigencia De* Vigencia Ate
ﬁ | GRAU DE PARTICIPACAC 10A02012 G fef i
Fim Implant.* Tamanho Cod* Tip. Vinculo* Alias Winc
oAt 2 | TABELA, J -| ERT

Desc. Alias Chave Tabela®
TIPO DE PARTICIPACAO BWT_CODPAR
Termos Aligs TISS
Cod Termo  Desc, Termo “igencia De “igencia Ate Data Implant Descri Detal

oo CIRURGIAD 10172005 1 101172005
o1 PRIMEIRD ALXILIAR 104142005 i 104172005
oz SEGUNDO AUXILIAR 10#172005 i 1001172005
|03 TERCERD ALKILISR 1041172005 Ak 1041172005
04 GUARTO ALKILIAR 104172005 L 10/1/2005
s INSTRUMENTADCR 10H142005 ri A0/12005
|oe ANESTESISTA, 10172005 i 101172005
jar AUXILIAR DE ANESTESISTA A0A1 /2005 i 1041172005
o8 COMEULTOR 10172005 i 1001172005
|oa PERFUSIONISTA 1041 £2005 it 10411 2005
10 PECIATRA M 5414 DE PARTO 1041172005 i 10/1172005
4 ALKILIAR SADT 104142005 L 104172005
1z CLIMICO 140872006 i 140852006
H3 INTEMSISTA: 18172006 ri ABT1 2006
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‘. TOTVS

Guia de Honordrios no Portal do Prestador

1. Acesse o Portal do Plano de Saude como usuario Prestador.
2. Em Internagdo clique no menu Guia de Honorarios.

Serd exibida a Guia para preenchimento no novo padréo.

OPro'theusu Plano de Saide

s Principal

3 Intefnacio » Guia de Honorarios

Dars ds Intamnac o
Heneraric Individual
s Portal TISS
»» Manutencae de Usuario

>+, Relatorios

3 Sair
001 - Registro Ans 002 - Numero Guia Prastado 003 - Numero Guia Internac 004 - Senha
000000 000120140200000090 327477720

005 - Num Guia Operadora

006 - Numero Carteirinha 007 - Nome 008 - Atendimento Rn
0O010002000003108 MARIA VITORIA HEVES Mao ¥

009 - Codigo Na Operadora 010 - Nome Local Atend 011 - Codigo Cnes

00000000000 JOSE DA SILUA
=

012 - Codigo Contratado 013 - Nome Contratado 014 - Cnes Prestador

00000000000 JOSE DA SILVA M

Dadosdalntemacao

015 - Data Inicio Faturame 016 - Data Fim Faturamento

Procedimentos Reslizados

017 - Data Procedimento 012 - Hora Inicial 019 - Hora Final 020 - Tabela 021 - Cod di 022 -desc di
25/03/2014 o1 J'\

023 - Qtde 024 - Via de Acesso 0235 - Tecnica Utilizada 026 - Fator Red/Acresc 027 - Valor Unitarioc 028 - Valor Total
1 » »

Salvar | | Incluir

Item Alterar Excluir DATA PROCEDIMENTO HORA INICIAL HORA FINAL TABELA COD PROCEDIMENTO DESC PROCEDIMEN
1 & K 25032014 01 10101012 CONSULTA EM CC

Observagdo: A guia manteve o mesmo padrdao de preenchimento da guia antiga, com algumas
melhorias.

1. Busca das informacdes (icone lupa) buscando diretamente as terminologias do padrao TISS;
2. Padrdo de estrutura adaptado para versao TISS 3.01.00;
3. Alteracdo nainclusdo de procedimentos com executantes;

3. Para incluir um procedimento preencha os campos relacionados e o procedimento através da busca e
aguarde que seja preenchido o campo.
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Boletim Técnico

018 - Est. Con. Reg 019 - Cho 040 - Assinatura Solicitan 0685 este de

-- Selecione umn Item -- ¥ -- Selecione um Item -- ¥

Grupo Dados da Solicitacao / Procedimentos e Exames Solicitades =
021 - Carater Atendimanta 022 - Data Solicitacas 023 - Indicacas Clinica
2 11/02/2014

— [ Protheus - Google Chrome S E‘ﬁlﬂ

';f“‘“""*'a"""‘““'“* [ localhost8080/W_PPLSXF3.APW?cFunName=PLF3BR8P&F3Nome=| [ Auterizada

Cod.Tab.Pad. Desc.Tb.Pd (o
[Salvar | ‘ Incluir ‘
41001109 ABDOME SUPERIOR el ) Ve
_) 41001095 ABDOME TOTAL (AEDOME SUPERIOR, PELVE E RETROPERITONIO)
D 30101018 ABRASAO CIRURGICA (POR SESSA0)
BESSEHEESRESSSE| 5) 22050011 ABREUGRAFIA 100 MM
029 - Codigo Executant{ | () 22050020 ABREUGRAFIA 35 OU 70 MM

ACOMPANHAMENTO CLINICO AMBULATORIAL POS-TRANSPLANTE
RENAL - POR AVALIACAD

Dados do Atendimento || 28030222  ALFA 1-ANTITRIPSINA, DOSAGEM DA

032 - Tipo Atendimente

20101015

Anterior Proxima
036 - Data Atendiment
Pesquisar: Tipo: | por descrigdo ¥
041 - descricao Proc S —
| ok | | buscar |

4. Clique no botdo Incluir para que seja incluido no grid de procedimentos abaixo

Dados da Solicitacao / Procedimentos e Exames Solicitados ]
024 - Tabela Procedimento 025 - Codigo Procedimento 026 - descricao Proc 027 - Qtd Solicitada 028 - Qtd Autorizada

pe

| Salvar ‘ | Incluir I

Item Alterar Excluir TABELA PROCEDIMENTO CODIGO PROCEDIMENTO DESCRICAO PROC QTD SOLICITADA QTD AUTA

1 rg,ﬁ:‘ % o1 32050011 ABREUGRAFIA 100 MM 1 1
Alterar [
5. Para alterar o procedimento clique em na sua linha do grid, e apds a alteragdo cliqgue em
Salvar.

6. Apos o preenchimento dos campos obrigatdrios da Guia clique em Confirmar.

g Importante

Para correto funcionamento das novas guias, deve-se salvar os arquivos “jsuser.js” e “jspls.js” dentro da
pasta “/imagens-pls” do portal. O arquivo foi disponibilizado junto com o pacote do chamado.

Ao aplicar o compatibilizador UPDPLSGHON, automaticamente serdo carregadas as configuracées da guia
do portal, conforme Procedimentos para Implementagao.
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Boletim Técnico

‘. TOTVS

Guia de Honorarios no SmartClient/Remote
7. Acesse o Plano de Saude e clique em Atualizagdes/Proc. Contas/Guia de Honor. Indiv.
8. Cliqgue em Incluir.

Serd exibida a Guia para preenchimento no novo padréo.

%) TOTYS Série T (Microsiga) 02.9.0033 =121 x]

Frotheus 11 > Plaro de Saide > Atualizagses > Proc. Contas

Guia Honor. Indliv.

Guia de/Honorario Individual - VISUALIZAR.

- Informacoes

Humero da Guia 0001.2014.03.00000031
Registro ANS* H° Guia Sol.* He Carteira*
poooad] 0001.2014.02.00000080 q 0001 0002.000003-10
Atend.RH* Contratado® Home Contrat*
Sim = 000007 JOSE DA SILYA
CHES Cod.Executan* Home Execut.*
008007 Q JOSE DA SILVA
CNES Execita Ini. Fat* Final Fat* Obzervagn
ozmz/200z | 63 nzmziz0z G
“alor Total Data Emissio®
0,00 & 2022014 | BA
( Eventas } Criicas Executartes
\ |5equenms Data Hora Inicial |Hnrs Final | Céd Tab Pad |cm Procedi Descrigio Quartidads Via de Acess =
O oot 25032014 01 10101012 CONSLLTA EM CONSLLTORIO 1 =

5\4«4

[« i ]
Fechar AEEES relacionadas -

9. Para preencher a Guia de Honorarios, é necessario informar os executantes, conforme nova aba criada.

10. Apds inserir os eventos, selecione a aba Executantes com o evento desejado posicionado, e tecle Enter
para adicionar um executante.

11. Preencha os dados conforme orienta¢do do help e confirme.

Informagdes Técnicas
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" TOTVS

Tabelas Utilizadas

Funcdes Envolvidas

Sistemas Operacionais

Boletim Técnico

B7A — Cfg. Impressdo TISS

B7B — Cfg. Estrutura Guias TISS
B7C — Grupo de campos

BCL — TIPOS DE GUIAS

B4B — PARTICIPACOES DE GUIAS

WSPLSXFUN — Webservice de fungdes

Windows/Linux
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