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Importagéo de Guias TIIS O TOTVS

1. Objetivo

Este manual tem como objetivo demonstrar todo o processo de importacdo de guias TISS no formato XML, além das
principais tabelas, campos e parametros utilizados.

2. Introducao

A ANS (Agéncia Nacional de Saude Suplementar) estabeleceu um padrdo de Troca de Informagdes em Salde
Suplementar — TISS - para registro de intercAmbio de dados entre operadoras de planos privados de assisténcia a saude e
prestadores de servigo de saude.

Assim, a ANS elaborou um padréo de guias para a troca eletrénica de informagdes, cujos objetivos s&o aprimorar a
comunicagdo entre os responsaveis do setor, reduzir o uso de papel, agilizar o acesso do beneficiario aos servigos de saude,
facilitar 0 acesso as informagdes necessarias para estudos epidemioldgicos, favorecer a anélise de custos e beneficios para
investimento na area de saude, reduzir custos administrativos, melhorar a qualidade da assisténcia a saude, além de possibilitar
que analises sejam realizadas para otimizar recursos e aumentar a qualidade de gestéo.

As guias do padrdo TISS sdo modelos formais de representagdo e descricdo documental sobre os eventos assistenciais
realizados no beneficiario e enviadas do prestador a operadora de saude. S&o elas:

e (Guia de Consulta - utilizada exclusivamente para consultas eletivas realizadas em consultorio.

o Guia de Servicos Profissionais/Servigos Auxiliar Diagndstico e Terapia — utilizada no atendimento a diversos tipos de eventos,
tais como: remogdo, pequena cirurgia, terapias, consulta, exames, atendimento domiciliar, SADT internado, quimioterapia,
radioterapia, terapia renal substitutiva (TRS).

¢ Guia de Solicitagdo de Internagdo — utilizada para solicitagdo de internacdes de pacientes atendidos em consulta médica
(eletiva ou n&o), em remogdes e em atendimento domiciliar, tendo em vista a continuidade de tratamento em regime hospitalar.

¢ Guia de Resumo de Internagéo — utilizada para finalizagao do faturamento de internagéo.

e Guia de Honorario Individual — utilizada para apresentagdo do faturamento de honorarios profissionais, casos sejam pagos
diretamente ao profissional.

¢ Guia de Tratamento Odontolégico (Solicitagcdo, Cobranga e Pagamento) — utilizada por profissionais odontolégicos.

e Guia de outras Despesas — utilizada nos casos de apresentagdo do faturamento em papel, tais como instrumento de
continuidade e complemento de folhas. Esta guia estard ligada a uma guia principal (Guia de SP/SADT ou Resumo de
Internagao), ndo existe isolada. Utilizada para discriminagdo de medicamento, aluguéis, gases e taxas diversas néo informadas na
guia principal.

e Guia de Demonstrativo de Pagamento — s@o documentos enviados da operadora de salde para o prestador com a finalidade
de fornecer extratos das contas de produgéo apresentadas nas guias em questéo e seu pagamento ou n&o.

e Guia Demonstrativo de Analise de Conta Médica — sdo documentos enviados da operadora de salde ao prestador com a
finalidade de fornecer informagdes detalhadas sobre o processamento do lote de guias de faturamento enviado pelo prestador,
item a item. A partir deste demonstrativo, é possivel que o prestador faga uma previsao das contas a serem pagas pela operadora
de saude e solicite uma revisao de possiveis glosas, baseadas nos detalhes do processamento das guias.
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3. Tabela de Dominio - TISS (versao 2.02.03)

Tabelas de Dominio ANS:
Séo tabelas com cddigos padronizados de registros utilizados nos arquivos XML.

Exemplo:

1.1. Tipo de logradouro

Cédigo Descrigao

001 Acesso
002 Adro
004 Alameda
005 Alto

007 Atalho
008 Avenida

009 Balneario
010 Belvedere

Demais tabelas de dominio:

1.2. Conselho profissional

1.3. Tipo de internagao

1.4. Regime de Internagao

1.5. Tabelas

1.6. Tipo de consulta

1.7. Tipo de doenga

1.8. Unidade de tempo de doenca referida pelo paciente
1.9. Indicador de Acidente

1.10. Tipo de atendimento

1.11. Tipo de saida na Guia de SP/SADT
1.12. Tipo de saida na guia de consulta
1.13. Tipo de acomodacao

1.14. Motivo de saida da internacao
1.15. Obito em mulher

1.16. Tipo de Faturamento

1.17. Via de acesso

1.18. Técnica utilizada

1.19. Grau de participagao

1.20. Faces do dente

1.21. Situagao Inicial

1.22. Regibes

1.23. Dentes

1.24. Status do protocolo

1.25. CBO-S (especialidade)

1.26. Glosas, negativas e demais mensagens.
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Lista completa das tabelas de dominio TISS disponivel em:
http://www.ans.qov.br/images/stories/Plano_de saude e Operadoras/tiss/Padrao_tiss/20100525 _tabelas_de_dominio_tiss.pdf

Consulte o0 Manual de Cadastros para ter conhecimento onde essas informagdes sdo cadastradas no mddulo SIGAPLS
(Plano de Saude).

4. Como é feito o envio do Arquivo XML a Operadora de Saude?

O mddulo Plano de Salde permite que os PRESTADORES fagam o envio dos arquivos XML a OPERADORA
diretamente no Portal Plano de Satide (Prestador), por meio do upload via website.

Ao enviar um arquivo XML, o PRESTADOR visualiza se o arquivo foi acatado ou ndo acatado. Caso ndo acatado, o
PRESTADOR ainda pode emitir um relatério que demonstra quais inconsisténcias devem ser corrigidas no arquivo.

Caso o PRESTADOR né&o tenha a possibilidade de enviar os arquivos XML via Portal, ou a OPERADORA n&o
disponibilize essa facilidade, hd a opcéo de a propria OPERADORA submeter os arquivos XML através do médulo Plano de
Saude, por meio da rotina Gerenciador XML TISS (PLSA974).

Por essa rotina, a OPERADORA faz a importagéo das guias para dentro do sistema, gerando assim o fluxo interno da
andlise de contas até o pagamento para seus PRESTADORES.

Para facilitar o entendimento desse processo e seus possiveis cenarios, foram elaborados fluxogramas que ilustram a
interacdo PRESTADOR - OPERADORA.

Veja a seguir.

5. Fluxo: Processos do Prestador Através do Portal

RA utilizar a funcionalidade de Upload via Portal:

( PRESTADOR

1taniEN o Consultas, SP/SADT, Odonto e internagdes

Dia-a-dia do PRESTADOR < Realiza

Gera um ou mais
arquivos XML

Faz upload dos arquivos XML através
do Portal Plano de Saude (Prestador)
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v

Arquivo XML
acatado?

PRESTADOR emite relatério de Tarefa do
criticas do arquivo XML para PRESTADOR -
realizar os ajustes necessarios finalizada

TOTVS

Aguarda a OPERADORA

Poderd ainda excluir o arquivo XML
n3o acatado Gerenciador XML TISS B processar 0s arquivos XML

Através do Portal, o PRESTADOR

em

Se a OPERADORA ndo utilizar a funcionalidade de Upload via Portal €;

Se o parametro MV_PLSOBPT = 1 ou se o campo BAU_OBRPTO = SIM no cadastro do PRESTADOR:

ite os relatérios e planilhas

para conferéncia de seu

pagamento

PRESTADOR OPERADORA

Autoriza as guias Digita as guias
diretamente no Portal diretamente no remote

PRESTADOR seleciona as guias
através do Portal e gera um
protocolo Unico com todas as
guias

Através do Portal, o
PRESTADOR emite os
relatdrios para conferéncia
de seu pagamento

- - == Autorizacao SADT

- - Autorizacdo Odonto

- - Internacdo
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6. Fluxo: Processo da Operadora Através do Remote (SIPAPLS)

PRESTADOR
faz o upload dos arquivos XML
através do portal

Gera-se um ou mais OPERADORA

protocolos

Através do remote,
localiza o(s) protocolo(s)
gerado(s) pelo PRESTADOR

Gerenciador XML TISS

Inicia o processo de importagdo
das guias para a ke  Gerenciador XML TISS
Digitagdo de Contas

Realiza a mudanga de fase das

guias -—--= Digitagdo de Contas

@,
3 I I I

Guias em fase
CONFERENCIA?

Realiza a conferéncia das guias

que foram glosadas

Guias em situagdo ATIVA e fase
PRONTA

Por fim, é feito o langamento

PRESTADOR

Se a OPERADORA nao utilizar a funcionalidade de Upload via Portal e o PRESTADOR

entrega os arquivos XML manualmente a OPERADORA:

PRESTADOR
entrega manualmente os
arquivos XML a OPERADORA

OPERADORA
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7. Codigo do Erros Apresentados na Verificagao do XML.

A lista abaixo demonstra os possiveis cddigos que podem ser apresentados na verificagdo do arquivo XML, caso néo seja

acatado:

ERRO [09Q]
ERRO [560]
ERRO [561]
ERRO [091]
ERRO [063]

ERRO [575]

ERRO [X00]
ERRO [X01]
ERRO [X02]
ERRO [X03]
ERRO [X04]
ERRO [X05]
ERRO [X06]
ERRO [X07]
ERRO [X08]
ERRO [X09]
ERRO [X10]
ERRO [X11]

ERRO [X12]

ERRO [X13]
ERRO [X14]
ERRO [X15]
ERRO [X16]
ERRO [X17]
ERRO [X18]
ERRO [X19]
ERRO [X20]
ERRO [X21]
ERRO [X22]
ERRO [X23]
ERRO [X24]
ERRO [X25]
ERRO [X26]
ERRO [X27]
ERRO [X28]
ERRO [X29]
ERRO [X30]
ERRO [X31]
ERRO [X32]
ERRO [X33]

Habilita checagem DE/PARA TUSS!

Para a solicitagao referente a esta internagao ja consta data de alta
Incompatibilidade de informag&o entre tipo de faturamento e data de alta
Solicitagdo ndo encontrada para este usuério

Participagéo de servigo informada invalida

Participacdo informada nao existe para este procedimento ou o procedimento ndo possui nenhuma participagdo
cadastrada.

Né&o foi possivel criar os diretérios padrdes TISS

Arquivo(s) de Schemas néo encontrado(s)

Néo foi possivel encontrar o Cabegalho nos Schemas

Mensagens da operadora ndo encontrada nos Schemas

Né&o foi possivel encontrar as Mensagens do prestador no Schemas

N&o foi possivel encontrar o Epilogo no Schemas

Numero sequencial no nome do arquivo invalido

Delimitador ndo encontrado no nome do arquivo

Tamanho do hash no nome do arquivo invalido

NameSpace definido incorreto com base nos Schemas

Especialidade ndo encontrada no sistema, para este prestador, com base no CBOS informado no arquivo.
Estrutura da TAG CABECALHO néo definida, ou definida de maneira incorreta, no arquivo submetido.

Estrutura da TAG PRESTADORPARAOPERADORA nao definida, ou definida de maneira incorreta, no arquivo
submetido.

Estrutura da TAG EPILOGO né&o definida, ou definida de maneira incorreta, no arquivo submetido.
Vers&o do arquivo néo aceito pela operadora

Hash invalido, diferenga entre informado e a validagéo do contetdo.

Tipo de guia enviada no arquivo néo permitida ou incorreta.

Contetdo que identifica o prestador na operadora esta invalido.

Tipo de transacéo invalido para o tipo de guia

Codigo do numero de registo na ANS enviado invalido

Né&o existe calendéario de pagamento, cadastrado na operadora, para esta competéncia.
Matricula do beneficiario ndo reconhecido pela operadora na data informada

CID informado invalido.

Numero da senha de autorizagao enviada invalida.

Cadigo que identifica o contratado ndo reconhecido pela operadora

Especialidade n&o encontrada no sistema com base no CBOS informado no arquivo
Caodigo que identifica o executante ndo reconhecido pela operadora

Caodigo de evento enviado invalido ou bloqueado pela operadora

Quantidade pré-autorizada diferente da enviada

Local de atendimento ndo encontrado com base no endereco enviado

Né&o foi possivel localizar uma composigao para este evento

Néo foi possivel localizar uma tabela de pagamento valida para este evento

Problemas com o contrato do beneficidrio na data informada

Né&o foi Operadora localizada com base no registro da ANS enviado, diferente da operadora padréo.
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8. Parametros Utilizados

O fluxo operacional do TISS permite diversas parametrizagdes e configuragdes. Os parametros utilizados s&o:

MV_PCEPXML
MV_PENDXML
MV_PLCDPXM
MV_PLGSENW
MV_PLLIARU
MV_PLNMUDF
MV_PLPSPXM
MV_PLSNAPL
MV_PNOMXML
MV_POGTISS
MV_POPEXML
MV_TISSDIR
MV_TISSVER

Complemento do enderego que sera impresso no protocolo

Enderego que sera exibido no protocolo

Tipo de tabela dos procedimentos genérico que possam ser criados pelo importador XML
Indica se deve ser gerada senha no momento da autorizagao/liberagéo
Quantidade de registros que devem ser exibidos na tela de importagdo XML

Indica se NAO deve mudar a fase das guias apos execucao da importagdo XML
Caodigo dos procedimentos genéricos que possam ser criados pelo importador XML
Tipo de Participacéo do tipo NAO se aplica participacéo financeira

Nome da operadora que sera impresso no protocolo

Indica se devem ser impressas guias no padréo TISS pelo Portal do prestador.
Bairro, Cidade e Estado da Operadora.

Indica o path dos arquivos relacionados ao fluxo TISS

Versao do TISS que esta sendo usada pela operadora

9. Configuragées do Ambiente

Para se utilizar a nova funcionalidade de upload dos arquivos XML TISS através do Portal Plano de Saude (Prestador), séo
necessarias as seguintes configurages:

1. No arquivo appserver.ini, deve ser configurada a sesséo do rob6 de importagéo:

B

O rob6 de importagdo é responsavel por ler automaticamente o arquivo XML enviado pelo PRESTADOR e
efetuar a sua validagdo. Acatando ou ndo o arquivo enviado.

Exemplo da configura¢éo da sesséo do robo:

ﬁNSTART]

JOBS=XML_ROBOT

; representa uma espera de 10 segundos
Refreshrate=10

[XML_ROBOT]

ENVIRONMENT= nome_do_ambiente

; nome da funcdo que checa as regras e define se o arquivo foi acatado ou ndo
main=xmlroute

Verséo 1.0
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2. Na sessdo de acesso do Portal Plano de Salde, configurar o diretorio do servidor onde os arquivos XML ficarao

© To1VS

No ambiente de utilizagdo do modulo Plano de Salde, é necessario configurar a empresa e filial de uso do robé:

; empresa e filial para executar o robo (UPLOAD XML)
EMPROBOXML=cddigo_empresa
FILROBOXML=cddigo_filial

armazenados:

; esse caminho deve estar abaixo do RootPath
UPLOADPATH=\Tiss\UpLoad

3. Ter os arquivos criaobj.js, jspls.js, estilo.css e imagens .gif dentro do diretério web do servidor.

1.

Esses arquivos sdo encontrados no pacote SIGAPLS - Melhorias no Processo da TISS, disponivel no Portal do

Cliente, opgao Downloads e no Portal do TDN.

10. Upload do Arquivo XML através do Portal Plano de Satde (Prestador)

Acessar o Portal Plano de Satlide inserindo usuario e senha:

(i Protheus - Portal | + ‘

€ | @ 172.16.33.222:53W_PWSR010. AP

c|B-£ + &

E by You

moresocial business

P B e &

Perfil Seq Mobilidad Produtividad Integragio

Faga o login

Usuario

PLS

Senha

(slele)

Rede de Empresas

Quer saber mais sobre
a by You Clique Aqui

o TOTVS
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2. Navegar até o menu Portal TISS/ Upload XML TISS

2

b

Principal

»» Inbtemacio

s> Portal TISS
Manuais
Crientacoes
Duwidaz/Escl,

Upload XML TISS
Geracao do Protocola
3> Manutencao de Usuario

3> Relatorios

x> Sair

© TotVs

{7 Portal da Plano de Saude +

| € @ 172.16,33.222:E3w_pwsx010.5pm

» Principal

» Processamento de arquivo XML Tiss

» Intemagdo
»» Portal TISS
Manuais

Selecione o arquivo KML:
Crientacoes

Duvidas/Escl. Selecionar [

Upload XML TISS Lomamdiog

O consulta © $ADT @ Honordrio Individual

Geracao do Protecolo
» Manutencao de Usuario @ Resumo Internzgio ) Odontoldgica
» Relatories

» sai Comeeamse  eocok Swe

® () 18/04/2013  00000000000O00000021_B1357Hbadsi9144f43936 7171466529 uml
° () 17/04/2013  00000000000000000512_3957HHc 1f6d4bI8IB0C 1450 44bIBSHE uml

o O 16/04/2013 00000000000000000020_813a7Hbadaf91d4f4 393671 T1466523.uml

Woltar  1de 1 Avancar

Atualizar

Mao acatado E

00000157 Precessade |

3. Atela apresenta os seguintes componentes:

Selacione o arquivo XML:

Selecionar [¥]

Campo para selecionar o arquivo XML TISS a ser enviado a OPERADORA

Verséo 1.0 11
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Leganda:
Consulta ) SADT @ Honordrio Individual
@ Rezurno Internacio Odantolagica

Legenda demonstrando o tipo do arquivo XML

Erviar

ENVIAR: Transmite o arquivo XML para ser verificado pelo robd

Btualizar

ATUALIZAR: Atualiza o status dos arquivos enviados

Excluir

EXCLUIR: Exclui o arquivo XML enviado que n&o foi acatado

Irmpririr Lista

IMPRIMIR LISTA: Gera relatorio .pdf da lista de arquivos XML enviados

Exemplo:

© ToTVS

» Visualizagdo

Pagina:

EDA - CARDIOLOGISTA - CHEJ/CPF:

26481025311

RELATORIO DE ARQUIVOS EHVIADOS

Data Arcuivo Protocolo Status
158/04/13 0000000000000000002] §13a79£badafPld4£4393671T1466529 xml Qoooo1e7 Aoatado
17/04/13 00000000000000000512 I£95T9EclEEA9bT 5950 19ae 44 IBSES xml Nao acatado
16/04/13 00000000000000000020_513a79£badaf?ld4£4393671T1466529 xml Qoooo157 Processado

(]
[( ] 11l [)]
Botdo DOWNLOAD: Gera relatério .pdf (capa do protocolo) referente ao arquivo XML
12 Versédo 1.0
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v’ Se o arquivo for acatado, o relatério & impresso com informagdes da capa de lote do protocolo gerado pelo
arquivo XML:

» Visualizacdo

Pagina: de 100%;

REMETENTE:

RDA - CARDIOLOGISTA - epf: 26481025311
MARCOS ¥, 1631

FAZENDA RINCAO - ARLLA - 5P

DBG45454

PROTOCOLQ ELETRONICQ DE GUIAS

Afo)

OPERADORA PADRAD
AW BRAS LEME
SANTANAISAD PAULOMSP
02511000

» Visualizacdo
Pagina:

PROTOCOLO: 00000167

ARQUINWC: 00000000000000000021_813a79fbadafl 1d4f4 38367 171466529 >xml

QUANTIDADE DE GUIAS: 2

VALOR: R$ 272,00 SP - 18/04/13

SpSadt
[v]

[(] i [)]

v Se o arquivo for ndo acatado, o relatério & impresso com as criticas encontradas no arquivo XML:

13
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[«]

» Visualizacdo

Pagina:

REMETENTE:

RDA - CARDIOLOGISTA - cpf: 26481025311
MARCQS X1, 1631

FAZENDA RINCAD - ARUJA - SP

08645454

ARQUIYC: 00000000000000000512_3f957 5fc 1f6d4b8B930c14ae4 4b8h5FE xmi

SP - 1704013 - Cansulta

ARQUIVO NAQ IMPORTADO DEVIDO A INCONSISTENCIAS DETECTADAS

Criticas

** ERRO [X17] **
Conteudo que identifica o prestador na operadora esta invalido
Codigo enviado: 00000000000

[>]

Data Arquivo Protocolo

o (:) 15/04/2013 00000000000000000021_&813a73fbadafo1d4f4393671 71466523 0ml oooooise’
. O 17/04/2013 00000000000000000512_3f957ofc1fed4baa920c14aed4bab5fa.aml

o (:} 18/04/2013 00000000000000000020_813a72fbadafo1d4f4393671 71466529 .0ml ooono1sT

Valtar 1del  Awvangar

Status

Acatado

Mao acatado E

Processada E

=]

Area de arquivos enviados contendo a data de envio, arquivo XML enviado, Protocolo (caso o arquivo seja
acatado) e Status do arquivo.

14
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4. Enviando um arquivo XML:

Selecione o0 arquivo XML em qualquer diretdrio através da op¢éo Selecionar...

Portal do Plano de Saude

[E3 |

| € @ 172.16.33.222:53)w_pwsxD10.a0m

> Principal

» Intemagio

» Portal TISS
Manuais
Orientacoes
Duvidas(Escl,
Upload #ML TISS

Geracan do Protocale

2 AT R 5D @ Resumno Intemagio O Odontolégica Examinar | 5 ¥4l pronta com 2 guias SADT Q2 mE-
» Relatorios _ ) 000D0000000000000D]_67d608EFFE 15674200408 Bee0dy_GLIA CoOM ERRG DE HASH. =1
¥ Sair Documentos 0000000000000000012_7416422f652423579Fc2 L FEBO3 1 2bbF3. 1l
Py O 18/04/2013  00O00000000000000021_E13475badafo14 recentes 0000000000000000013_057ddeacciedaf48b4476F235480ad96, =ml
0000000000000000020_213a79fbadafo1 d4f433367171466529, xml
) 17/04/2013  0OODODDOOOONNONO0S1Z_ 3357 He1f5d4ba
e 0000000000000000021_813a79fbadafa1 d4f433367 171466529, sml
Desktop

° () 16/04/2013 00000000000000000020_813375fbadafa14

» Processamento de arquivo XML Tiss

Selecione o arquive XML:

Legenda:
© Consulta © ADT @ Honerdrio Individual

ks

Enviar
Atualizar

Waltar 1 de E)

Meus
documentas

Meu computadar

Meus locais de
rede

I Abiir i

[ cancelar |

Nome do arquive; ‘UDUDUUDUDUDUDUDUUUZZ_N 3a79tbadafa1 44433

Arguivos do tipo: ‘ Tados o8 arquivos

Com o arquivo selecionado, pressione o botdo Enviar...

! Portal do Plann de Saude

[+l

| (' @ 172,16,33,222: 830w _prsx010,apw

Principal

Internacio

Portal TISS

Manuais

Orientacoes

Duvidas/Escl,

Upload $ML TISS

Geracao do Protocolo
»» Manutencao de Usuario
: Relatorios

= Bair

» Processamento de arquivo XML Tiss

Selecione o arquive KML:

T oo

00000o000000000000022_513a79fbadaf31d4f4 3936717 1466529 xml Selecionar [¥]

Imprimir Lista

Leganda:
@ Consulta O 3ADT @ Honordrio Individual

O Resurmo Internacio | Odontaldgica

o 0 12/04/2012 00000000000000000021_S12a7badafo 1 d4f43926 7171466529 mml 00000167 Acatade E

) 0 17/04/2013 0000000000000000051 2_3f3579fc1féd4b35350c1 daedadbibSfE uml Mao acatado E

9() 16/04/2013 00000000000000000020_813a79fbadaf91d4f42936 7171466529 uml 00000157 Proceszado E

Yaltar 1del Awvancar

Verséo 1.0
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O arquivo é enviado para a OPERADORA e seu status é atualizado para Em Processamento...

© Tot1Vs

! Portal do Plann de Saude m

| 6 ] @ 172.16.33.222:63/w_pws=010.apw

s Principal

» Processamento de arquivo XML Tiss

» Internagie

»» Portal TISS
Upload terminado com SUCESSO0

Manuais

Drientacoes

Selecionar [k
®

) Consulta © SADT @ Honordrio Individual Imprirmic Lists

Duvidas/Escl.
Upload XML TISS
Garacao do Frotocela

> Manutencao de Usuario

O Rasurmo Internaglo | Odontoldgica

»» Relatorios

= Sair

e 0 18/04/2013 00000000000000000022_513a73badaf31d4f4393671 71466529, uml

Em
processaments

e 0 18042013 00000000000000000021_513a79fbadaf31d4fd 3936717 1466529, uml 00000167 Acatade =
@ (O 17/04/2013 00000000000000000512_3f3579fc 1f6d4b 9898001 4ae44bIbSTEHm] Mao acatado E
e 0 16/04/2012 00000000000000000020_212a79fbadaf31d4fd4 293671 71466529 uml 00000157 Processade E

Valtar  1de1  Auancar

v Nesse momento, o robd de importagao realiza a leitura do XML enviado e faz a sua verificagao.
Apbs a verificagao do arquivo, o status é atualizado...

Obs: E necessério pressionar o botdo Atualizar para recarregar os status dos arquivos.

{ i Portal do Plano de Saude m

| € @ 172.16.33.222:83/w_pws=010. 30w

=+ Principal

»» Intemagdo » Processamento de arquivo XML Tiss

»» Portal TISS
Upload terminado com STCESS0

Manuais

Selecione o arquiva KML:
Qrientacoes
Cuvidas/Escl selecionar [¥]
Upload XML TISS p——
' Consulta © SADT @ Honordrio Individual

@ Resumo Internagdo ' Odontolégica

Geracan do Protacala
s> Manutencas de Usuario
s+ Relatorios

»» Bair

™ (O 18/04/2013 00000000000000000022_813a79fbadaf3 1d4f43936 7171466523 uml

|

Acatado ﬁ

Mao acatade E

e 0 18/04/2013 00000000000000000021_&13a75fhadaf31d4f43936 7171466525 kml
® 0 17/04/2013 00000000000000000512_3fa579fc 1fed4b92920c1 4aed4bobSFE uml

90 16/04/2013 00000000000000000020_%13a79fbadaf31d4f43936717146652% kml 00000157 Processade E

Yoltar 1del Avancar

Nesse exemplo, o arquivo foi acatado. Sendo assim, foi criado o protocolo 00000168 para acompanhamento do

PRESTADOR.
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© To1VS

v Terminado o envio do arquivo XML, é a vez da OPERADORA prosseguir internamente com as operagdes
através da rotina Gerenciador XML TISS, como veremos a seguir:

11. Rotina Gerenciador XML TIIS

1. No médulo Plano de Saulde, navegue pelo menu: Atualizagdes/ Proc. Contas/ Gerenciador XML TISS (PLSA974):

Flano de Salde

Localizar

~

= Atualizagfes (25)
Cperadora (13)
Blogueio (5)
ACMLS.(9)
Procedirmento (27)
Localidade {10}
Cadastro Contas (15)
Produto Sadde (12)
Rede Atendimenta {15}
Comercial {15)
Contrato / Familia {15
Cartdo Identific. (4)
Marcagdo Consulta (7)
Atendirnento {9)
Auditaria (3]

= Proc, Contas (19)
Gerenciador XML TISS'\[EJ
Calendario Pagto

w

Gerenciador Xml Tiss [02.9.0033] @ &
2
Somerte estdo sendo exibidos os S00 ultimos arquivos ACATADDS = IMFORTADOS,
Protacolo = | || Pesguizar | |:| MarcaDesmarcatodos  submetidos = partir de 220122012, Para exibir demais dilize F3
|Data Iﬁpn Arg |Prmncnln |Cnd\gn | Prestador | Arguivo IVIr Total IG!td Guias IStatus ISequEnc\al |R f

[m] O 18042013 SP_SADT 000001658 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000022_513A7T9FBADAFS DAF439367171466529 XML 272,00 2| Acatado 000000000000018 =

(| 9 18042013 GHI 00000166 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000002_EC2CEB0E1 DBGFE3E4T SBAECS4B3C2CEE KML 800,00 1 Processado  000000000000017 =

[ ] 9 160472013 SP_SADT 00000157 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000020_F13A73FBADAF 31 D4F4393671 71456523 ML 272,00 2 Processacdo  000000000000010

O 9 12042013 COMSULTA 00000152 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000502_43A587 204 AFB3D4DC44559D07E07EESF HhL 0,00 ‘1 Processacdo  000000000000004

[

TIPD DE GULA

- [ GUIL DE CONSULTA ]

#awwws INICI0 - INFORMACAO DO PROCESZAMENTO DO ARQUIVO ###wss

GUL4 GRAVADA —- Nota (0001 - 0002 - 00000152 - 00000001)
*% INFORMACOES COMPLEMENTARES

D) B

ORIGEM - [ EXECUCA0 ]
CONTRATADO
OPE. RDi - [ Dool ]
Fechst Agfes relacionadas -
Versdo 1.0 17
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2. Arotina apresenta os seguintes componentes:

Praotocolo

¥ | 00000165

Pesquizar
e

indice e campo de pesquisa para localizar o registro na tela.

| |Z| IMarcaDesmarca todos §

Opgao para marcar ou desmarcar todos 0s registros na tela.

Somerte estdo sendo exibidos o= 500 ultimos arquivos ACATADOS e IMPORTADOS,
submetidos = partir de 22422012, Para exibir demais dilize FS.

© ToTVS

Texto informativo para orientagdo ao usuario (Pode ser alterado de acordo com o parametro 7?77 )

| I |Da1& ITlpU Arg IPrancU\U ICUdigD IPres(adur IArquivu |VIr.TDIaI | Qitd Guias |Sta1us Sequencial

=) O 180472013 SP_SADT 00000168 000002 RD& - CARDIOLOGISTA 00000000000000000022_513A7IFBADAFS DAF439367171466529 XML 272,00 2 Acatado 000000000000013
X 0 18042013 GHI 00000166 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000002_EC2CBE0E1 DEEFESE47SBEECS4B3C2CEE XL 500,00 1 Processado  000000000000017
= 0 16047201 3 SP_SADT ao0ao1 a7 000002 RO - CARDIOLOGISTA 00000000000000000020_513A79FBADAFS1 D4F4393671 71466529 KML 272,00 2 Procgssaco  000000000000010
x O 1210472013 CONSLILTA, 00000152 000002 RD& - CARDIOLOGISTA 00000000000000000502_43A557 AD4AFBE3D40DC44859DD7E07EGIF XML 0,00 1 Processado  000000000000004

Grid de arquivos XML submetidos, contendo: Data, Tipo do Arquivo, Protocolo, Cédigo do Prestador, Nome do
Prestador, Arquivo XML, Valor Total (R$), Qtd de Guias, Status do Arquivo e Sequencia do Arquivo.

** INFORMACOES COMPLEMENTARES
TIFD DE GUIA

GULA GRAVADA -- Nota (0001 - 0002 - 0OOO0LSZ - 00000001)

- [ GUI4 DE CONSULTA ]

#twwws INICID - INFORMACAO DO FROCEZZAMENTO DO ARQUIVO #*###ww

ORIGEN - [ EXECUCAD ]
CONTRATADD
OPE. FDi - [ ool ]

Log de informagdes referente a analise do arquivo XML.
v" 0 log é apresentado ap6s submeter um arquivo XML que n&o foi acatado, ou quando é realizada a importagéo das

guias.

__confrmar__

Fechar

|

i

Acfes relacionadas

-

Botdes CONFIRMAR, FECHAR e AGOES RELACIONADAS.
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3. O botao ACOES RELACIONADAS apresenta as seguintes op¢ées:

=F 3= Atualizar
=FB= Submeter
=F7= Impartar
=Fid= Fitrar
Excluir

Imp. Capa Lote
Imp. Resumo
Yizualiza XML

Legends

Acoes relacionadas

Opcao <F5> ATUALIZAR: Atualiza os registros apresentados na tela.

Opgéo <F6> SUBMETER: Submete (envia) um arquivo XML para verificagéo.

Opcao <F7> IMPORTAR: Importa as guias de um arquivo XML que foi acatado.

Opgéo <F8> FILTRAR: Filtra os registros na tela de acordo com os paré@metros informados.

Opcéao EXCLUIR: Exclui 0 arquivo XML e suas guias importadas.

Opcao IMP. CAPA LOTE: Gera relatério .pdf referente ao arquivo XML que foi acatado.

Opcao IMP. RESUMO: Gera relatorio .pdf referente ao log do arquivo XML (caso néo foi acatado ou ja importado).

Opgéo VISUALIZA XML: Abre o arquivo XML posicionado para visualizag&o.

Opgéo LEGENDA: Mostra legenda dos possiveis status do arquivo XML:

Status

C} Mao Acatada
O Acatado

Q Impartaco
Q Em Processamento

§

12. Utilizando as Op¢oes do Gerenciador XML TISS

1. Submetendo um arquivo XML através da op¢do <F6> SUBMETER:

1.1 E apresentada uma tela para selecionar o diretério onde se encontra o arquivo XML. Pressione o boto Abrir...

Verséo 1.0 19
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© To1VS

@ Selecione o diretorio de arquivos XML

E: J

Mome do arguivo:

ChLE

| Diretarios

E](J

- TatwsSmartClient_G00
- [ TotwaSmartClient_SSih
- [ TRACE

- [ transf

- [ WER

- [ VEREM

- [ VERT 2

- L INDCAS,

b | WMLz

- Lo

Liztar apenas o3 arguivos do tipo:

Arguivos whil -

Abrir

Cancelar

1.2 Em seguida, é apresentada uma tela para se inserir a data-base que sera considerada para o arquivo XML.

1.3
Iz

Data Base?

21042013

Ok Cancelar

Dica: Esta opgao existe para caso seja necessario importar guias para uma data retroativa.
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1.4 Por fim, sdo apresentados os arquivos XML que estdo dentro do diretério escolhido.

v' Se o arquivo selecionado for ndo acatado, é possivel verificar o log das inconsisténcias do arquivo na parte inferior da

Verséo 1.0

Selecione um ou mais arquivos XML pressione confirmar...

© To1VS

|:| Marcs g Desmarcs todas
Arcjuivg Drata Haora Tamanho ||E]
[] 00000000000000000512_3F9579F C1FED4BI8930C1 4AE44B985F3 XML 03/01/2013 171632 1435 KB
[] 00000000000000000500_43A557 A04AFB3040C44559007 507 EGIF XML 09104/2013 09:03:56 5,05 KB
[] 00000000000000000501_C14F7DACECDE4FCSAEI0DIBEF 2F41EE XML 10042013 103316 5,05 KB
[] 00000000000000000502_43A 5687 A04AFB304DC44559DD7 807 EGIF XML 1210452013 16:10:35 5,08 KB
[[] 00000000000000000002_9FSB0DAIET AF3A18FCC1 YFEFE1ET 245 XML 2703203 172812 5,05 KB
[[] 00000000000000000001_SF5SBO0DASET AF3A18FCC1 TFEFE1EF 245 XML 2710352013 172812 5,08 KB
[[] 00000000000000000004_9F5B0DAIET AF3418FCC1 TFEFE1ET1 245555 KML 2703203 172812 5,05 KB '
[%] D0000000000000000003_SFSBODASET AF3A18FCC1 TFEFBTEF AL 0 HML 271035203 172812 5,08 KB
s
2
| Fechar | | Acfes relacionadas -

Arguivo [1] dao total [1]

tela:

21



Importacao de Guias TIIS

© To1VS

Gerencisdor Xml Tiss [02.9.0033] m &
. Somerte estdo sendo exibides os 500 ultimes arquivos ACATADOS e IMPORTADOS,
Protocalo = Pesﬁulsar D MarcaDesmarca todos Estac sendo exibidos os registros de acordo com os parametros selecionados
I |Dala | Tipo Arg. |Pn:nDcUIu |Cudigu | Prestadar IArqqu |VIr.T\:naI |Q1d.Guia: =
re
(] 210472013 MAC IDENTIFICADA 0000071 | RDA GEMERICA, 00000000000000000003_3FSB00A8E1 AF 341 8F CC1 7FFEFEET AL L XML 0,00 =
a

<

@M "l

=% ERRO [X08] **

Hash informado:

Tamanho do hash no nome do arcuivo inwvalido
Home do argquive: 00000000000000000003_9£5h0daSelaf3aldfecl7fbfbleTaaa. xnl
9f5h0dadelaf3al8fccl?thfhlevaas

0 a Fechar Agies relacionadas -

Hazh informado:

** ERRO [XOg8] **
Tamanho do hash no nome do arcquivo inwalido
Nome do arcquivao: 00000000000000000003 9f5b0da%elaf3aldfcclVtbfbleTaaa. xml
SfShi0dafelafdaldfcclVEbfbleYaaa

v" Se o0 arquivo selecionado for acatado, € gerado o nimero do protocolo:

Gerenciador Xml Tiss [02.9.0033) u ®
fic
Frotocolo |~ Pesﬁuisar [] MarcaDesmarca todos Egtnargesrg:den;':;mslsg:ﬂnzf:é?;tfnn:si?nnmﬁlzzsl Srives ADATADDS & IMPORTADDS,
| |Data |ﬂpo Arg |Prmocnlo | Codigo |Pres‘tador |Arquwo | W Tatal IQ‘td.Guia: f
(] 0 21042013 NAC IDENTIFICADA 000001 | RO GEMERICA, 00000000000000000003 _SFSB00A3E1 AF3218FCCT7FEFETET A8 ML 0,00 =
(| 0 21042013 SP_SADT (00002 RODA - CARDIOLOGISTA 00000000000000000023_813A79FBADAFS1 D4F 439367171 466529 XML 272,00 =

aaooo1es

EI{ 4

Fechar Agies relacionadas -
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Importa

Lembrete: Quando o arquivo é acatado, é criado um registro na tabela BCI (PEGS), onde o campo BCI_CODPEG recebe o

¢ao de Guias TIIS

numero do protocolo.

O campo Tipo Arq. pode receber as seguintes informagoes (tipos):

© To1VS

CONSULTA Arquivo XML de GUIA DE CONSULTA

SP_SADT Arquivo XML de GUIA SP/SADT

GSI Arquivo XML de GUIA DE SOLICITACAO DE INTERNACAO
GRI Arquivo XML de GUIA DE RESUMO DE INTERNAGAO

GHI Arquivo XML de GUIA DE HONORARIO INDIVIDUAL
ODONTO Arquivo XML de GUIA ODONTOLOGICA

NAO IDENTIFICADA

2. Filtrando os registros na tela através da opgao <F8> FILTRAR:

Quando o arquivo XML n&o foi identificado devido a alguma inconsisténcia

=F&= Filtrar DT

2.1 E apresentada uma tela com os parametros para filtrar os registros. Sdo eles:

Verséo 1.0

Rede de Atendimento? Filtra os registros por Prestador.
Data Movimentagao De? Filtra a data inicial que o arquivo XML foi enviado.
Data Movimentagao Até? Filtra a data final que o arquivo XML foi enviado.
Status: Filtra os registros por (Acatado, Nao Acatado, Processado ou Todos).

Usuario: Filtra os registros por usuario do sistema que 0 submeteu.

Enviado pelo Portal? Opcéo permite filtrar s6 os arquivos XML enviados pelos upload do Portal.

Fede de Atendimento?
Diata Movimentacio de?
Dista Movimentagéo ate?
Stetus?

zuario?

Enviado pelo Partal?

oooooz | S -
oilieos |
M4 | G )
Todos - |
Acdminiztracior -\
Todos - -
i —
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3. Importando as guias do arquivo XML através da opgao <F7> IMPORTAR: =F7= Importar

3.1 Selecione um registro que ja tenha sido acatado e acesse a opgao A¢des Relacionadas/ Importar:

Gerenciador XML TISS [02.9.0033] [ 3
Pratocolo = | Pesauisar | [ MarcaDesmarca todos Sﬁé":;’ii?? agap:retﬁdaaeefsiaﬂg?zsoaé5&;:'2:\'% Ed:;ia‘{;inﬂ\:zfﬁgose IMPORTAROS,
| |Data |ﬁpuArq |Protosoln | codigo |prestadr |Arqulvn |VIrTnla\ |QldGu|a.f
() 24042013 CONSULTA 00000174 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000506_43A4557A04AFB304DC44858007 S0TEGIF.XML 0,00 =
L) 24m452013  CONSULTA 00000173 ODOO02 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000505_43A567A04AFBID4DCA4B53DDTB0TERSF XML 0,00
() 2404213 CONSULTA 00000172 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000504_43A4587A04AFB304DC44853007 S07EEIF XML 0,00
L) 24m42013  CONSULTA 00000171 ODOOD2 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000503_43A567A04AFBID4DCA4B53DDTB0TERSF XML 0,00
) 21/0452013 | SP_SADT 00000168 0DOOD2 RDA- CARDIOLOGISTA  00000DO0O0D0DO0DZ3_613A7SFEADAFS DAF4333571 71466529 XML 272,00
(180472013 SP_SADT 00000165 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000022_813479FBADAFS1DAFA39367171466529 ML 27200
OO 18042013 (GH 00000165 ODOOD2 RDA- CARDIOLOGISTA  000000DO0O0000D00002_EC2CEB0BDBSFE3E4TSEBECS4BIC2CER XML 00,00
(1) 16042013 SP_SADT 00000157 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  00000000000000000020_813479FBADAFS1DAFA39367171466529 ML 27200
112045213 | CONSULTA 00000152 0DOOD2 RDA- CARDICLOGISTA  000000DO000000000S02_43A557404AFBI04DC4435300T SOTEGIF XML 0,00
Configurar
Calculaciora
Sposl
Ambiente
Mashups :
Ajuda =
| =F5= Atualizar
<FB Submeter
<FT= \mpuﬂa@
<Fg= Fitrar
Exccluir
Imp. Capa Lote
Imp. Resumo
Visualiza XML
Legenda
| Fectar |

3.2 Na pergunta a seguir, selecione Sim...

TOTYS

9

\\r/ Confirma importacan dos registros selecionados?

3.3 E apresentada tela informando o progresso da importagao...

Importando XML...

24 Versdo 1.0
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Importagao de Guias TIIS o TOTVS

Arguivo [1] do total [1]

Guia [2] do total [2]

3.4 Tela informando a conclusdo da importag&o.

TOTVS

' Importacan concluidal
-

3.5 Finalizada a importag&o, as seguintes a¢des séo realizadas pelo sistema:

Gerenciador XML TISS [02 9.0033] m =
5
Prot ‘ | —— ‘ D v O todl Eg{nmarvtedaslﬁn_bszndn EXih"dsﬂts nstDD ultiﬂmns arquivos AEE;:TADDSI e \MPDdRTADDS,
ge(aleslla] - esguIsar arcaesmarca todos mn sendn exibidos os registros de scorda com o5 parametros selecionados
— Data |T|pnArq |Prntncnln |Cndign |Prestadnr |Arquivﬂ |V\rTnta\ |Qtd Guis: *
4&013 SP_SADT 000001 63 000002 RO - CARDIOLOGISTA 00000000000000000022_8§13479FBADAFS D4F4393671 71466529 XML 272,00 :
1 2.
Ful Z = EI!]
| wuwxd® TNICTIO - INFORMACAD DO PROCESSAMENTO DO ARQUIVD ####*+w® ﬁ
GUIA GRAVADA -- Nota (0001 - 0002 - 00000168 - 00000001}
## INFORMACOES COMPLEMENTARES
TIFD DE GUIA - [ GUI& DE 3P_SADT / ODONTOLOGIA ]
ORIGEN - [ EXECUCAD ]
el {0 1 g
\\
Fechar gies relacionadas -
1. Acor do status do registro é alterada para (Chortado).
2. E apresentado o log da(s) guia(s) importada(s).
3. Sao criadas as guias (tabelas BD5, BD6 e BD7) dentro do protocolo. Podendo ser visualizado na rotina Digitagao de
Contas Médicas (PLSA498).
Versédo 1.0 25
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© To1VS

Digitacan de Cortas Medicas

Localizar  Fitrar  Imprimir Configurar Filial+operadora + Cd local Dig + Codigo Peg + Ron i |
( Filizl SitumgEo Faze Cd.Local Dig MNumera 3 Mr. Impressa Diata Everto Matricula itr.Anti )
(-_} M SR - | ATIVA DIGITACAS | 0002 00000001 D00 000000 AR 00N, 2710352013 0001 0001000012010 ROBSORN TITULAR
O M SPE - AT DIGITACAS 0002 Qoo0oooz DO IR BB R IR, 2710302013 0001000300001 0064 DURUBAS FILHD
. J
3.
4. Imprimindo a Capa de Lote de um registro pela op¢éo IMP. CAPA LOTE: [, T R
Observagdo: Essa opgéo é disponivel para registros ACATADOS ou IMPORTADOS.
4.1 Posicione no registro desejado e acesse a opgdo. E apresentada a pergunta de confirmagéo:
e 1
TOTYS
\:\.’f/ Confirma a impresséo da capa de protocaolo numera [ 00000168 ]
Sim k hlEio
‘ 26 ' Versdo 1.0
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4.2 Tela de opgdes de impresséo.

© Tot1VS

TOTYS
™
—

o —

Lesting
Servidor

1{ Local

&

d

OrientagEo

| Retrato

él Paizagem

T

Tamanho Papel

Letter 5152 =110
A4 210 x 297 mm
A3 297 w420 mm

Te=ledmisl A4

e AT e

Executive 7104 10 1/20n

Tipo de Impressao

ch

B

Envia para Spool de impressdo

(= D

Expotta para PDF
hargem
Esquerda
Topa
Dieta
2 e

k Cancelar

b
:

Verséo 1.0
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4.3 Capa do lote impresso em PDF:

™ capapegsc014370.pdf - Adobe Reader

Arquiva  Editar

Visualizar Documento  Ferramentas Janela  Ajuda

XS

111 ® [co7n]- @ = [ <
REMETENTE:
RD& - CARDIOLOGISTA - cpft 26481025311
MARCOS X, 1631
FAZENDA RINCAD - ARLUIA - 5P

06645454

PROTOCOLO ELETRONICO DE GUIAS

Afo)

OPERADORA PADRAD
A\V.BRAS LEME
SANTAMAISAD PAULOYSR
02511000

PROTOCOLS: 00000168

ARCUIVO: DOD00D00O00000000022_213ATOFBADAFD DAF430367 17 1468520 XML

CUANTIDADE DE GUIAS: 2

VALOR: R$ 272,00 SP - 18042013

28
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5.

© Tot1VS

Imprimindo o Resumo através da opg&o IMP RESUMO: [M

5.1 Ap6s acessar a opgao, € apresentada tela para confirmagao da impresséo:

k1

TOTYS

9

\{/ Confirma a impressdo 7

Sim =Tl

5.2 Tela de op¢des de impresséo.

Verséo 1.0

A

TOTYS Tipo de Impressan

cih
—)
% Exporta para PDF

Destino

Servidor

Fe&

li Local

OrientagEHo Mlargem

—— | Retrato

EI Paizagem

s

Tarmanho Papel

- Ezguerda
Letter 2172 <1100
A4 210 x 297 mm Tapo
A3 297 w420 mm Direita
Executive 7104 x 10152100 @ Inferiar
Tebadmicd A4 ae AT i

Envia para Spool de impressdo

E

Ok Cancelar

:
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5.3 Impresséo do resumo de um arquivo IMPORTADO:

'i] criticaslotesc014380. pdf - Adobe Reader

Arquivo  Editar  Visualizar Documento  Ferramentas Janela  Ajuda

=) #)  69,5% -

REMETENTE:

RDA - CARDIOLOGISTA - cpf: 26481025311
MARCOS X1, 1831

FAZEMDA RINCAO - ARUJA - SP
DBB45454

SP - 18/04/2013 - SpSadt

RESUMO REFERENTE A IMPORTACAD DO ARQUIVO XML

Informacoes

ARGQUNO: D000D000000000000022_813aT8fhadafl 1348438367 171466520 5om

wewews [MICIO - IHFORMACAD DO PROCESSAMENTO DO RRQUIVG =wwees

[ O00001ER ]
- [ 00000001 ]

= | asssasassssnssaaisaas |

[ O0D10001000012010 |

ADE -- Hota {0001 - 0002 - OOOCD1EE - COOOO0OZ)
FHACOES COMFLEMENTARES

GUIR = E SF_SROT / ODONTOLOGIA ]

T |

[ oooL ]

[ aooooz ]

[ oo0z ]

[ o0000188 ]
[ ao0oouo? 1

| aaasasaasasaasaasaas

Q0003000010064 )

| DUROBRS FILHD ]
WALOR TOTAL AFR - [ 10,00 1

Observe que sado impressas as informagoes das guias importadas para o sistema.

30
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5.4 Impresséo do resumo de um arquivo NAO ACATADO:

Verséo 1.0

© To1VS

8 criticaslotesc014390.pdf - Adobe Reader

M[=1%]

Arquivo  Editar  Visualizar Documento  Ferramentas Janela  Ajuda

& 9 -

= ]t

REMETENTE:

RDA - CARDIOLOGISTA - cpf: 26481025311

MARCOS XI, 1631

FAZENDA RINCAO - ARUJA - SP

06645454

ARQUIVO: 00000000000000000512_3f9579fc1f6d4b98980C14ae44bIbST8 xml
SP - 17/04/2013 - Consulta

RESUMO REFERENTE A IMPORTACAO DO ARQUIVO XML

Informacoes

** ERRO [X17] **
Conteudo gue ids
Codigo enviado: 0

o prestador na operadora esta inwvalido
ooooo

>
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6. Visualizando o arquivo XML através da opgao VISUALIZA XML:

© To1VS

-d}m\-’isualiza XL

6.1 Acessando a opgao, € apresentado o Banco de Conhecimento com o arquivo XML enviado para a OPERADORA
através do Upload via portal ou através da opgdo Submeter:

Gerenciador XML TISS [02.9.0033] m

Entidade
Importacao X

ldertificacas

000000000000019

Previesw
Abrir

Objeto

| Descricao

|Preview 5

00000000000000000022_513479F8A

IDDDDDDDDDDDDDDDDDD?Z}“ 3ATIFBADAFT DAF4393671 71466529

Man =

[-]
[~ q

32

Aches relacionadas
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6.2 O arquivo pode ser visualizado através da opgao Abrir... W

<?xml version="1.0" encoding="1S0-8859-1" ?>
- <ansTISS:mensagemTISS xmins:ansTISS="http://www.ans.gov.br/padroes/tiss/schemas” xmins:xsi="http:/ /www.w3.0rg/ 2001 /XMLSchema-instance
xsi:schemalocation="http:/ /www.ans.gov.br/padroes/tiss/schemas http://www.ans.gov.br/padroes/tiss/schemas/tissV2_02_03.xsd">
- <ansTISS:cabecalho>
- <ansTISS:identificacacTransacao:
<ansTISS:tipoTransacao>ENVIO_LOTE_GUIAS </ansTISS: tipoTransacao>
<ansTISS:sequencialTransacao>104</ansTISS:sequencialTransacao>
<ansTISS:dataRegistroTransacao>2013-04-01</ansTISS: dataRegistroTransacao>
<ansTISS:horaRegistroTransacao>08:06:24 </ansTISS: horaRegistroTransacao>
<fansTISS:identificacaoTransacao>
- <ansTISS:origem:>
- <ansTISS:codigoPrestadorMNaOperadoras>
<ansTIS5:CNPI=>26481025311</ansTISS:CNPI>
</ansTISS: codigoPrestadorNaOperadoras
</ansTISS:origem>
- <ansTISS:destino>
<ansTISS:registroANS>000000</ansTISS registroANS >
<fansTISS:destino>
<ansTISS:versaoPadrao>2.02.03</ansTISS: versaoPadrao>
- <ansTISS:identificacaoSoftwareGerador>
<ansTISS:nomeAplicativo=XClinica</ansTISS:nomeAplicativo>
<ansTISS:versaoAplicativo>Titanium</ansTISS:versaoAplicativo>
<ansTISS: fabricantedplicativo >Medical Systems </ansTISS: fabricanteAplicativo>
</ansTISS:identificacaoSoftwareGeradors
<fansTISS:cabecalho>
- <ansTISS:prestadorParaOperadoras
- <ansTISS:loteGuias>
<ansTISS:numeroLote>104</ansTISS:numeroLote>
- <ansTISS:guias>
- <ansTISS:guiaFaturamento>
- <ansTISS:quiaSP_SADT >
- <ansTISS:identificacaoGuiaSADTSP>
- <ansTISS:identificacacFontePagadora>
<ansTISS:registroANS>000000</ansTISS registroANS >
</ansTISS:identificacaoFontePagadora>
<ansTISS:dataEmissaoGuia>2013-03-27 </ansTISS: dataEmissaoGuia>
<ansTISS:numeroGuiaPrestador <fansTISS: numeroGuiaPrestadors
<ansTISS:numeroGuiaOperadora </ansTISS:numeroGuiaOperadoras
</ansTISS:identificacaoGuiaSADTSP >
- «ansTISS:dadosAutorizacaos>
<ansTISS:senhalAutorizacao=000120130400000004 </ansTISS: senhalutorizacao>
</ansTISS:dadosAutorizacao>
- <ansTISS:dadosBeneficiario>
<ansTISS:numeroCarteira>00010001000012010</ansTISS: numeroCarteira
<ansTISS:nomeBeneficiario >ROBSON TITULAR </ansTISS: nomeBeneficiario>
<ansTISS:nomePlano>PLANO BASICO</ansTISS:nomePlano:>
<ansTISS:validadeCarteira>2014-11-13</ansTISS: validadeCarteira>

Nesse exemplo, foi aberto um arquivo TISS XML SP_SADT

6.3 Caso necessario, & possivel inserir novos documentos ao arquivo XML através da opcao AGOES RELACIONADAS/

WIZARD i
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TOTVS

6.4 Selecione o arquivo que deseja inserir e pressione Abrir...

1

TOTVS

I'M
nclui objeto

Mame do arguivo:
ZEvidénciaz M4 HSPProtheus11 Testel IE E& G
| Diretirios [3 EQ0000000E7 9201 3002 doc: E
s ET_M4_10159.doc
[ Teste ET_M4_10302.doc
- [ ficha ET_M4_10932.doc
[+ [ First Juri Seried |:| ET_M4_ 11354 daoc
[+~ [ FMC S&UDE ET_M4_11411 doc
[+~ [ -FOMTES- ET_M4_11445 doc
[+~ [ htmi ET_M4_11555 doc
[+ [ 386 ET_M4_11555_2 doc
- [ Imagens ET_M4_11555 doc
[ [ imagens anamnese @ ET_N4_11507 doc @
[« N 1 L3 I K I (>
Listar apenas os arguivos do tipo:

34

Todos (*.%) | - Abrir Cancelar |
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TOTVS 1

CHOEVIDERCIAS k4 HSPPROTHELS11TESTEMENOOO0000S 73201 3002 Do

Obijeto

6.5 Apos ter selecionado o arquivo, pressione Avangar...

(Importagéo de Guias TIIS

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©

Este documento € de propriedade da TOTVS. Todos os direitos reservados. ©
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6.6 Ao final do processo, 0 novo arquivo é anexado ao arquivo XML.

Gerenciador XML TISS [02.9.0033] m

Entickade

Importacan Xml

lertificacan

‘UUUUUUUUUUUUM a

Preview

Ahbrir

Descrican

| Prevvisw

© Tot1VS

36
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7. Excluindo um registro através da opgdo EXCLUIR:

7.1 Selecione um registro na tela e selecione a opgao:

O

TOTVS

L reersr

Gerenciador XML TISS [02.9.0033] @ ®
Somente estdo sendo exibides os S00 ultimos arquives ACATADOS e IMFORTADOS,
Pratacalo - | Pesguizar | [] MarcaiDesmarca t0dos Estao sends exibides oF registros de scordo com o parametros sslecicorados
| | |psta | To sy |Protosois | Gosign | Prestacor | arauivo | vir Tt | ot Guim =
2
) 24042013 COMSULTA, 00000174 000002 RDA- CARDIOLOGISTA | DOO0O000000000000506_4 34557 A04 AFB3D4DCA455IDDTE0TERIF. XML 0,00 =
C1€) 24042013 CONSULTA 00000173 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  D0O00000O00DODOO0SOS_43A587A04AFBIDADCA48580DTE0TERIE XML 0,00
/) 24mdi2013 | COMSLLTA, 00000172 000002 |RDA - CARDIOLOGISTA | DOO0O000000000000504_d 34567 404 AFE3D4DCA4E5IDDTE0TERSF. XML 0,00
10 241042013 CONSULTA 000002 RDA- CARDIGLOGISTA  DO000000000000000S1 4_3FO57OFC1 FEDABIBAE0C 4AE44BIESFE XhL 0,00
€0 2410402013 CONSULTA 00000171 (000002 |RDA - CARDIOLOGISTA | DOO00000000000000503_4 34567 404 AFE3D4DCA4E5IDDTE0TERSF. XML 0,00
10 241042013 CONSULTA 000002 RDA- CARDIGLOGISTA  DO000000000000000S1 3_3FO57OFC FEDABIBIE0C 4AE44BIESFE XhL 0,00
C€)21042013 | SP_SADT 00000169 000002 RDA - CARDIOLOGISTA | 00000000000000000023_813AT9FBADAF S D4F 439367171 466529 MM 272,00
L@ 18042013 SP_SADT 00000168 000002 RODA- CARDIGLOGISTA  DOO00000000000000022_813ATIFEADAFS D4F 4333671 71 466520 KL 272,00
1804203 GH 00000166 000002 |RDA- CARDIOLOGISTA  |00000000000000000002_EC2CEE0E1 DBEFEI647SEBECS4BIC2CER XML 500,00
L1 17042013 CONSULTA 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  DO000000000000000512_3FOSTOFCT FED4BIBIE0C1 4AE44BIESFE XhL 0,00
C1€)16m42013 | SP_sADT 00000157 000002 |RDA- CARDIOLOGISTA | 00000000000000000020_813ATSFBADAF S D4F 439367171 466529 MM 272,00
C1€) 12042013 CONSULTA 00000152 000002 RDA- CARDIOLOGISTA  DOO00000000000000S02_434557AD4AFB3D4DCA485IDDTEOTERIF XML 0,00
Configurar
Calculadora
Spoal T
Ambiente =
[‘ I Mashups @B
anwras INICI0 - INFORMACAOD DO PROCESSAMENTO DO ARQUIVO wwerss Ajuta
=Fa= Atualizar
GUTA GRAVADA —- MNota (D001 - 0002 - 00000171 - 0DO00O0OL)
#% INFORMACOES COMPLEMENTARES <FB> Submeter
TIFO DE GUIA - [ GUIA DE CONSULTA ] <F7> Importar
ORIGEN - [ EXECUCAD ] Fin Filrar
CONTRATADD &iﬁ_
OPE. RDA - [ 0001 ] Imp. Capa Lote
COD. RDA - [ 00000Z ] i Feesumo
LOCAL DIGITACAD - [ 0o0z ] o E
PROTOCOLO - [ D0ODOL7L 1 Visugiiza il
Legenda

7.2 E apresentada a pergunta para confirmag&o da exclus3o:

-

TOTVS

&

Confirma & excluzdo dos registros selecionados?

Sim
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7.3 Caso o arquivo ja tenha sido importado, e a(s) guia(s) dentro do protocolo ndo esteja(m) em fase DIGITACAO, a
exclusdo ndo é permitida e a seguinte informagao é apresentada:

fid

Cescrigio B
Existem guias oa PEG do arguivo [00000000000000000503_4 32587 a04afb3d4dc44859cdad 7807 2691 xml] nao estao em fase de digtacao

rFe

-

(] («]»]
Fechar | Acdes relacionadas -

7.4 Caso a(s) guia(s) esteja(m) em fase DIGITACAO, o sistema prossegue com a excluséo.

Protocola

Excluinda...

| Cancelar

Lembrete: Quando ja houve a importagéo, além do sistema excluir o protocolo (tabela BCI), séo excluidos também os registros
das tabelas BD5, BD6 e BD7.
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13. Digitagcdo de Contas Médicas

© To1VS

1. No médulo Plano de Salde, navegue pelo menu: Atualizagdes/ Proc. Contas/ Digitagao de Contas (PLSA498):

1.1 E apresentada tela com as opgdes para filtrar os protocolos desejados.

Tipos de Guia Fittros
IE] GLUIA DE COMSLILTA M= de: e ate:
IE] GUIA DE SP_SADT FODONTOLOGIA An de Ar e
IE] GUIA DE SOL. INTERMAZAD
[¥] LA DE REEMECLSO RDA de: g 0~ e W
[¥] GUIA DE RESUMO DE INTERNACAD Lacal Digitacao de: g e —lll
IE] GUA DE HOMORARID IMDIMIDUAL
Pratocolo de: m Ate: m
Fasze: =
|  Fechar | | Acdes relacionadas b

1.2 Logo a seguir, é(s&o) apresentado(s) o protocolo(s) conforme o filtro realizado.

Digitagéo Contas [02.9.0033] ﬂ ®
Detalhes =
Filial Protocolo Rede Atend.
MER - 000001 34 000002
[ . [ Fumin Dmmin P Pt nEn
Digitacso de Processamento de Contas - Selecione o PEG =
Localizar  Fitrar  Imgrimic  Configurar Filil+operadora + Cd Local Dig + Cadign Peg + Fa: If[ Pesguisar
Filial 3 Pratocolo Rede Atend. 3 home RDA Ano Mes Data Recto. Dt Digitagao Responszavel =)
MSP - 00000134 o0ooo2 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 (] 0307203 0372013 &)
8 MSP - 00000133 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 o 02/01/2013 020172013 (=)
g MSP - 00000139 o0oooz2 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 17 010272013 010272013
6 MSP - 00000143 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 02 270272013 270272013
@ MSP - 00000140 o0oooz2 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 17 050272013 050272013
D MSP - 00000144 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 02 270272013 270272013
g MSP - 00000025 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 03 18/0372013 18/03/2013
6 MSP - 00000145 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 03 04/03/2013 04/03/2013
g MSP - 00000147 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 03 18/0372013 18/03/2013
6 MSP - 00000175 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 240472013 24042013 ADMINISTRADOR
g MSP - 00000152 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 12/0472013 12/0472013 ADMMISTRADOR
6 MSP - 00000172 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 240472013 24042013
g MSP - 00000173 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 240472013 240472013
6 MSP - 00000174 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 240472013 24042013
g MSP - 00000150 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 12/0472013 12/0472013
D MSP - 00000161 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 16/04/2013 160472013
g MSP - 00000155 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 16/0472013 16/04/2013
D MSP - 00000163 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 170452013 A7 0472013
g MSP - 00000164 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 18/0472013 18/04/2013
D MSP - 00000157 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 16/04/2013 160472013
g MSP - 00000165 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 18/0472013 18/04/2013
D MSP - 00000169 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 210472013 210472013
g MSP - 000001 76 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 300472013 30/04/2013
B MSP - 00000154 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 16/04/2013 160472013
O MSP - 00000158 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 16/0472013 16/04/2013
0 MSP - 00000166 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 04 180452013 180472013
g MSP - 00000161 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 05 10/0572013 10/05/2013
B MSP - 00000162 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 1} 10/05/2013 10/05/2013
g MSP - 00000163 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 2013 05 14/0572013 140572013
=
k3
G CIDE)
O ftens acima estéo fitrados, cligue agui pars visuslizar os fitros
Incluir Visualizar Sair Acfes Relacionadas -
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© To1VS

1.3 Visualizando um protocolo, é possivel ver o arquivo XML que o originou:

DigitagAo Contas [02.9.0033] m

Diados Geraiz Sistema Outras
Responsdvel Protocold Rede Atend.*
‘ 000001 66 nooooz2 Q
Mome RD& Tipo Guia* Descr. Guia
RDA - CARDIOLOGISTA 0z | & GUIA DE SP_SADT FODONTOLOGIS
Gt Evertos Wik T Glias Data Recto.* [t Digitagan . Guiss
2 27200 18042013 | G 18042013 | GE 2
Mes Ano Arouivo g Murm Lote Apr
04 2013 00000000000000000022_51 347 3FBADAFS D4F 439367171 466529 HML 104
Origem
Remote s

Arguivo Imp

aooooooooo0oo0o000z:2_&1 347 3aFBADAFIT DAF4393671 F1466529 XML

1.4 No browse da rotina Digitagao de Contas, posicionado no protocolo, acione a op¢édo Agoes Relacionadas/

Selecionar:

Digitagéo Cortas [02.9.0033] m
Detalhes

Filial

Pratacalo

Rede Atend.

SR
[

Digitacan de Processamento de Contas - Selecione o PEG

Localizar  Fittrar  Imprimir  Configurar

Filial 3 Protocolo
: 00000168

O s -

000007 65

Rede Atend.

oooooz2

00002

r
RDA - CARDIOLOGISTA,

e R

Home RO, Ano Mes

EomDNE

Frbe B [

]

ﬁ Pasﬁuisar

Data Recto.

Filial+operadora + Cd Local Dig + Cédigo Peg + Fa:

203 04

Os itens acima estéo fitrados, clioue saui pars visuslizar os fitros

| |

=)
| 1842013 )
=

Pesguizar
Selecionar
Mudanca fasm
Retorno fase
Revalor. pagto
Revalor. cobr.
Rev.cobr jpagto
Cont. infern. pag
Status do peg
Gerenciar peg
Transteréncia guia
Imp. capa pedg
Legenda

Walkthru
[

Ambiente

WEE

Visuglizar  Sait Agdes Relacionadas hd

40
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1.5 Sé&o apresentadas as guias importadas através do arquivo XML:

TOTVS

| &

Protheus 11 = Plano de Satde = Atualizacdes = Proc. Contas

Digtagén Contss [02.9.0033] ﬂ

x

Detalhes =
Filial Situagio
MESP - ATIVE,
. | e P faR— [ —
Digtacan de Contas Medicas =l
Locslizar  Fitrar  [mgrimir Configurar Filial+operadora + Cd local Dig + Codigo Peg + Min e Pesgu\sar
Stuagio Fase Cd Local Dig hdmero 3 Mr. Impresso Data Everto Matricula itr. it Usudrio [
O BsE O DIGITACAQ |00z | D0000A0 AAAAASALALAARAAAAMASL | 2TIGR013 | 0001 0001 00001 2010 | ROBSON TITULAR
O |msp - | ATIVA DIGITACAD | 0002 | Do0oD002 ABALASASARAARRAMANAS | ZTN32013 | 0001 000300001 0064 | DURLBAS FILHO
1.6 Visualizando uma das guias (nesse exemplo, uma guia SP/SADT):
Digitag@o Contas [02.9.0033] ﬂ =
( Cortas Medicas =F= I Evertos das Contas Médicas <Fa=
Rede Atendimento Usuario Solicitante Financeira Procedimento Ans Outros Qutros

I Descrican

M&D MFORMADD

| Tp. Paciente* Descricin Nr. Impresso
MEDICINA ASSISTENCIAL AAASALLDD 0000000 D000 |
I Data Evento* Hara Eventa Matricula*®
I 2703013 A 0g:40 0001000300001 0054 Q |
Matr Artiga U=zudrio Cd.Cred/Coop*
I DURUBAS FILHO aooooz (\ |
| Local* Mm Cred/Coop Cdl. Espec |
001.001 Q RO - CARDIOLOGISTA oz |8
Desc. Espec. i Desc. CID |
I CARDIOLOGIA Q |
Oper. Sol. C.R. Solic. Solicitante
I 0.0m q 12345 Q RD& - CARDIOLOGISTA, |
| Senha CR. Execut Executante |
S
I Mr.Aut Empr. et Oper. |
0001 201 30400000005 |
I Loc.Reguisic Pode Rt Fase Sedmport. Blog Pagta?
I = = q = |
Mot Blogy. Py Desc Blog PG Tipa Saida |
| qQ Referéncia -
Tipo Atendim* Parc Co-Part Mum. Parcels Tp. Admissio* |
Exame i - 0 a “5 |

[— — — — — — — — — — — ——— — — s _ s _ s _ ]

Fechar tgdes relacionadss v

e ————————— — —

| Dados principais da guia (tabela BD5)

Verséo 1.0
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Digtagéo Contas [02.9.0033] m

Contas Médicas <Fas [ Eventos das Contas Médicas <Fd= )

— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —
|Cd Th Tabela Evento Cd Proc Desc. Proc Hora Proc. el Realizad |VIrCnrvtr el Apresen |VIrGIn = I

01 o1 10101020 EXAME DE SANGLE 14:00 1.00 167 50 1.00 =

-
I o ooz 42225582 TOMOGRAFIA DA CBHPM 14.00 1.00 1.306,00 1.00 I
= |
2|

| -

=
il

1 ) R o e e e g T

Unidade ftem Evento Cod RDA Pag. Mome RDA Pag CR.Exec. Execitarte o Prf Solic Sigla CR. IU =
-

PPM 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 12345 RDA - CARDIOLOGIZTA 000002 CRM s
-

(Wels] 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 12345 RDA - CARDIOLOGISTA 000002 CRM =3

———————— e ——

| Eventos da guia (tabela BD6) | Participacdo Honordrios Médicos (tabela BD7)
— — — — — — — — — — — — — e e e e e e —— — — — — — —
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© To1VS

1.7 Para que as guias fiquem finalizadas para o pagamento ao PRESTADOR, ¢ necessaria a mudanca de fase.
Posicionado na guia, selecione a op¢éo Agoes Relacionadas/ Mudanga Fase:

Digitacgo Cortas [02.9.0033] @

X

Detalhes [
Filizl Situagn
MSP - ATIVA
e Pl et P [AR— [
Digitacao de Contas Medicas =
Localizar  Fitrar  Imprimie Configurar Filial+operadora + Cel local Dig + Céeigo Peg + Hin |+ E‘[ Pestuisar
Filial Stuagio Cdl L ocal Dig Mumero » Nr. Impresso Data Everto Matricula it Aty Ususrio =)
| MSP- {ATIVA, |oonz2 | 000000d | AAARAAAALALAASAARALS | 27032013 | 00010001 000012010 | | ROBSON TITULAR (2]
O Imsp - | ATIVA |0002 | 00000002 AAARAAAALALALSAARALS | 27032013 |00010003000010064 | | DURLBAS FILHO (=)
Pesquisar
Mudlanca fase D
Retorno fase
Analizar glosas
Cancelar
(des)hlogueat
Incluir glosa manual
Recurso de glosa
Qutras opgdes  *
Estorno 3
Caonhecimento
Legends
Hist. de glosa e
&3}
[' I ‘Walkthru DLEJ
035 itens acima estén fitrados, cloue aou pars visuslizar os fitros Ambierte
Alterar Ineluir Visualizar  Zair Acties Relacionadas <
Z o ~
1.8 E apresentada tela para confirmagéo da mudanca de fase:
= =1

Verséo 1.0
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1.9 Caso n&o haja criticas, a guia fica com STATUS = ATIVA e FASE = PRONTA

Digitaggo Contss [02.9.0033] @

AT,

Detalhes
Filisl Situagin
MSP - ATIA,
Commm Al sl Puin bl e LY .
Digitacao de Cortas Medicas
Localizar  Fitrar  Imprimic Configurar Filia+operadora + Cdlocal Dig + Codigo Peg + Mo -

Filizl Situagan Faze Cd Local Dig MOmero 3 Mr. Impresso Diata Evento Matricula tr. At
SR E ATV, PRONTA 000z | 00000001 | AASAAAASSSSSASSSASAS 37032013 |00010001000012010 | |ROBSON TITULAR
) MsP - ATA, PROMTA, 000z | 00000002 | BASMAAAAARAAANALAAAS 27032013 | 00010003000010064 | | DURLUBAS FILHO

Situacao Faze

PROMTA

AT,

PROMTA

1.10 Nessa situagéo e fase, ja é possivel gerar o pagamento ao PRESTADOR pela rotina Lotes de Pagamento
(PLSA470), como veremos a seguir.
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14. Lotes de Pagamento

© To1VS

1. No médulo Plano de Saulde, navegue pelo menu: Atualizagdes/ Pagamento RDA/ Lotes de Pagamento (PLSA470):

1.1 No browse da rotina, selecione a opgao Novo Lote Pagto:

Lotes de Pagamento [02.9.0033] ﬂ

Detalhes
Filial Operadora Murmero Lote Ano Lote
MEP - 202

St Cuibin,

Cperadar Sis

0oooog

[

x|

|

Hovo lote |1agtaﬁ"]

Lotes de Pagamentos da Rede de Atendimento =l
Localizar  Fitrar  Imprimic  Configurar Filiakoperadora + Ano Lote + Mes Lote + Mumera - Iﬁ Pesau\sar

Filial »  Operadora Mumero Lote Ano Lote Operador Sis m Cperaclor Rdas Pagas Rdasg Critic. =)

MEP - o001 o001 2012 10 000000 ADMIMSTRADOR 1 0 2:2)

MSP - o001 ooo1 2012 12 000000 ADMINSTRADOR 1 018 =)
MSP o - onot oo 2013 o1 000000 ADMINSTRADOR 1 01e
MEP - ool ool 2013 02 000000 ADMINSTRADOR 1 o 2z
h P - o001 o002 2013 0z 000000 ADMIMSTRADOR 1 02z
MEP - o001 0003 2013 02 000000 ADMINSTRADOR 1 027
MEP - o001 0001 2013 04 000000 ADMINSTRADOR 1 01E
MSP - ooo1 ooo2 2013 04 000000 ADMINSTRADOR 1 0 1E
MSP - o001 0003 2013 04 000000 ADMINZSTRADOR 1 o1e
MEP - o001 0004 2013 04 000000 ADMIMSTRADOR 1 0 1E

=

=

[« ane

Yisualizar Sailr Acdes Relacionadas -
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1.2 E apresentada tela para preenchimento dos parametros necessarios para a geragdo do pagamento:

LacIgo Fed Le ¢ 00000168 .

Codigo Peqg Ate 7 ]

Mumera Movto De 7 Q0000000 =

Mumero Movio Ate 7 00999999

Cperadora 7 Qoo Q

Empresa Pagto De ? =4 F
ik Cancelar

1.3 Confirmando, s@o apresentados os PRESTADORES conforme os parédmetros informados.

Marque o registro desejado e acione a opgéo Sld. Posic para ser apresentado o valor a ser pago ao PRESTADOR.

Lotes de Pagamento [02.9.0033] m L
Lotes e Pagamentos da Rede de Atendimento - MOV LOTE PAGTO [
Localizar |mparirmir Configurar Filial+cddign - ﬁ Pesgulsar

Filial 3 Chdligo » Mame Mumero CR Classe Rede Mm. Reduzido =
|mMsp - 000002 RDA - CARDIOLOGISTA 12345 MED: RDA - CARDIDLOGISTA, e
&3]
Lancamertos de Pagamento | Yerbas ¥ Valores dnt. Folk Operadora
e el i 0.001 - GPERADORAFADRAO
§1EI1 - Producan Medica - 272,00 FRede de Atendimerto
B0 - vainr Base S - 27200 000002 - RDA - CARDICLOGISTA,
184 - valor Base 155 - 27200 Registro
(#1198 - Valor Base Imposto de Renda - 272,00 CRM SP-12345
ATENGAD
A apresentacdo da base do Imuosto ndo caracterize
o ratencdo devida.
Creditos Debitos TOTAL
27200 000 272,00 - (Cradio)
Fechar Agles relacionadas ¥
=
2
| e
Pesquisar =1d. posic Sair Acfes Relacionadas
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1.4 Através da opgao Agoes Relacionadas/ Gerar Pgto € gerado o titulo a pagar.

Acdes Relacionadas

Zld. zelec.

Ambiente

© Tot1VS

i !
9P
\{r/ Confirma & geracao do pagamento com base nos parametros informados
q o
Sim M&ao
.
1.5 Titulo gerado:
Lotes de Pagamento [02 9.0033) m =
)
Operadora Mumero Lote Ano Lote Mes Lote Operadot Sis
oo a0ns 2013 04 000000
Mm Operador Rdas Pagas Rdas Critic Data Lancto
ADMIMIETRADOR 1 o 21052013 | G
Hora Lacto Resuttado Lt “alor Bruta walor LR alor Licu.
0808 Credita - 272,00 & 000 000 &
Grupos Rias Hist. Ttulo Diata Mo, De
27nae0lE | B
Data Mov Ate Loc.Dig. De Loc.Dig Ate PegDe? Pen Ate?
A3 oo 9993 00000163 00000163
Mum. Mo De Mum. Moy Ate Seq Import Data Pagto
Q0000000 99939339 I it
( Tiulos & Pagar ] Lancamerto de Debitos Histarico de Criticas
Prefizo | Mo. Titulo IParceIa |T|pn |Natureza Portador Fornecedar ILDJE |Nnma Faornece IDT Emissan “encimento Iv:am:m Real |VIr.TiluIn |ISS =
Fe
MED Qoooooo10 FT 0000000000 0oooo1 o1 RD& - CARDIDLOGISTA 2100552013 2000772013 220772013 272,00 o0
=
x
! L]

Fechar Agies relacionadas v
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1.6 Detalhes do titulo:

TIS

Prefixo Ho. Titulo* Parcela Tipo* -

MWED 00000001 0 FT Q

Hatureza* Portadar Fornecedor* 3

0000000000 Q Q 000001 Q

Loja* Mame Fornece DT Emissao*

m RO - CARDIOLOZISTA 2msi2m3 |

Vencimento* Vencto Real* Vir.Titulo*

200072013 | a07RmMs | 272,00 |2

=% IRRF

0,00 | 0,00 |«
Histarica Taxa Perman.
0,00 |«
Parc Juros hoedsa Rateio
0,00 & 1 Nao M .
| Fechar | | Acdes relacionadas -
Na Digitagao de Contas (PLSA498)...
1.7 Apds a geracéo do lote de pagamento, as guias sao alteradas para FASE = FATURADA:
Digitacao de Contas Medicas
Localizar  Fitrar  Imgrimir Configurar Filial+operadora + Cd local Dig + Codigo Peg + Mun | -
Filial SitusgEo Fase ol Local Dig Mimero 3 M. Impresso Data Evento Matricula e At
FATURADA 0002 | 00000001 |ASARAASAMAAARASAARALS | 2732013 |00010001000012010 | | ROBSON TITULAR
FATURADA, 0002 |0ooo0002 |AAAAAAAAAAAARAAARALS | 2TN3/2013 |00010003000010064 | | DURUBAS FILHO
Faze
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15. Relatorios de Pagamento

Apds a geracdo do pagamento ao PRESTADOR, ha relatorios no padrao TISS que podem ser gerados contendo informagdes
da producao médica.

Sao eles:

Extrato de Pagamento: Este relatério mostra toda a movimentagéo referente ao prestador no periodo solicitado (ano/més). A
movimentacdo compreende as guias com seus valores e glosas, bem como débitos/créditos, apontamentos de producao,
producdo médica separada por pessoa fisica e pessoa juridica.

Analise de Contas Médicas: Relatério gerado no Layout da TISS que apresenta ao prestador todas as guias executadas com
seus respectivos valores e ao final, a totalizagdo das guias. Este relatorio também pode ser filtrado por periodo (ano/més).

Demonstrativo de Pagamento: Relatério gerado no Layout da TISS que apresenta ao prestador o nimero da fatura de
pagamento do protocolo (a que se refere essa fatura) e o valor que sera pago. Também informa o meio de pagamento
(carteira, crédito em conta ou boleto bancario).

Demonstrativo de Pagamento Odontoldgico: Relatdrio gerado no Layout da TISS que apresenta ao prestador o nimero da

fatura de pagamento, do protocolo a que se refere essa fatura e o valor que serd pago. Também informa a forma de
pagamento (carteira, crédito em conta ou boleto bancario).

1. No modulo Plano de Saude, navegue pelo menu: Relatérios/ Pagamento RDA

Plano de Salde

Localizar

S

= Relatorios (20
Procedimentos (10)
Produto Sadde {5}
Rede atendimento {4}
Comercial (11)
Contrato / Famnilia (23)
Cartdo Identific, (2}
Marcacdo Consulta (12)
Proc Ctas Médicas ()
Curva Gauss (4)
Auto-gerado (2)
Reembalsa (2)
Reajuste (2}
Faturamento (12}

= Pagamento Rda (10)
Zonf Pag Intercamb {b
Frev. Pagamentos
Mapa Prev Pagto
#nal, Conta Médica
CDemonst, Pagamenta

Extrato de pagamenta
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2. EXTRATO DE PAGAMENTO (PLSRELEPM):

Data: 21/05/2013

Hora: 20:44:34

Prestador: 000002 = RDA - CARDIOLOGISTA
Fagina: 1

Relatorio de Extrato de Pagamento

TOTVS

Tp. Guia Matricula Kome do Banaficiario

Wom Guia

Codigo gra

Vir Apres

Vir Glosa Vir Pagto

COMETLTA 0001.0003.000005.10-9 FAFHAELA MARIA FILHA

12/04/2013 00000150.00000008 101

3. ANALISE CONTAS MEDICAS (PLSRELDAC):

01012 1

DEMONSTRATIVO DE ANALISE DA CONTA MEDICA

0,00

75,40
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4. DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO (PLSRELDPM):

DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO
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5. DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO ODONTOLOGICO (PLSRELDPO):

GUIA TRATAMENTO ODONTOLOGICO - DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTO 2-N¢ 2013040004
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© Tot1Vs

Esses relatdrios também podem ser emitidos por e-mail através do Portal Plano de Saude (Prestador):

=

E>Y

B

=

E>Y

B

Principal

Intermnagio

Portal TISS

Manutencao de Usuario
Relatorios

Envio Relatorios
Cremonstrative de pagamentao
Demos. Pag, ©dant,

Analize G, Mad,

Relatorio de Atendimentos
Extrato de Utilizacao

Sair

» Relatorios de Pagamento

Parametros

Rede de Atendimento
RDA - CARDIOLOGISTA

Data De Data Ate
22/04/2015 [21/05/2015

Lista Faturas

[ Demonst. Pagamento Medico ] [ Demonst. Pagamento Odonto ]

[ Extrato Pagamento ]

[ Analise de Conta ]

E-rnail para envio
EMAIL@TOTYE, COMBR

Faturas

Item [ ]| Emissao Yencimento Prestador Yalor

1 [1 21/05/2013 22/07/2013

44 b bl Pagina: 1 de 1

Titulo

ROA — CARDIOLOGISTA 272,00 MEDOOOOOOD10 FT EM ABERTO

Situacao

Tokal de Reqistrols) @ 1
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