SISTEMAQ®

Apresentacéo

Este tutorial descreve os procedimentos necessarios para realizacdo da venda com cartdo de
crédito.

Abaixo, descricao da criacdo e das ultimas alteracdes efetuadas no documento especificando,

a data, aversdo e o comentario da alteracao realizada

Data Versao Comentario

03/11/2014 v.1.0 Criagdo do documento

1. Cadastrar a operadora como cliente

Para cadastrar a operadora como cliente siga os procedimentos abaixo:

1.1)Acesse a rotina 302 — Cadastrar Cliente a partir da versédo 23.03.05 e clique Novo;

302 - Cadastrar Cliente P_ 0OX
_l'.rlnthor-PC o

o MNowvo registro
= Inserir um novo regiskro 8o cadastro,

P SETEMA

5 Manutencdo de registro
WIN I HL{_\R =] Pesquisar, visualizar, editar um ou mais registros, excluir/desativarfreativar, imprimir,

expartar, check-list, clonar...

Configuracdes

.ﬂ Configurarfpersonalizar o dicionario de dados, visualizar fimprimir log de alteracio de
reqgistros, visualizar as permissées do usuario logado e ativarfdesativar monitoramento do
cadastro,

302 - Cadastrar Cliente Configuracdo do dicionario: Personalizada
Wersdo do dicionario de dados: 23010111
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1.2) Preencha os campos obrigatorios e demais campos conforme necessidade;

1.3) Clique Salvar;

302 - Cadastrar Cliente

winthor - PC Sistemas

Opcoes de navegacio

Tipo de Pessoa **

MASTERCARD|

Juridica(T)

CNPJ/CPF **
B 02 - Dados Cadastrais
Insc. Est. / Produtor **

Atividade **

Data e Hora de Cadastro *

B 03 - Endereco Comercial
Praca *

Data e Hora da Ultima &ltera

Endereco Comercial **

Bairro **

Cidade IBGE **

CEP **

B 04 - Endereco Cobranca

E 2
| Localizar campo {ChrlH+-Fi (vt (it

CEP **

Apenas os campos obrigatdrios = 05 - Endereco de Entrega

O Campa obrigatéric
O Campo ndo editavel

302 - Cadastrar Cliente
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TUTORIAL PARAMETRIZACAO VENDA COM CARTAO DE CREDITO

2. Cadastrar uma conta gerencial

Para realizar cadastro de uma conta gerencial cujos valores e percentuais de taxas administrativas
serdo creditados/debitados, siga os procedimentos abaixo:

Observacédo: antes de iniciar o cadastro, verifique com sua contabilidade o grupo em que esta

conta devera ser criada.

2.1) Acesse a rotina 570 — Cadastrar conta gerencial a partir da versdo 23.04.04 e clique Incluir;

570 - Cadastrar Conta Gerenmal

Winthor, - PC 5|5I.emns

| Cadastro Filtros-F5 | Resultado da Pesquisa-Fé |
Er—
. (RasieeD iliodlgo i:onta contabil
Pesguisar
Conka
Limpar Campos I
* Relatorio
kil Centra de Cuska
Emitir Lista | |
* Dutros Grupo
[
~Tipo
f* Todas " Empréstimo " Custao
~ Receita ~ Inativa " Ativas
" Despesa " Tributos " Pilblicas
 Tipo conka —— 7 [ Investimento?® Verbas?
& Todos @ Todos @ Todos
" Fixas " Sim " Sim
 yariaveis Mo Mo
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TUTORIAL PARAMETRIZACAO VENDA COM CARTAO DE CREDITO

B = —————— ¥ SrerE Al

2.2) Na tela de cadastro preencha os seguintes campos Cédigo, Descri¢cdo, Grupo e Cod. Conta
Master;

2.3) Marque as opg¢des conforme necessidade e clique Gravar;

570 - Cadastrar Conta Gerencial

Cadigo

Canka
f
Conka Contabil

Grupo
Cad, Conka Masker Y|, Orcado MEs Conka Contra Partida
[T Gerar Proviséo Lancamento Conkabil ~Tipo
[~ E conta Investimento? @ Recsita € Tributos
i Despesa " Custo
[ E conta Verba? " Empréskima " Piblicas
" E conta Verbas
" Inativa
[T Utiliza Centro de Cusko
~Tipo Conka
Ratein por centro de cusko % Fixa = Varidvel

Gravar Cancelar |
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TUTORIAL PARAMETRIZACAO VENDA COM CARTAO DE CREDITO

¥ SPeTEMAR

3. Cadastrar moeda

Para cadastrar uma moeda referente a operacao de cartao de crédito, siga 0os procedimentos abaixo:

3.1) Acesse a rotina 527 — Cadastrar Moeda a partir da verséo 23.01.00 e clique Incluir;

527 - Cadastrar Moeda

Winthor -

Cadast Im
Pesquisar Cadiga
Pesquisar |
Limpar Campos .
Relatario T
Emitir Lista |
Dutros
Fechar

3.2) Preencha os campos Codigo e Descricdo e clique Gravar;

527 - Cadastrar Moeda

Descrigdo

Gravar Cancelar
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4. Cadastrar cobranca
Realize o cadastro de uma cobranca avulsa conforme as orientacdes abaixo:

4.1) Acesse a rotina 522 — Cadastrar Tipo de Cobranca a partir da versédo 23.10.06 e clique Incluir;

522 - Cadastrar tipo de cobranca

Winthor - BE Sistemas

Cadastro ,m Resulkadn da Pesquisa-Fé
Pesquisar Cadiga
Pesquisar ,|7
Limpar Campos
Relatdrio Hame
Ernitir Lista |
Outros M=tz
Alienar | ﬂ|
Fechar Filial
-
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Observacédo: para que os parcelamentos e seus vencimentos cadastrados na rotina 522 —
Cadastrar Tipo de Cobranca sejam validados pela rotina 2075 — Frente de Caixa € necessario
marcar a op¢céo Sim o paradmetro 1040 - Gerar parcelamento TEF da rotina 132 — Parametros da
Presidéncia com a rotina 2075 fechada.

4.2) Na aba Dados cadastrais informe o Cddigo e a Cobranca,;

4.3) Informe a Moeda cadastrada na rotina 527 e a Filial;

522 - Cadastrar tipo de cobranca

Winthor - PG Sistemus

Dados cadastrais | Cartdo de crédito | Relacionamento Cobranca ¥ Plano de pagamento

Codigo Cobranca
Maoeda Filial
L -
Dias Fluxo Col, Fluxo Tx Juros  Rivel Yenda N Dias pf Lib, Créd, N@ Dias Blog.auk. Num,Banco C.M, Cad. Banco Prz. Max, Yenda

T T T =& =

Letra Cobranga  Forma Pagto ECF Dias de Caréncia 9% Com. Mok, Cod. Protesto Prazo Protesto Cod.Banco tarifa I\u'I.TariFa bancéria warejo

] | | | | | | e

Tipo Comissan W.Minimo venda M@, Max, Parcelas Cad, ndo Protesto,

| =l | |

[ Exibe devolugdo de cliente  [@ Blogueio Automético I [+ Comissdo [+ Permite Baixa Manual
[ Boleto Bancario [ #ltera no Desdobramento | Envia para FY [+ Fluxo de caixa [+ Cobranga em transito
[ Exibe no acerto de caixa [ Exibir no Faturamento [+ Cobranga de custodia [v Cartdo de Crédito

[+ Walida Lim,Crédito ECF [ Cobranga Broker [+ Depadsito Bancério [+ Exportar Aubosservico

[ Permite Selecdo Cliente ECF [ Autenticacdo Mecanica no Acerto de Carga (402) [ Permite Contra Yale Autosservico

[ Utilizar taxa cadastrada na cobranca [+ Restringir Recarga de Celular

Desconto de Cheque
[ Utiliza desconto de chegue

Cod. cobr. desc cheque Cod. cobr, dev. desc. cheque

Observacdo pf NF: |

Grawar Cancelar
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4.4) No campo Dias Fluxo defina a quantidade de dias cujas operacdes realizadas nesta cobranca
estardo disponiveis para visualizagdo na rotina 139 - Fluxo de Caixa.

4.5) Informe a coluna na planilha da rotina 139 que apresentara as informacdes no titulo da cobranca
no campo Col. Fluxo;

4.6) No campo Tx, Juros informe o percentual de juros a ser visualizado pela rotina 1207 — Baixar
Titulo ao baixar titulos vencidos.

4.7) Defina o Nivel de Venda cuja cobranca pertence. Nivel 1 é para cobranca com um giro rapido,
conforme exemplo abaixo:
D-DINHEIRO: se o cliente possuir acesso a uma cobranga com nivel 1 vinculada a ele na rotina
1203 — Extrato de Cliente, ndo sera possivel realizar venda com cobranca de nivel maior que 1.

4.8) No campo N° Dias p/ Lib. Créd: informe a quantidade de dias em que o crédito referente a baixa
de um titulo sera liberado para o cliente realizar novas compras. Portanto, se este campo estiver
igual a 5 e o cliente pagar um titulo de R$1.000,00 hoje, o crédito de R$1.000,00, ficara

disponivel para o cliente somente 5 dias ap0ds a baixa deste titulo;

522 - Cadastrar tipo de cobranca

Winthor - BE Sy

Dados cadastrais | Cartdo de crédito | Relacionamento Cobranca ¥ Plano de pagamento

Cadigo Cobranca
Maoeda Filial
- v
Dias Fluxa Col. Fluxa T, Juros  Mivel Yenda N2 Dias pf Lib, Créd. Ne Dias Blog.aut, MNum.Banco C.M. Cod, Banco Prz. Méx, Venda

— | = —

Letra Cobranga Forma Pagto ECF Dias de Caréncia %% Com. Mot, Cod. ProtestoPrazo Protesto Cod.Banco tarifa I'\n'I.TariFa bancéria warejo

| | | | | | | e

Tipo Comiss&a YI.Minimo venda M@, Max, Parcelas Céd, ndo Protesto,

| =l | |

[+ Exibe devolugdo de cliente [ Blogueio Aukomatico r [+ Comiss&o [ Permite Baixa Manual
[ Boleto Bancario [ #ltera no Desdobramenta [ Envia para Py [+ Fluxo de caixa [ Cobranga em transito
[ Exibe no acerto de caixa  [@ Exibir no Faturamento [+ Cobranca de custddia [v Cartdo de Crédito

[+ Walida Lim.Crédito ECF [ Cobranga Broker [ Depadsito Bancério [+ Exportar Aubosservico

[ Permite Selegdo Cliente ECF [ Autenticacdo Mecdnica no Acerto de Carga (402) [+ Permite Contra Vale Autosservico

[ Ukilizar taxa cadastrada na cobranca [+ Restringir Recarga de Celular

Desconto de Cheque
[+ Utiliza desconto de cheque

Cod, cobr, desc cheque Cod, cobr, dev, desc, cheque

Observacdo pf MNF: |

Grawar Cancelar
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4.9) Defina o Prazo Protesto para que a instrucéo de protestar seja encaminhada apos o envio da
remessa ao banco, no processo de cobranga magnética;

4.10) No campo Num. Banco C.M. informe o nimero de um banco que realiza vinculo com uma
integracao bancaria, na cobranga magnética;

4.11) Informe o prazo maximo em que a cobranca sera visualizada no campo Prz. Max. Venda;

522 - Cadastrar tipo de cobranca

Winthor - PG Sistemus

Dados cadastrais | Cartdo de crédito | Relacionamento Cobranca ¥ Plano de pagamento

Cadigo Cobranca
Moeda Filial
L. -
Dias Fluxo Col, Fluxo Twx Juros  Rivel Yenda N Dias pf Lib, Créd, |N@ Dias Blog.aut. Num,Banco C.M, Cad. Banco Prz. Max, Yenda

I e e

Letra Cobranga Forma Pagto ECF Dias de Caréncia 9% Com. Mok, Cod. Protesto Prazo Protesto Cod.Banco barifa I\u'I.TariFa bancaria warejo

] | | | | | | e

Tipo Comissan W.Minimo venda M@, Max, Parcelas Cad, ndo Protesto,

| =l | |

[ Exibe devolugdo de cliente  [@ Blogueio Automético I [+ Comissdo [+ Permite Baixa Manual
[ Boleto Bancario [ #ltera no Desdobramento | Envia para FY [+ Fluxo de caixa [+ Cobranga em transito
[ Exibe no acerto de caixa [ Exibir no Faturamento [+ Cobranga de custodia [v Cartdo de Crédito

[+ Walida Lim,Crédito ECF [ Cobranga Broker [+ Depadsito Bancério [+ Exportar Aubosservico

[ Permite Selegdo Cliente ECF [ Autenticacdo Mecdnica no Acerto de Carga (402) [+ Permite Contra Vale Autosservico

[ Utilizar taxa cadastrada na cobranca [+ Restringir Recarga de Celular

Desconto de Cheque
[+ Utiliza desconto de cheque:

Cod. cobr. desc cheque Cod. cobr, dev. desc. cheque

Observardo pf MF: |

Grawar Cancelar
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TUTORIAL PARAMETRIZACAO VENDA COM CARTAO DE CREDITO

4.4) Selecione a aba Cartao de Crédito e informe o Cliente (Bandeira Cartdo) cadastrado como
operadora na rotina 302;

522 - Cadastrar tlpo de cobranca

Winthor - PE Slsl.emns

Dados cadastrais Cartao de crédito

Relacionarmenta Cobranca ¥ Plano de pagamenta

Cliente {Bandeira Cartdo)
Prazo (Dias) % Taxa Adm, Cod, bandeira (Auttar) Cod, bandeira (Sitef)

Cobranca | | | | | | | |

Tipo de operacdo
) © créo Ovets O vousrer

Conta

Operadora Tipo de pagamento

B e O Parcelada

) Tadas

Arraste uma coluna para este campo para agrupar os d:

ar esta coluna

Dados Parcelamento Taxa de administragdo
Filial |Céd. Cobranca | Gtde. parcelas | % kaxa adm. cart§0|De Ot.Parc. |Até Qt.Parc.
Clique agui para adicionar uma nowva linha

M0 existern registros a serem mastradas

a4 ppE-B, <3

Gravar | Cancelar |

Mantenha o WinThor Atualizado, assim vocé proporciona o
crescimento da sua empresa através de solucdes criadas especialmente

para o seu negocio!

Colocamo-nos a disposi¢ao para maiores esclarecimentos e sugestdes.

Fale com a PC: www.pcsist.com.br

Central de Relacionamento - (62) 3250 0210
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