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Boletim Técnico TOTVS 1

Cadastro de Servigos Diversos

Produto . Microsiga Protheus Veiculos - SIGAVEI - Verséo 11

Chamado . TTLZYX Data da publicagdo . 20M10/15

Pais(es) : Todos Banco(s) de Dados . Todos
Importante

Esta melhoria depende de execugéo do update de base UPDVEIFS, conforme Procedimentos
para Implementagao.

- /

Implementada a rotina Cadastro de Servigos Diversos (VEICA110) que permite realizar o cadastro e geragdo de Nota Fiscal de
Prestagéo de Servigos diversos.

Com esta rotina, € possivel emitir notas fiscais e titulos a receber referente as movimentacdes realizadas. Desta forma, os
consorcios e seguros atrelados a maquinas e equipamentos vendidos pelo sistema podem ser geridos separadamente pelo
sistema, ou seja, de forma desvinculada de atendimentos.

Procedimento para Implementacao

O sistema ¢ atualizado logo apds a aplicagéo do pacote de atualizagdes (Patch) deste chamado.

Importante

Antes de executar o compatibilizador UPDVEIFS é imprescindivel:

a) Realizar o backup da base de dados do produto que sera executado o compatibilizador (PROTHEUS11_DATA\DATA)
e dos dicionarios de dados SXs (PROTHEUS11_DATA\SYSTEM).

b) Os diretérios acima mencionados correspondem a instalagao padrdao do Protheus, portanto, devem ser alterados
conforme o produto instalado na empresa.

c) Essa rotina deve ser executada em modo exclusivo, ou seja, nenhum usuério deve estar utilizando o sistema.

d) Se os dicionarios de dados possuirem indices personalizados (criados pelo usudrio), antes de executar 0
compatibilizador, certifique-se de que estdo identificados pelo nickname. Caso o compatibilizador necessite criar
indices, ira adiciona-los a partir da ordem original instalada pelo Protheus, o que podera sobrescrever indices
personalizados, caso néo estejam identificados pelo nickname.

e) O compatibilizador deve ser executado com a Integridade Referencial desativada*.

Atencgao

O procedimento a seguir deve ser realizado por um profissional qualificado como Administrador de Banco

de Dados (DBA) ou equivalente!
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A ativacdo indevida da Integridade Referencial pode alterar drasticamente o relacionamento entre tabelas
no banco de dados. Portanto, antes de utiliza-la, observe atentamente os procedimentos a sequir:

i. No Configurador (SIGACFG), veja se a empresa utiliza Integridade Referencial, selecionando a opgéo
Integridade/Verificagao (APCFG60A).

ii. Se ndo ha Integridade Referencial ativa, s&o relacionadas em uma nova janela todas as empresas e
filiais cadastradas para o sistema e nenhuma delas estara selecionada. Neste caso, E SOMENTE
NESTE, nao é necessario qualquer outro procedimento de ativagao ou desativagao de integridade,
basta finalizar a verificagéo e aplicar normalmente o compatibilizador, conforme instrugoes.

iii. Se ha Integridade Referencial ativa em todas as empresas e filiais, é exibida uma mensagem na janela
Verificagdo de relacionamento entre tabelas. Confirme a mensagem para que a verificagdo seja
concluida, ou;

iv. Se ha Integridade Referencial ativa em uma ou mais empresas, que ndo na sua totalidade, sdo
relacionadas em uma nova janela todas as empresas e filiais cadastradas para o sistema e, somente,
a(s) que possui(em) integridade esta(ardo) selecionada(s). Anote qual(is) empresa(s) efou filial(is)
possui(em) a integridade ativada e reserve esta anotagdo para posterior consulta na reativacdo (ou
ainda, contate nosso Help Desk Framework para informagdes quanto a um arquivo que contém essa
informag&o).

v. Nestes casos descritos nos itens “iii” ou “iv’, E SOMENTE NESTES CASOS, ¢ necessario desativar
tal integridade, selecionando a opgéo Integridade/ Desativar (APCFG60D).

vi. Quando desativada a Integridade Referencial, execute o compatibilizador, conforme instrugdes.

vii. Aplicado o compatibilizador, a Integridade Referencial deve ser reativada, SE E SOMENTE SE tiver sido
desativada, através da opcdo Integridade/Ativar (APCFG60). Para isso, tenha em méos as
informagdes da(s) empresa(s) efou filial(is) que possuia(m) ativacdo da integridade, selecione-a(s)
novamente e confirme a ativagéo.

Contate o Help Desk Framework EM CASO DE DUVIDAS!

1. Em ByYou Smart Client, digite U_UPDVEIFS no campo Programa Inicial.
2. Clique em OK para continuar.
3. Apés a confirmagéo é exibida uma tela para a sele¢do da empresa em que o dicionario de dados seré modificado.

4. Ao confirmar é exibida uma mensagem de adverténcia sobre 0 backup e a necessidade de sua execu¢do em modo
exclusivo.

5. Clique em Processar para iniciar o processamento. O primeiro passo da execugdo é a preparagdo dos arquivos.
E apresentada uma mensagem explicativa na tela.

6. Em seguida, é exibida a janela Atualizagdo concluida com o historico (log) de todas as atualizagdes processadas.
Nesse log de atualizagéo séo apresentados somente os campos atualizados pelo programa. O compatibilizador cria
0s campos que ainda nao existem no dicionario de dados.

7. Clique em Gravar para salvar o historico (log) apresentado.

8.  Clique em OK para encerrar 0 processamento.
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Atualizag6es do compatibilizador

1. Criag&o de tabela no arquivo SX2- Tabelas:

S

VaMm Cad.Prestacao de Srv.Diversos E

2. Criagao de Campos no arquivo SX3 - Campos:

e Tabela VQM - Cad.Prestacao de Srv.Diversos:

>VQM_GEROUP=="0

VQM_FILIAL VQM_CODIGO VQM_NUMPED
Caracter Caracter Caracter
| Fomato G @ @
Real Real Real
Alterar Visualizar Alterar
Filil Cod.Srv.Div. Nro.Pedido
Filial Cod. Servigo Diverso Nro. da Pedido
_ Informe a Filial. Informe o cddigo do Informe 0 nimero do
Servigo Diverso. Pedido.
- If(Inclui, GetSXENUm("VaM
Relagao ""VQM_CODIGO"),vQM-
>VQM_CODIGO)
B :
| Obrigatéo |
| Usado |
| Browse |
| Moduos |
| Campo |
| T

Obrigatdrio N&o N&o N&o

N&o Sim Sim
Browse Néo Sim Sim
Médulos Todos Todos
Campo VQM_DATPED VQM_CODCLI VQM_LOJCLI
Tipo Data Caracter Caracter
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Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descri¢ao

Consulta Padrao

Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

Campo
Tipo

T ET )

Contexto
Propriedade

Titulo

Descrigao

Real

Alterar

Data Pedido
Data da Pedido

Informe a Data do
Pedido.

1

M-
>VQM_GEROUP=="0

6

0

@!

Real

Alterar
Cod.Cliente
Cadigo Cliente

Informe o cédigo do
Cliente.

1
M->VQM_GEROUP=="0"

SA1

VCA110MES(1) vazio() .or.
FG_Seek("SA1","M-
>VQM_CODCLI+Alltrim(
EA\-/QM_LOJCLI)“A £,"VQ
M_NOMCLI","A1_NOME"
)

N&o N&o

Sim Sim

Sim Sim

Todos Todos

VQM_NOMCLI VQM_PRODB1

Caracter Caracter

30 15

0 0

Q@! Q@!

Virtual Real

Visualizar Alterar

Nome Cliente Cod.Produto

Nome Cliente Cadigo Produto

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servicos
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2

0

@!

Real
Alterar

Loja Cliente
Loja Cliente

Informe a loja do
Cliente.

1

M-
>VQM_GEROUP=="0"

vazio() .or.
FG_Seek("SA1","M-
>VQM_CODCLI+M-
>VQM_LOJCLI"1,.f.,"V
QM_NOMCLI","A1_NO
ME")

Nao
Sim
Sim

Todos

VQM_DESCB1
Caracter

30

0

Q@!

Virtual
Visualizar
Descricao

Descri¢ao
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Inic. Browse

Nivel

Consulta Padrao

Val. Sistema

Obrigatdrio

Browse
Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descri¢ao

Informe o nome do
Cliente.

if(!Inclui,Posicione("S
A1"1 xFilial("SA1")+V
QM-
>VQM_CODCLI+VQ
M-
>VQM_LOJCLI,"A1_N
OME"),"")

Posicione("SA1",1,xFil
ial("SA1")+VQM-
>VQM_CODCLI+VQ
M-
>VQM_LOJCLI,"A1_N
OME")

1

Informe o cddigo do Produto.

M->VQM_GEROUP=="0"
SB1

vazio() .or. FG_Seek("SB1","M-
>VQM_PRODB1"1,.f.,"VQM_

DESCB1","B1_DESC")

Néo Néo

Sim Sim

Sim Sim

Todos Todos
VQM_NROREF VQM_TIPSER
Caracter Caracter
26 10
0 0
@' @)
Real Real
Alterar Alterar
Referencia Tipo Servico
Referéncia Tipo de Servigo
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Informe a
descri¢do do
Produto.

if(!Inclui,Posicione(
"SB1",1,xFilial("SB
1")+VQM-
>VQM_PRODB1,"
B1_DESC"),"")

Posicione("SB1",1,
xFilial("SB1")+VQ
M-
>VQM_PRODB1,"
B1_DESC")

Sim
Sim

Todos

VQM_MESVIG
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar

Meses Vigenc

Meses de Vigéncia
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Nivel

Consulta Padrao
Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Opgoes
Relagao

Inic. Browse

Nivel

Consulta Padrao

Informe o nimero de
referéncia.

1
M->VQM_GEROUP=="0"

Sim
Sim

Todos

VQM_DATVIG
Data

8

0

Virtual

Visualizar
Dt.Vigencia

Data de Vigéncia

Informe a Data de Vigéncia
do Servigo.

)
VCA110MES(2)

1

If(!Inclui, VCA110MES(2),ctod("

Informe aqui o Tipo de
Servico.

1
M->VQM_GEROUP=="0"

VX5AUX

FG_Seek("VX5","043'+M-

>VQM_TIPSER"/1,f.,)
Nao
Sim
Sim

Todos

VQM_TPNVRN
Caracter

1

0

@'

Real

Alterar

Novo/Renovac

Tipo Novo/Renovagéao

Informe o estado do
equipamento:

0=Novo
1=Usado

0=Novo;1=Renovacao
IIOII

1
M->VQM_GEROUP=="0"
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Informe a Quantidade
de Meses

De Vigéncia do
Servico.

1

M-
>VQM_GEROUP=="0"

VCA110MES(1)

VQM_CHAINT
Caracter

6

0

Q@'

Real

Alterar

Chalnt

Chalnt

Informe o Chalnt do
Veiculo.

1

M-
>VQM_GEROUP=="0"

WITOT
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Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

Campo
Tipo

ET)E )

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Relagao

Inic. Browse

Nivel

Obrigatério

Browse

Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

VQM_CHASSI
Caracter

25

0

@!

Virtual
Visualizar
Chassi

Chassi

Informe a Chassi.

if(!Inclui,Posicione("VV1",1,xFili
al("vv1")+vVQMm-
>VQM_CHAINT,"VV1_CODMA

R’).,")

Posicione("VV1",1,xFilial("VV1"

J+VQM-

>VQM_CHAINT,"VV1_CHASSI

)

VQM_CODVEN
Caracter
6

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos

Pertence("01")

VQM_CODMAR
Caracter

3

0

@!

Virtual
Visualizar

Marca

Marca

Informe a Marca.

if(!Inclui,Posicione("VV1",
1, xFilial("VV1")+VQM-
>VVQM_CHAINT,"VV1_C
ODMAR“),I"I)

Posicione("VV1",1,xFilial(
"VW1")+VQM-
>VQM_CHAINT,"VV1_C
ODMAR")

VQM_VALTOT
Numérico
12

© To1VS

VCA110VV1()
Nao
Sim
Sim

Todos

VQM_MODVEI
Caracter

30

0

@'

Virtual

Visualizar

Modelo

Modelo

Informe o Modelo.

if(!Inclui,Posicione("V
V1",1 xFilial("VV1")+V
Qm-
>VQM_CHAINT,"VV1
_MODVEI"),")

Posicione("VV1",1,xFil
ial("VV/1")+VQM-
>VQM_CHAINT,"VV1
_MODVEI")

VQM_QTDPAR
Numérico
3
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Contexto
Propriedade
Titulo

Descri¢ao

Nivel

0

@!

Real

Alterar
Cod.Vendedor
Codigo Vendedor

Informe o cédigo do vendedor.

1
M->VQM_GEROUP=="0"

Consulta SA3
Padrao
Val. Sistema Z?/ZCilol\sl)_.gzl)ESEE?ﬁii(;)SAy’“M
Obrigatério Nzo
Sim

Browse Sim
Médulos T
CallRY VQM_VALPAR
e Numérico
Tamanho 12

2

@E 999,999,999.99
Contexto Real
Propriedade Visualizar
Titulo Vir.Parc.Srv

Descricao

Vir.Parcela Srv.Diverso

Informe o Valor da
Parcela do

Servigo Diverso.

2

@E 999,999,999.99
Real

Alterar

Vir.Total

Vir.Total

Informe o Valor Total.

1

M->VQM_GEROUP=="0"

D()

Nao
Sim
Sim

Todos

VQM_PERCOM
Numérico

7

4

@E 99.9999

Real

Alterar

% Comissao

% Comissao Consorcio

Informe 0 % de comissao do
Servigo Diverso.

8 SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servicos

Positivo().and.VCA110VL
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0

@E 999
Real

Alterar
Qtd.Parc.Srv

Qtd.Parcela
Srv.Diverso

Informe a quantidade
de parcelas

do Servigo Diverso.
1

M-
>VQM_GEROUP=="
0"

VCA110VLD()

VQM_COMTOT
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Alterar
ViIr.Comissao
Vir.Comissao

Informe o Valor Total da
Comisséo.
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Nivel

Val. Sistema

Obrigatério

Browse
Moédulos

Campo
Tipo

ET)E )

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Nivel

Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Positivo()
N&o

Sim

Sim
Todos

VQM_QTDPCM
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar

Qtd.Parc.Com
Qtd.Parcela Comissao

Informe a quantidade
de parcelas

da Comisséo.
1

M-
>VQM_GEROUP=="0"

VCA110VLD()
N&o

Sim

Sim

Todos

VQM_OBSERV
Memo

47

0

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos

1

M->VQM_GEROUP=="0"
Positivo().and.VCA110VLD()
N&o

Sim

Sim

Todos

VQM_VALPCM
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Visualizar
Vir.Parc.Com
Vir.Parcela Comissao

Informe o Valor da Parcela
da Comisséo.

Positivo()
N&o
Sim
Sim

Todos

VQM_OBSMEM
Caracter

6

0

© To1VS

1

M->VQM_GEROUP=="0"
Positivo().and.VCA110VLD()
N&o

Sim

Sim

Todos

VQM_SALDO
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Visualizar

Saldo

Saldo

Informe o saldo.

Positivo()
N&o
Sim
Sim

Todos

VQM_GEROUP
Caracter

1

0
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Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Opgoes
Relagao

Nivel
Val. Sistema

Obrigatério

Browse
Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Opgoes

@

Virtual
Alterar
Observacao

Observacéo

Informe a observagéo.

E_MSMM(VQM-
>VQM_OBSMEM,47)

VQM_STATUS
Caracter

1

0

@!

Real

Alterar
Indicador

Indicador

Informe:
0=Srv.Diverso
digitado
1=Srv.Diverso
fechado

2=Venda Perdida
0=Digitado;1=Fech
ado;2=Venda
Perdida

Q@'

Real

Alterar
Memo-Observ

Memo-Observagédo

Informe a observagao.

© To1VS

@!

Real
Visualizar
Gerou Parc
Gerou Parcela

Informe se gerou parcela.

VQM_DATALT
Data

8

0

Real
Alterar
Dt.Alteracao

Data de
Alteracao

Informe a data
da ultima

alteragéo.

10

0=Nao;1=Sim
Iloll

1

Pertence("01")

Nao

Sim

Nao

Todos
VQM_OBSERA VQM_OBSMEA
Memo Caracter
47 6
0 0
@ @
Virtual Real
Visualizar Alterar
Alteracoes Memo-Alterac
Aliteraces Memo-Alteragdes
Informe a Informe a
alterag&o. alterag&o.
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Relagao

Nivel
Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

llO"

1

Pertence("012")

=
Qn
o

Sim

=
Qn
o

Todos

3. Criagao de Campos no arquivo SX3 - Campos:

e Tabela VQ9 - NF Comissao:

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Opgoes

Nivel
Val. Sistema

Obrigatorio

Browse

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos

VQ9_TIPO
Caracter

1

0

@!

Real
Visualizar
Tipo

Tipo
Informe:
2=Consorcio

3=Seguro
4=Servico Diverso

2=Consorcio;3=Seg
uro;4=Srv.Diverso

1
Pertence("234")
N&o

Sim

Sim

Todos

11

E_MSMM(VQM-
>VQM_OBSMEA,
47)

© To1VS
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4. Alteragdo de Campos no arquivo SX3 - Campos:

e Tabela VQ7 - Cadastro Consércios:

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Nivel

Consulta Padrao
Val. Sistema

Obrigatodrio

Browse
Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

VQ7_CODMAR
Caracter

3

0

Q@'

Real

Alterar

Marca

Marca

Informe a Marca.

1

M-
>VQ7_GEROUP=="
Oll

VQ7_VLRVEN
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Alterar

Vir.Venda

Vir.Venda Consorcio

Informe o valor da venda do
CONSOrcio.

1
M->VQ7_GEROUP=="0"

VE1

VCAB50VLD() Positivo().and.VCAG50VLD()
Néo Nao

Sim Sim

Sim Sim

Todos Todos
VQ7_PERCOM VQ7_COMTOT
Numérico Numérico

7 12

4 2

@E 99.9999 @E 999,999,999.99
Real Real

Alterar Alterar

% Comissao ViIr.Comissao

12
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VQ7_QTDPAR
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar

Qtd.Parc.Con
Qtd.Parcela Consorcio

Informe a quantidade de
parcelas do Consorcio.

1

M-
>VQ7_GEROUP=="0"

VCAB50VLD()
Nao
Sim
Sim

Todos

VQ7_QTDPCM
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar
Qtd.Parc.Com
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Descri¢ao

Val. Sistema

Obrigatério

Browse

Médulos

% Comissao
Consorcio

Informe 0 % de
comisséo do

consorcio.
1

M-
>VQ7_GEROUP=="0"

Positivo().and.VCAB5
OVLD()

Nao
Sim
Sim

Todos

e Tabela VQ8 - Cadastro Seguros:

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descri¢ao

Consulta Padrao
Val. Sistema

Obrigatério

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos

VQ8_CODMAR
Caracter

3

0

Q@!

Real

Alterar

Marca

Marca

Informe a Marca.

1

M-
>VQ8_GEROUP=="0"

VET1

VIr.Comissdo Consorcio

Informe o valor de
comissao

do consorcio.
1
M->VQ7_GEROUP=="0"

Positivo().and.VCAG50VLD(

VQ8_VALTOT
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Alterar

Vir.Total

Vir.Total Seguro

Informe o Valor Total do
Seguro.

1
M->VQ8_GEROUP=="0"

VCABBOVLD() Positivo().and.VCAGBGOVL
D()

Nao Nao

Sim Sim

13
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Qtd.Parcela Comiss&o

Informe a quantidade de
parcelas

da Comisséo.
1

M-
>VQ7_GEROUP=="0"

VCA650VLD()

Nao
Sim
Sim

Todos

VQ8_QTDPAR
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar
Qtd.Parc.Seg
Qtd.Parcela Seguro

Informe a quantidade de
parcelas

do Seguro.
1

M-
>VQ8_GEROUP=="0"

VCA660VLD()

Nao
Sim
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Browse
Médulos

Campo
Tipo

Tamanho

Contexto
Propriedade
Titulo

Descrigao

Nivel

Val. Sistema

Obrigatério

Browse
Médulos

Importante

Sim

Todos

VQ8_PERCOM
Numérico

7

4

@E 99.9999
Real

Alterar

% Comissao

% Comissao
Consorcio

Informe 0 % de
comisséo do

seguro.
1

M-
>VQ8_GEROUP=="0"

Positivo().and.VCAG66
OVLD()

Nao
Sim
Sim

Todos

Sim
Todos

VQ8_COMTOT
Numérico

12

2

@E 999,999,999.99
Real

Alterar
VIr.Comissao

VIr.Comissao

Informe o Valor Total da
Comissao.

1
M->VQ8_GEROUP=="0"

Positivo().and.VCA660VLD(

O tamanho dos campos que possuem grupo podem variar conforme ambiente em uso.

5. Criagao de Consulta Padrao no arquivo SXB - Consulta Padrao:

Alias
Tipo
Sequéncia

Coluna

Pesquisa VV1TOT:

WITOT

—_

0

1
B

o
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Sim

Todos

VQ8_QTDPCM
Numérico

3

0

@E 999

Real

Alterar
Qtd.Parc.Com

Qtd.Parcela Comissao

Informe a quantidade de
parcelas

da Comisséo.
1

M-
>VQ8_GEROUP=="0"

VCA660VLD()

Nao
Sim
Sim

Todos
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Descrigao

Contém

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descrigao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descrigao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descrigao

Contém

Alias

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descrigao

Contém

Alias
Tipo
Sequéncia

Coluna

Cadastro de Veiculos
VW1

VWITOT
2

02

02
Chassi

VWITOT

4

01

01

Chassi
VV1_CHASSI

WITOT

4

01

02

Marca
VV1_CODMAR

WITOT

4

01

03

Modelo
VV1_MODVEI

WATOT
4

01

04

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos
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Descrigao

Contém

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Tipo
Sequéncia
Coluna
Descricao

Contém

Descrigdo

© To1VS

POSICIONE("VV2",1 xFilial("VV2")+VV1->VV1_CODMAR+VV1-

>VV1_MODVEI,"VV2_DESMOD")

WAITOT
5
01

Chalnt
VW1->VV1_CHAINT

WAITOT
6
01

Filtro VV1
I[Empty(VV1->VV1_CHASSI)

6. Criacéo de indices no arquivo SIX - indices:

Chave
Descricao

Proprietario

Chave
Descrigao

Proprietario

VoM

1
VQM_FILIAL+VQM_CODIGO
Codigo

S

el

2
VQM_FILIAL+VQM_CODCLI+VQM_LOJCLI
Cliente + Loja

S

16
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Procedimento para Configuragao

1. No Configurador (SIGACFG) acesse Ambientes/Cadastro/Menu (CFGX013). Informe a nova opgéo de menu do
Veiculos (SIGAVEI), conforme instrugdes a seguir:

Atualizagbes
Cad. Financeiro
Nome da Rotina Cad Serv Gerais
Programa VEICA110
Veiculos

Tipo Funcao Protheus

Procedimento para Utilizagao
1. No Veiculos (SIGAVEI) acesse Atualizagées/Cad Financeiro/Cad Serv Diversos (VEICA110).

2. Clique em Incluir.

E possivel incluir manualmente a venda de um consorcio através do preenchimento dos seguintes campos:

Cédigo: Este campo é preenchido automaticamente com o cédigo do servigo diverso.

Nro.Pedido: Informe o nimero do pedido relacionado ao servigo direto.

Céd.Cliente: Informe o cddigo do cliente no qual foi realizada a venda deste servigo.

Loja Cliente: Informe a loja do cliente no qual foi realizada a venda deste servigo.

Nome Cliente: ao preencher o c4digo e loja do cliente, 0 nome do cliente é preenchido automaticamente.

C6d.Produto: Informe um cddigo de produto para o servigo diverso a ser cadastrado.

Descri¢ao: A descri¢do do servigo é preenchida automaticamente neste campo, no momento em que o produto for
selecionado no campo anterior.

Referéncia: Informe uma referéncia para o servigo diverso a ser cadastrado.

Tipo Servigo: Informe o tipo de servigo relacionado ao servigo diverso a ser cadastrado. (Chave 043 da tabela
VX5).

Meses Vigenc: Informe a quantidade de meses de vigéncia do servigo diverso a ser cadastrado.

Dt. Vigéncia: Este campo é preenchido automaticamente com a data de vigéncia, de acordo com a quantidade de
meses cadastrada anteriormente.

Novo/Renovag: Selecione entre as opcdes Novo ou Renovagao.

SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos 17
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¢ Chaint: Informe o chassi interno do veiculo relacionado ao servigo direto.

o Chassi: Este campo é preenchido automaticamente de acordo com o chassi interno informado no campo anterior.
e Marca: Este campo é preenchido automaticamente de acordo com o chassi interno informado no anteriormente.

¢ Modelo: Este campo é preenchido automaticamente de acordo com o chassi interno informado no anteriormente.
e Cod.Vendedor: Informe um cddigo de vendedor relacionado ao servigo diverso a ser cadastrado.

¢ Vir.Total: Informe o valor total da venda do servico diverso.

e Qtd.Parc.Srv: Informe a quantidade de parcelas do pedido de servigo diverso.

o Vir.Parc.Srv: Informe o valor das parcelas do servigo diverso. Este campo € preenchido automaticamente através
da divisao do valor total pela quantidade de parcelas.

¢ Y% Comissao: Informe o percentual de comissao sobre o valor total. Caso este campo seja preenchido, o conteudo
do campo Vir.Comissao sera preenchido automaticamente.

¢ Vir.Comissao: Informe o valor da comiss&o. Caso este campo seja preenchido manualmente, o contetido do campo
% Comissao sera preenchido automaticamente.

¢ Qtd.Parc.Com: Informe a quantidade de parcelas a serem pagas referente a comissao do servigo diverso.

e Vir.Parc.Com: Informe o valor das parcelas da comissdo da venda do servico diverso. Este campo € preenchido
automaticamente através da divisao do valor da comissao pela quantidade de parcelas da comiss&o.

e Saldo: E exibido o valor restante da comissdo do servico direto a ser pago. Este campo é atualizado
automaticamente no momento em que forem geradas notas fiscais referentes as parcelas da comissao referente a
venda do servigo direto.

o Observagao: Este campo é aberto para o preenchimento de observagdes.

o GerouParc: Neste campo é informado se j& foram geradas notas fiscais/parcelas para a comisséo deste pedido de
servigo diverso.

¢ Indicador: Selecione entre as op¢des 0=Digitado, 1=Fechado ou 2=Venda Perdida, de acordo com a situagéo do
pedido relacionado ao servigo diverso.

o Dt.Alteracao: Este campo € utilizado para informar manualmente quando foi realizada a Ultima alteracdo neste
servigo diverso.

o Alteragoes: Este campo é atualizado automaticamente pelo sistema sempre que o campo Dt.Alteragdo ou
Indicador sofrerem alteragdo de seu conteudo. Conforme as alteragdes forem sendo realizadas, este campo sera
acrescentado, formando assim um histérico de alteragoes.

Preencha os campos e confirme para incluir o servico diverso.

No browse da rotina selecione a opcdo Agdes Relacionadas/Impressdo servigos diversos, para relacionar os
servigos cadastrados no sistema.

18 SIGAVEI - Cadastro de Diversos Servigos
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E exibida uma janela de parametros para que o seja possivel realizar uma filtragem, relacionando apenas os servigos
que deseja:

¢ Data Inicial e Final Pedido: Informe a data inicial e final do pedido para analisar somente os pedidos realizados em
um periodo especifico.

o Nro Pedido: Informe o nimero do pedido para a impressao de um pedido especifico.
¢ Vendedor: Informe o codigo do vendedor para a impressao de pedidos relacionados a um vendedor especifico.
¢ Cliente e Loja: Informe o cddigo e loja do cliente para a impressao de pedidos relacionados a um cliente especifico.

¢ Indicador: Selecione entre as opcbes Fechado, Digitado ou Venda Perdida, para filtrar o indicador dos pedidos a
serem impressos.

o Status: Informe quais pedidos de servigos diversos devem ser listados de acordo com o saldo da comisséo. As
opcoes disponiveis sao:

e 0=Todos (Recebido + A Receber): sdo considerados todos os pedidos, independente se a comissdo foi
recebida ou nao.

o 1=Recebido (Integral + Parcial): s&o considerados somente os pedidos que tiveram suas comissdes recebidas
totalmente ou parcialmente.

o 2=Recebido Integral: séo considerados somente os pedidos que tiveram suas comissdes recebidas totalmente.

e 3=Recebido Parcial: sdo considerados somente os pedidos que tiveram suas comissdes recebidas
parcialmente.

e 4=A Receber: sdo considerados somente os pedidos que tiveram suas comissdes recebidas parcialmente ou
que ainda ndo foram recebidas (saldo integral).

¢ Tipo: Informe quais dados deseja exibir no relatério:
e 1=Resumido: s&o exibidos apenas os totais de venda, comissao e saldo.
e 2=Sintético: sdo exibidos os totais de venda, comisso e saldo por cliente.

¢ 3=Analitico: sao exibidos os totais de venda, comiss&o e saldo por cliente. Além disso, sdo listadas as parcelas
de comisséo, caso ja tenham sido geradas.

5. Preencha os parametros e confirme para gerag&o do relatério.
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Informag6es Técnicas

VQM - Cad.Prestacao de Srv.Diversos.
VQ9 - NF Comissao.

VQ7 - Cadastro Consorcios.

VQ8 - Cadastro Seguros.

Rotinas Envolvidas Cad Serv Diversos - VEICA110
Sistemas Operacionais Windows®/Linux®

Tabelas Utilizadas
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