
Erro PC-0021, Acesso não disponível para esta versão
da rotina. Entre em contato com Departamento
Comercial da PC Sistemas e reative seu contrato de
Evolução. Rotina: PCSISXXX.EXE

Ao se deparar com a seguinte mensagem: Erro PC-0021, Acesso não disponível para esta versão da rotina. Entre em contato com
 , significa que seu contrato junto aDepartamento Comercial da PC Sistemas e reative seu contrato de Evolução. Rotina: PCSISXXX.EXE

PC Sistemas encontra-se encerrado, limitando assim, atualização de versões de rotinas que evoluirão após a data de término deste contrato.

Para solução, utilize uma das opções abaixo:

Reative o contrato com a PC Sistemas conforme segue:

Entre em contato com o Departamento Comercial da PC Sistemas para reativar o contrato através do seguinte telefone: ;08007072707

Retorne à versão conforme os procedimentos abaixo:

1) Acesse a rotina  ;579 - Atualizar Versão Winthor

2) Clique na aba ; Restaurar backup de rotina

 

Esta documentação aplica-se apenas à versão 23 do WinThor, a qual a PC Sistemas oferece suporte. Para atualizar o WinThor clique aqui. 

http://tdn.totvs.com/pages/viewpage.action?pageId=128682791


3) Selecione a versão desejada e pressione o botão  .Restaurar
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