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Boletim Técnico 

TOTVS Educacional – Responsável informar ciência da 
ocorrência do aluno 

 
 

Produto : TOTVS Educacional 12.00 

Processo : Responsável informar ciência da ocorrência do aluno 

Subprocesso :  

Data da 
publicação 

: 10/02/14: 

 

 

 

 

 

 
Foi adicionada uma funcionalidade para possibilitar o controle do registro de que os responsáveis dos alunos estão 
cientes das ocorrências recebidas pelo aluno na instituição de ensino. 
 
 

 
 
No cadastro de ocorrência do aluno no RM.exe 
 
Alunos | Ocorrências do aluno 
 
Foram incluídos três novos campos que são somente leitura: 

 Responsável ciente da ocorrência? 

 Usuário responsável que ficou ciente; 

 Data que responsável ficou ciente. 

 
No Portal na visualização das ocorrências do aluno foi incluído um botão para que o responsável pelo aluno possa 
informar que está ciente da ocorrência. Assim que o responsável marcar que está ciente da ocorrência este campo 
não poderá ser alterado e será gravada a data e o usuário responsável pela ação. 

Quando o usuário logado desempenhar o papel de aluno os campos de responsável ciente, responsável que ficou 
ciente e data que responsável ficou ciente serão apenas para leitura. 

Se existir pelo menos uma ocorrência cadastrada pendente de verificação por parte do responsável do aluno, esta 
situação é exibida no quadro de avisos. Se o responsável pelo aluno clicar neste aviso é redirecionado para a página 
com as ocorrências do aluno. 
 
OBS: Estas alterações têm como escopo o contexto do nível de ensino básico. 
 
Um relatório da funcionalidade de “Ocorrências do Aluno” foi construído para o book de relatórios do TOTVS 
Educacional com o código EDUREL0076. O relatório exibe os campos: 
 

 Aluno; 

 Grupo de ocorrência; 

 Tipo de ocorrência; 

 Data da ocorrência; 

 Observação. 

Desenvolvimento/Procedimento 

Responsável informar ciência da ocorrência do aluno 
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ocorrência do aluno 

 
Os parâmetros para o filtro do relatório são: 

 Código coligada 

 Código do grupo de ocorrência de 

 Código do grupo de ocorrência até 

 Código do tipo de ocorrência de 

 Código do tipo de ocorrência até 

 Registro acadêmico de 

 Registro acadêmico até 

 Data de ocorrência de 

 Data de ocorrência até 

 

 

 
 
Não se aplica. 
 

 

 
 
Não se aplica. 
 

Informações Técnicas 

Informações Adicionais 


